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Zalacznik nr 26

PODSTAWY PROGRAMOWE KSZTALCENIA W ZAWODACH SZKOLNICTWA BRANZOWEGO
PRZYPORZADKOWANYCH DO BRANZY SPEDYCYJNO-LOGISTYCZNEJ (SPL)

Zalacznik zawiera podstawy programowe ksztatcenia w zawodach szkolnictwa
branzowego przyporzadkowanych do branzy spedycyjno-logistycznej,
okreslonych w klasyfikacji zawoddw szkolnictwa branzowego:

1) magazynier-logistyk;

2) technik eksploatacji portow 1 terminali;

3) technik logistyk;

4) technik spedytor.
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KWALIFIKACJA WYODREBNIONA W ZAWODZIE

SPL.01. Obstuga magazynow

CELE KSZTALCENIA

Absolwent szkoty prowadzacej ksztalcenie w zawodzie magazynier-logistyk powinien by¢ przygotowany do
wykonywania zadan zawodowych w zakresie kwalifikacji SPL.01. Obsluga magazynow:

monitorowania poziomu i stanu zapasow;
obstugiwania programow magazynowych;
prowadzenia dokumentacji magazynowej;

przyjmowania, przechowywania i wydawania towar6w z magazynu;

monitorowania procesoOw produkcyjnych i dystrybucyjnych.

EFEKTY KSZTALCENIA I KRYTERIA WERYFIKACJI TYCH EFEKTOW
Do wykonywania zadan zawodowych w zakresie kwalifikacji SPL.01. Obstuga magazynow niezbedne jest

osiagniecie nizej wymienionych efektow ksztatcenia:

SPL.01. Obstuga magazynow

SPL.01.1. Bezpieczenstwo i higiena pracy

Efekty ksztalcenia Kryteria weryfikacji
Uczen: Uczen:

1) rozroznia pojecia zwigzane z 1) postuguje si¢ terminologia dotyczaca bezpieczenstwa
bezpieczenstwem i higieng pracy, ochrong i higieny pracy, ochrony przeciwpozarowej oraz
przeciwpozarowa, ochrong $rodowiska i ochrony $rodowiska
ergonomia 2) wymienia przepisy prawa dotyczace bezpieczenstwa

i higieny pracy, ochrony przeciwpozarowej oraz
ochrony $rodowiska

3) okresla warunki organizacji pracy zapewniajace
wymagany poziom ochrony zdrowia i zycia przed
zagrozeniami wystepujacymi w srodowisku pracy

4) okresla dziatania zapobiegajace wyrzadzeniu szkod
w Srodowisku

5) opisuje wymagania dotyczace ergonomii pracy

6) rozréznia $rodki gasnicze ze wzgledu na zakres ich
stosowania

2) charakteryzuje zadania i uprawnienia 1) wymienia instytucje i stuzby dziatajace w zakresie
instytucji oraz stuzb dzialajacych w zakresie ochrony pracy i ochrony $rodowiska
ochrony pracy i ochrony srodowiska 2) wymienia zadania i uprawnienia instytucji oraz

shuzb dziatajacych w zakresie ochrony pracy
i ochrony srodowiska

3) opisuje prawa i obowiazki pracownika oraz 1) wymienia prawa i obowigzki pracodawcy w zakresie
pracodawcy w zakresie bezpieczenstwa i bezpieczenstwa i higieny pracy
higieny pracy 2) wymienia prawa i obowigzki pracownika w zakresie

bezpieczenstwa i higieny pracy

3) omawia konsekwencje nieprzestrzegania
obowiazkow pracownika i pracodawcy w zakresie
bezpieczenstwa i higieny pracy

4) okresla zagrozenia dla zdrowia i zycia 1) wymienia czynniki szkodliwe w §rodowisku pracy
cztowieka wystepujace w srodowisku pracy 2) opisuje zrodla i rodzaje zagrozen wystepujacych
oraz sposoby zapobiegania im w $rodowisku pracy

3) opisuje wymagania ograniczajace wptyw czynnikow
szkodliwych i uciazliwych na organizm cztowieka

4) opisuje sposoby zapobiegania zagrozeniom zycia
i zdrowia w miejscu pracy

5) wyjasnia pojecia: wypadek przy pracy, choroba
zawodowa

6) wymienia objawy typowych chor6b zawodowych
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5)

stosuje srodki ochrony indywidualne;j
i zbiorowej podczas wykonywania zadan
zawodowych

1)

2)

opisuje srodki ochrony indywidualnej i zbiorowe;j
stosowane podczas wykonywania zadan
zawodowych

dobiera $rodki ochrony indywidualnej i zbiorowej
do rodzaju wykonywanych prac

6)

przestrzega zasad bezpieczenstwa i higieny
pracy oraz stosuje przepisy prawa dotyczace
ochrony przeciwpozarowej i ochrony
srodowiska

1)
2)
3)
4)

5)
6)

7)

opisuje bezpieczne i higieniczne warunki pracy na
stanowisku pracy

identyfikuje znaki informacyjne dotyczace ochrony
przeciwpozarowej

wskazuje zastosowanie gasnic na podstawie
znormalizowanych oznaczen literowych

opisuje zasady zachowania podczas wykonywania
zadan zawodowych z uzyciem urzadzen
podiaczonych do sieci elektryczne;j

opisuje zasady ochrony przeciwpozarowej
wyjasnia zasady prowadzenia gospodarki odpadami,
gospodarki wodno-§ciekowej oraz gospodarki

w zakresie ochrony powietrza

wyjasnia zasady recyklingu zuzytych materialow
pomocniczych

7)

organizuje stanowisko pracy zgodnie z
wymogami ergonomii, przepisami
bezpieczenstwa i higieny pracy, ochrony
przeciwpozarowej i ochrony srodowiska

D
2)
3)

4)

stosuje zasady organizacji stanowisk pracy
zwigzanych z uzytkowaniem urzadzen

opisuje wymagania ergonomiczne dla stanowiska
pracy

okresla dziatania zapobiegajgce powstawaniu pozaru
lub innego zagrozenia na stanowisku pracy

korzysta z instrukcji obstugi urzadzen technicznych
podczas wykonywania zadan zawodowych

8)

udziela pierwszej pomocy w stanach nagltego
zagrozenia zdrowotnego

1)
2)
3)
4)

3)
6)

7)

8)

opisuje podstawowe symptomy wskazujace na stany
naglego zagrozenia zdrowotnego

ocenia sytuacj¢ poszkodowanego na podstawie
analizy objawdw obserwowanych u
poszkodowanego

zabezpiecza siebie, poszkodowanego i miejsce
wypadku

uktada poszkodowanego w pozycji bezpieczne;j
powiadamia odpowiednie stuzby

prezentuje udzielanie pierwszej pomocy w
urazowych stanach naglego zagrozenia
zdrowotnego, np. krwotok, zmiazdzenie, amputacja,
ztamanie, oparzenie

prezentuje udzielanie pierwszej pomocy w
nieurazowych stanach naglego zagrozenia
zdrowotnego, np. omdlenie, zawal, udar

wykonuje resuscytacje krazeniowo-oddechowsg na
fantomie zgodnie z wytycznymi Polskiej Rady
Resuscytacji i Europejskiej Rady Resuscytacji

SPL.01.2. Podstawy logistyki

Efekty ksztatcenia

Kryteria weryfikacji

Uczen:

Uczen:

)

postuguje si¢ podstawowymi pojeciami
z zakresu logistyki

0
2)
3)

wyjasnia pojecia z zakresu logistyki

okresla znaczenie logistyki w gospodarce rynkowej
wyjasnia wptyw procesow logistycznych na rozwoj
gospodarki i spoteczenstwa

2)

stosuje zasady normalizacji w logistyce

1)
2)

3)

wyjasnia podstawowe pojecia z zakresu normalizacji
wyjasnia znaczenie normalizacji w procesie
gospodarowania i przeptywow logistycznych

stosuje normy techniczne w procesach logistycznych

3)

zabezpiecza dokumenty przeznaczone do
przechowywania

1)

przygotowuje dokumenty do przechowywania
zgodnie z przepisami prawa




Dziennik Ustaw — 3463 — Poz. 991
2) przechowuje dokumenty zgodnie z przepisami
prawa

4) postuguje si¢ miarami statystycznymi do 1) wyjasnia podstawowe pojecia statystyczne
wykonywania zadan zawodowych 2) rozrdznia miary statystyczne

3) dobiera podstawowe wskazniki statystyczne do celu
badania

4) oblicza podstawowe wskazniki statystyczne

5) korzysta z wynikdw analizy statystycznej przy
wykonywaniu zadan zawodowych

5) charakteryzuje systemy i procesy logistyczne | 1) klasyfikuje systemy logistyczne

2) rozrdznia podsystemy systemu logistycznego

3) wyjasnia wptyw systemu logistycznego na
sprawnosc¢ przeptywow strumieni towarow, srodkow
finansowych i informacji

4) wymienia etapy procesow logistycznych
w przedsigbiorstwach produkcyjnych i ustugowych

5) opisuje procesy logistyczne w przedsigbiorstwach
produkcyjnych i ustugowych

6) opisuje czynno$ci w roznych procesach
logistycznych

6) charakteryzuje przeplywy materialow i 1) rozrdznia systemy produkcyjne
procesy logistyczne w produkcji 2) rozrdznia systemy zaopatrzenia produkcji

3) opisuyje przeptywy materiatdw w procesie
logistycznym produkcji

4) analizuje strukture wyrobu w celu zaplanowania
przeptywow logistycznych w produkcji

5) stosuje dokumenty dotyczace procesow
logistycznych produkcji

7) charakteryzuje przeptywy i procesy 1) opisuje proces logistyczny dystrybucji
logistyczne w dystrybucji 2) rozrdznia uczestnikow réznych kanalow dystrybucji

3) projektuje dystrybucje towarow zgodnie
z przyjetymi kryteriami i celami

4) projektuje prace w weztach dystrybucyjnych, np.
centrum dystrybucji, magazynie regionalnym

8) rozpoznaje wlasciwe normy i procedury 1) wymienia cele normalizacji krajowe;j
oceny zgodnosci podczas realizacji zadan 2) podaje definicj¢ i cechy normy
zawodowych 3) rozr6znia oznaczenie normy mi¢dzynarodowej,

europejskiej i krajowe;j
4) korzysta ze zrodet informacji dotyczacych norm
i procedur oceny zgodnosci
SPL.01.3. Organizowanie pracy magazynu
Efekty ksztalcenia Kryteria weryfikacji
Uczen: Uczen:

1) charakteryzuje rodzaje i funkcje magazynéw | 1) wyjasnia znaczenie magazyndw i magazynowania w
i centrow dystrybucji w procesach procesach produkcji, dystrybucji, w tym wymiany
gospodarczych towarowej

2) wyjasnia znaczenie magazyndow i magazynowania
dla gospodarki i bezpieczenstwa panstwa

3) Kklasyfikuje magazyny wedtug roznych kryteriow

4) wyjasnia role i znaczenie centrum dystrybucji i
centrum logistycznego w procesie przeplywu
towarow

5) wyjasnia role punktu rozdzialu w procesie
logistycznym

6) okresla czynniki wptywajace na lokalizacje
magazynow i centrow dystrybucji

2) charakteryzuje zapasy w magazynie 1) rozrdznia zapasy w procesach produkeji, dystrybucji

i magazynowania
2) wyjasnia potrzebe¢ utrzymania zapasow w
magazynie
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3) wymienia czynniki decydujace o strukturze
i wielko$ci zapasow
3) optymalizuje zagospodarowanie powierzchni | 1) opisuje strefy magazynowe z uwzglednieniem
i przestrzeni magazynowej r6znych uktadow technologicznych
2) rozrdznia uktady technologiczne magazynow
3) opisuje zagospodarowanie magazynu zgodnie z
przyjetym uktadem technologicznym
4) wyjasnia wptyw ukladu stref na funkcjonowanie
magazynu
5) okresla wskazniki optymalizacji zagospodarowania
powierzchni i przestrzeni magazynowej
6) stosuje metody wyznaczania najlepszego
rozwigzania w zakresie zagospodarowania
powierzchni i przestrzeni magazynowej
4) charakteryzuje urzadzenia i wyposazenie 1) stosuje urzadzenia do sktadowania zapaséw zgodnie
magazynowe stuzace do wykonywania zadan z przyjetym systemem sktadowania zapasow
zawodowych 2) opisuje urzadzenia pomiarowe stosowane
W magazynie
3) opisuje urzadzenia pomocnicze w magazynie
4) opisuje srodki transportu wykorzystywane w
magazynach
5) dobiera urzadzenia pomiarowe do okreslania ilosci
i jakosci zapasow
6) dobiera urzgdzenia pomocnicze do wykonania zadan
zawodowych w magazynie
7) stosuje urzadzenia pomocnicze w procesach
magazynowych
8) stosuje urzadzenia transportu bliskiego do
przemieszczania zapasOw w magazynie
9) okresla zalezno$¢ migdzy zagospodarowaniem
przestrzeni magazynowej, doborem urzadzen
technicznych i $srodkow transportu, a efektywnoscia
pracy magazynu
5) charakteryzuje procesy magazynowe 1) wymienia procesy magazynowe
2) opisuje czynno$ci wykonywane w poszczegdlnych
strefach magazynowych
3) wskazuje etapy postgpowania podczas
wykonywania procesdw magazynowych
6) charakteryzuje proces zarzadzenia zapasami 1) okresla wptyw przeptywu informacji na zarzadzanie
1 magazynem magazynem i zapasami
2) dobiera systemy wspomagajace zarzadzanie
magazynem
3) wyjasnia wptyw systemow informatycznych na
efektywnos$¢ zarzadzania magazynu
4) opisuje metody zarzadzania zapasami
5) dobiera metody wspomagajace proces zarzadzania
zapasami
6) stosuje metody wspomagajace proces zarzadzania
zapasami
7) rozrdznia czynniki majace wptyw na wielkos¢
i strukture zapasow w réznych podmiotach
gospodarujacych
8) wyjasnia wplyw réznych czynnikow na wielkos¢
i strukture zapasow
SPL.01.4. Przechowywanie zapasow
Efekty ksztalcenia Kryteria weryfikacji
Uczen: Uczen:
1) charakteryzuje cechy zapasow decydujace 1) klasyfikuje zapasy na podstawie ich cech
0 sposobie i warunkach magazynowania fizycznych, chemicznych i biologicznych
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2) wyjasnia zalezno$¢ migdzy cechami zapasow a
sposobem ich zabezpieczania i przechowywania
3) omawia zapasy Zywnosciowe
4) opisuje cechy fizyczne, chemiczne i biologiczne
zapasow zywnosciowych wplywajace na czas
i miejsce sktadowania oraz przygotowania do
transportu
5) klasyfikuje zapasy zywnosciowe do
przechowywania
6) wymienia parametry przechowywania zapasow
zywnosciowych
7) omawia zapasy niezywnosciowe
8) opisuyje cechy fizyczne, chemiczne i biologiczne
zapasow niezywnosciowych wplywajace na
parametry ich przechowywania i przygotowania do
transportu
9) klasyfikuje zapasy niezywno$ciowe do
przechowywania
10) wymienia parametry przechowywania zapasow
niezywno$ciowych
2) charakteryzuje parametry przechowywania 1) omawia zmiany jako$ciowe, w tym biologiczne,
zapasow chemiczne i fizyczne, oraz iloSciowe zachodzace w
zapasach w procesach przechowywania
2) omawia wpltyw czynnikdéw zewnetrznych na zmiany
jakosciowe i iloSciowe w zapasach
3) wskazuje przyczyny strat zapasOw w procesie
przechowywania
4) opisuje rodzaje podatnosci zapaséw na
przechowywanie
5) wyjasnia wptyw podatnos$ci zapasow na sposob ich
przechowywanie
6) dobiera parametry przechowywania do zapasow
7) stosuje normy w procesie przechowywania zapasow
8) przestrzega zasad systemu analizy zagrozen
i krytycznych punktéw kontroli —- HACCP (Hazard
Analysis and Critical Control Points) oraz dobre;j
praktyki higienicznej — GHP (Good Hygienic
Practice) w przechowywaniu zapasow
3) monitoruje stany zapaséw magazynowych 1) okresla systemy i urzadzenia stuzace do
monitorowania warunkow przechowywania
zapasow i zachodzacych w nich zmian
2) dobiera urzadzenia do monitorowania warunkow
przechowywania zapasoéw i zachodzacych w nich
zmian
3) monitoruje faktyczny stan zapaséw w magazynie
4) koryguje warunki przechowywania zapaséw na
podstawie obserwacji zmian w stanie zapasow
i odczytéw wskazan na urzadzeniach
monitorujacych
5) zabezpiecza zapasy przed zniszczeniem, ubytkami
i kradzieza
4) analizuje miary oceny stanu zapasow 1) dobiera wskazniki do badania poziomu struktury
W magazynie i dynamiki zapasoéw
2) oblicza wielko$ci zapasow (np. biezacych,
maksymalnych, zabezpieczajacych)
3) oblicza dynamike zmian w wielko$ci zapasow
4) wyznacza na podstawie analizy przeptywow
optymalng strukture zapaséw
5) oblicza wskazniki rotacji zapaséw
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6) ocenia przeptywy magazynowe na podstawie
analizy rotacji zapaséw

7) oblicza pojemnos¢ i wspodtczynnik wypelnienia
magazynu

8) analizuje wykorzystanie przestrzeni magazynowej
na podstawie wspotczynnikow (np. wypeltnienia,
pojemnosci)

9) wyjasnia wptyw réznych czynnikoéw na wielkos¢,
strukture i dynamik¢ zmian w zapasach

5) przechowuje zapasy, uwzglgdniajgc ich 1) wymienia czynniki decydujace o podatnosci
podatnos¢ naturalng i techniczng na naturalnej 1 technicznej zapaséw na magazynowanie
magazynowanie 2) opisuje metody sktadowania zapasow w magazynie

3) dobiera metod¢ sktadowania do podatnosci
naturalnej i technicznej zapasow

4) wyznacza na podstawie obliczen i analizy
podatnosci zapasdéw przestrzen niezbedng do
magazynowania zapasow

5) dobiera optymalne miejsce sktadowania do
podatnos$ci naturalnej i technicznej zapasow oraz
systemu gospodarowania zapasami

6) opisuje systemy lokalizacji zapasow w magazynie

7) oznacza lokalizacje zapasbw w magazynie

6) przestrzega zasad gospodarowania 1) wymienia przepisy prawa dotyczace
opakowaniami, materiatami pomocniczymi gospodarowania opakowaniami w procesach
i odpadami w magazynie magazynowania
2) opisuje opakowania sklasyfikowane wedlug réznych
kryteriow

3) wyjasnia funkcje opakowan

4) sktaduje opakowania, odpady i surowce wtorne
zgodnie z przepisami prawa

5) dokumentuje gospodarowanie opakowaniami
w procesach magazynowych

6) wymienia materialy pomocnicze stosowane w
procesach w magazynach

7) omawia rodzaje odpadow i surowcow wtornych

8) zabezpiecza odpady i surowce wtdrne zgodnie z
przepisami prawa

9) wymienia przyktady zagospodarowania materialow

wtornych
SPL.01.5. Przyjmowanie i wydawanie zapasow
Efekty ksztalcenia Kryteria weryfikacji
Uczen: Uczen:

1) charakteryzuje systemy zamawiania towardw | 1) rozrdznia systemy zaopatrzenia magazynow

2) wyjasnia zalezno$¢ miedzy systemami zaopatrzenia,
magazynowania a systemami produkc;ji i dystrybucji
towaro6w

3) omawia systemy odnawiania zapasow

4) dobiera system uzupelniania zapaséw zgodnie
Z organizacja pracy magazynu

5) dobiera reguty priorytetdow w sterowaniu ruchem
zapasow

6) opracowuje harmonogram dostaw zgodnie
z przyjetym systemem zamawiania

7) sporzadza zamdéwienie w jezyku polskim i jezyku
obcym nowozytnym

2) oblicza wielko$¢ i termin dostawy zapasow 1) wskazuje czynniki, od ktérych zalezy wielko$é
do magazynu i czestotliwo$¢ dostaw do magazynu

2) ocenia stan ilosciowy i jako$ciowy zapaséw w celu
wyznaczenia terminu i wielkosci dostawy

3) dokonuje obliczen wielkosci i czgstotliwosci dostaw
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4) oblicza ekonomiczng wielko$¢ dostawy

3) przyjmuje towary do magazynu 1) opisuje procedure przyjecia towardw do magazynu

2) stosuje urzadzenia wspomagajace przyjecie towarow
do magazynu

3) odczytuje oznaczenia na opakowaniach w celu
wlasciwego przyjecia i zabezpieczenia towaréw

4) przeprowadza odbior ilo§ciowy towarow

5) przeprowadza odbior jakosciowy towardw

6) postuguje si¢ urzadzeniami pomiarowymi podczas
przyjecia towar6w do magazynu

7) dobiera lokalizacje magazynowa przyjmowanego

towaru
4) wydaje zapasy (np. materiaty, wyroby 1) opisuje procedury wydania zapaséw z magazynu
gotowe, towary) z magazynu 2) omawia metody kompletacji

3) kompletuje zapasy do wydania zgodnie
z zamdwieniem klienta lub strukturg wyrobu

4) opisuje zabezpieczenia wydawanych do transportu
jednostek tadunkowych

5) dobiera opakowania do zapasow lub tadunku, srodka
transportu i warunkow zlecenia

6) zabezpiecza tadunek zgodnie z przepisami prawa

7) oznacza zapasy, fadunki lub opakowania
transportowe zgodnie z przepisami prawa

8) przeprowadza kontrole ilo§ciowa i jakosciowa
wydawanego zapasu lub tadunku

9) omawia i stosuje metody wydan magazynowych

10) omawia zalezno$¢ migdzy rodzajem zastosowanych
regaldw w magazynie a przyjeta metoda wydan
magazynowych

11) omawia zalezno$¢ migdzy rodzajem zapasu a
zastosowang metoda wydan magazynowych

5) sporzadza dokumentacje dotyczaca przyjecia | 1) okresla dokumenty przyjecia i wydania zapasow
i wydania zapaséw Z magazynu

2) opisuje dokumentacje zwigzang z przeplywami
magazynowymi

3) dobiera informacje do sporzadzenia dokumentacji
zwigzanej z przeplywami magazynowymi zapasow

4) sporzadza dokumenty przyjecia zapasow do
magazynu

5) sporzadza dokumenty wydania zapaséw z magazynu

6) rejestruje zmiany stanu zapasow w dokumentacji
magazynowej

7) sporzadza dokumentacj¢ roznic w stanie ilosciowym
i jako$ciowym przyjmowanych i wydawanych
zapasow

8) analizuje dokumenty magazynowe pod wzgledem
poprawnosci zapisdw

9) poprawia btedy w dokumentacji magazynowej

6) postuguje si¢ nowoczesnymi technologiami 1) opisuje nowoczesne technologie identyfikacji
identyfikacji i znakowania zapasow oraz i lokalizacji towaréw w magazynie i transporcie
miejsc sktadowania 2) omawia nowoczesne technologie przeptywu

informacji mi¢dzy jednostkami gospodarujacymi
3) opisuje nowoczesne technologie monitorowania
przeptywu i zabezpieczania zapasow lub tadunkow
4) sporzadza etykiety logistyczne
5) stosuje nowoczesne systemy znakowania i
monitorowania zapasow lub fadunkow (standardy
gsl)
7) stosuje systemy informatyczne w procesie 1) opisuje systemy informatyczne stosowane w
magazynowania procesie magazynowania
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2) opisuje systemy monitorowania przeptywow
magazynowych i miedzymagazynowych

3) opisyje systemy dokumentowania przeptywow
magazynowych i miedzymagazynowych

4) obshuguje programy magazynowe

SPL.01.6. Zabezpieczanie majatku

Efekty ksztatcenia Kryteria weryfikacji
Uczen: Uczeh:
1) wyjasnia potrzebe¢ zabezpieczania majatku 1) uzasadnia konieczno$¢ zabezpieczania majatku
przedsigbiorstwa znajdujacego si¢ w przedsigbiorstwa znajdujacego si¢ w magazynie
magazynie 2) wymienia przyczyny strat majatku przedsigbiorstwa

znajdujacego si¢ w magazynie

3) omawia przepisy prawa regulujace
odpowiedzialno$¢ materialng pracownika

4) omawia zakres odpowiedzialno$ci materialnej
pracownika

5) omawia konsekwencje braku odpowiedzialnosci
materialnej pracownika

2) zabezpiecza majatek przedsigbiorstwa 1) opisuje systemy zabezpieczenia majatku
znajdujacy si¢ w magazynie i majatek przedsigbiorstwa znajdujacego si¢ w magazynie
powierzony 2) wymienia urzadzenia i akcesoria stosowane do

zabezpieczania majatku przedsigbiorstwa
znajdujacego si¢ w magazynie przed kradzieza,
zniszczeniem i ubytkami naturalnymi oraz
uszkodzeniem

3) =zabezpiecza majatek przedsigbiorstwa znajdujacy
si¢ W magazynie, wykorzystujac systemy
zabezpieczen stosowane w magazynie

4) identyfikuje nieprawidlowos$ci w systemie
zabezpieczen majatku przedsigbiorstwa
znajdujacego si¢ w magazynie

5) opisuyje procedure zglaszania nieprawidtowosci w
systemie zabezpieczania majatku przedsigbiorstwa
znajdujacego si¢ w magazynie

3) charakteryzuje metody kontroli stanu 1) opisuje procedure przeprowadzania kontroli stanu
ilosciowego i jako$ciowego majatku ilosciowego i jakoSciowego zapasOw i wyposazenia
magazynu oraz zapasow magazynowych magazynu

2) rozréznia metody kontroli i monitoringu stanu
ilosciowego i jako$ciowego zapaséw
oraz wyposazenia magazynu

3) uzasadnia potrzebe kontroli i monitoringu stanu
zapasOw 1 wyposazenia magazynu

4) kontroluje stan majatku w magazynie 1) rozrdéznia metody inwentaryzacji
1 zapasOw magazynowych 2) wyjasnia potrzebe przeprowadzania inwentaryzacji

3) opisuyje procedur¢ inwentaryzacji

4) przygotowuje inwentaryzacj¢ zgodnie z przepisami
prawa

5) uczestniczy w inwentaryzacji w roznych rolach

6) sporzadza dokumentacje dotyczaca inwentaryzacji

5) oblicza koszty i ceng ustug magazynowych 1) okresla koszty funkcjonowania magazynu

2) oblicza koszty ushug magazynowych réznymi
metodami kalkulacji

3) analizuje koszty §wiadczonych ustug
magazynowych

4) oblicza ceny $wiadczonych ustug magazynowych
zgodnie z przepisami prawa

5) roznicuje ceny zgodnie z polityka cenowa ustug
magazynowych

SPL.01.7. Obstugiwanie klientow i kontrahentéw
Efekty ksztalcenia | Kryteria weryfikacji
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Uczen: Uczen:
1) prowadzi rozmowg sprzedazowa zgodnie 1) wyjasnia zasady prowadzenia rozmowy
z zasadami komunikacji interpersonalne;j sprzedazowej
2) rozpoznaje potrzeby klientdw i kontrahentow
w zakresie obshugi magazynowej
3) stosuje zasady komunikacji interpersonalnej podczas
prowadzenia rozmowy sprzedazowej
2) przygotowuje oferte¢ handlowa magazynu 1) rozrdznia oferty handlowe magazynu
2) wyjasnia skutki prawne zlozenia oferty handlowe;j
3) dobiera ofert¢ handlowa magazynu do potrzeb
klienta
4) sporzadza ofert¢ handlowa magazynu dla klienta lub
kontrahenta
3) przeprowadza proces reklamacji 1) wskazuje odpowiedzialno$¢ kontrahentow w
procesie przeptywu towardow i przechowywania
zapasOw
2) stosuje przepisy prawa dotyczace procedury
reklamacji
3) wyjasnia uprawnienia klientéw i kontrahentéw i ich
prawa wynikajace z umowy sprzedazy
4) rozréznia uprawnienia wynikajace z tytutu
gwarancji, rgkojmi oraz niezgodnosci towaru
Z UMowg
5) sporzadza zgtoszenie reklamacyjne
6) rozpatruje zasadno$¢ zgloszenia reklamacyjnego
7) rozpatruje roszczenia z tytutu reklamacji
8) sporzadza odpowiedz na reklamacjg
9) zabezpiecza towar przyjety do oceny rzeczoznawcy
SPL.01.8. Jezyk obcy zawodowy
Efekty ksztatcenia Kryteria weryfikacji
Uczen: Uczen:
1) poshuguje si¢ podstawowym zasobem 1) rozpoznaje oraz stosuje $rodki jezykowe
srodkow jezykowych w jezyku obcym umozliwiajace realizacj¢ czynno$ci zawodowych
nowozytnym (ze szczegdlnym w zakresie:
uwzglednieniem $rodkow leksykalnych) a) czynnosci wykonywanych na stanowisku pracy,
umozliwiajacym realizacje czynnosci w tym zwigzanych z zapewnieniem
zawodowych w zakresie tematow bezpieczenstwa i higieny pracy
zwigzanych: b) narzedzi, maszyn, urzadzen i materialow
a) ze stanowiskiem pracy i jego koniecznych do realizacji czynno$ci zawodowych
wyposazeniem ¢) procesOw i procedur zwigzanych z realizacja
b) z gtdwnymi technologiami stosowanymi zadan zawodowych
w danym zawodzie d) formularzy, specyfikacji oraz innych
¢) z dokumentacja zwigzang z danym dokumentow zwiazanych z wykonywaniem
zawodem zadan zawodowych
d) zustugami $wiadczonymi w danym e) $wiadczonych ustug, w tym obstugi klienta
zawodzie
2) rozumie proste wypowiedzi ustne 1) okresla gtowng mys$l wypowiedzi lub tekstu,
artykutowane wyraznie, w standardowe;j lub fragmentu wypowiedzi lub tekstu
odmianie jezyka obcego nowozytnego, 2) znajduje w wypowiedzi lub tekscie okreslone
a takze proste wypowiedzi pisemne w jezyku informacje
obcym nowozytnym w zakresie 3) rozpoznaje zwiazki migdzy poszczegdlnymi
umozliwiajacym realizacj¢ zadan czgsciami tekstu
zawodowych: 4) uktlada informacje w okreslonym porzadku
a) rozumie proste wypowiedzi ustne
dotyczace czynnosci zawodowych
(np. rozmowy, wiadomosci, komunikaty,
instrukcje lub filmy instruktazowe,
prezentacje) artykutowane wyraznie,
w standardowej odmianie jgzyka
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b) rozumie proste wypowiedzi pisemne
dotyczace czynnosci zawodowych
(np. napisy, broszury, instrukcje obstugi,
przewodniki, dokumentacj¢ zawodowa)

3) samodzielnie tworzy krotkie, proste, spojne i 1) opisuje przedmioty, dzialania i zjawiska zwigzane z
logiczne wypowiedzi ustne i pisemne w czynno$ciami zawodowymi
jezyku obcym nowozytnym, w zakresie 2) przedstawia sposob postepowania w réznych
umozliwiajacym realizacje zadan sytuacjach zawodowych (np. udziela instrukcji,
zawodowych: wskazowek, okresla zasady)

a) tworzy krotkie, proste, spojne i logiczne 3) wyraza i uzasadnia swoje stanowisko
wypowiedzi ustne dotyczace czynnosci 4) stosuje zasady konstruowania tekstow o roznym
zawodowych (np. polecenie, komunikat, charakterze
instrukcje) 5) stosuje formalny lub nieformalny styl wypowiedzi

b) tworzy krétkie, proste, spojne i logiczne adekwatnie do sytuacji
wypowiedzi pisemne dotyczace czynnosci
zawodowych (np. komunikat, e-mail,
instrukcje, wiadomos¢, CV, list
motywacyjny, dokument zwigzany
z wykonywanym zawodem — wediug
WZOTu)

4) uczestniczy w rozmowie w typowych 1) rozpoczyna, prowadzi i konczy rozmowe
sytuacjach zwigzanych z realizacjg zadan 2) uzyskuje i przekazuje informacje i wyjasnienia
zawodowych — reaguje w jezyku obcym 3) wyraza swoje opinie i uzasadnia je, pyta o opinie,
nowozytnym w sposob zrozumialy, zgadza si¢ lub nie zgadza z opiniami innych 0s6b
adekwatnie do sytuacji komunikacyjnej, 4) prowadzi proste negocjacje zwigzane
ustnie lub w formie prostego tekstu: z czynno$ciami zawodowymi
a) reaguje ustnie (np. podczas rozmowy 5) stosuje zwroty i formy grzeczno$ciowe

z innym pracownikiem, klientem, 6) dostosowuje styl wypowiedzi do sytuacji
kontrahentem, w tym rozmowy
telefonicznej) w typowych sytuacjach
zwiazanych z wykonywaniem czynno$ci
zawodowych

b) reaguje w formie prostego tekstu pisanego
(np. wiadomo$¢, formularz, e-mail,
dokument zwigzany z wykonywanym
zawodem) w typowych sytuacjach
zwigzanych z wykonywaniem czynnosci
zawodowych

5) zmienia forme przekazu ustnego lub 1) przekazuje w jezyku obcym nowozytnym informacje
pisemnego w jezyku obcym nowozytnym w zawarte w materiatach wizualnych (np. wykresach,
typowych sytuacjach zwigzanych symbolach, piktogramach, schematach) oraz
z wykonywaniem czynno$ci zawodowych audiowizualnych (np. filmach instruktazowych)

2) przekazuje w jezyku polskim informacje
sformutowane w jezyku obcym nowozytnym

3) przekazuje w jezyku obcym nowozytnym informacje
sformutowane w jezyku polskim lub w tym jezyku
obcym nowozytnym

4) przedstawia publicznie w jezyku obcym
nowozytnym wcze$niej opracowany materiat (np.
prezentacje)

6) wykorzystuje strategie stuzace doskonaleniu 1) korzysta ze stownika dwujezycznego
wiasnych umiej¢tnoscei jezykowych oraz i jednoje¢zycznego
podnoszace swiadomo$¢ jezykowa: 2) wspotdziata z innymi osobami, realizujgc zadania
a) wykorzystuje techniki samodzielnej pracy jezykowe

nad nauka jezyka 3) korzysta z tekstow w jezyku obcym nowozytnym,

b) wspotdziala w grupie réwniez za pomoca technologii informacyjno-

c) korzysta ze zrddetl informacji w jezyku komunikacyjnych
obcym nowozytnym 4) identyfikuje stowa klucze, internacjonalizmy

d) stosuje strategie komunikacyjne 5) wykorzystuje kontekst (tam, gdzie to mozliwe), aby
i kompensacyjne w przyblizeniu okres$li¢ znaczenie stowa
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6) upraszcza (jezeli to konieczne) wypowiedz, zastepuje
nieznane stowa innymi, wykorzystuje opis, srodki

niewerbalne
SPL.01.9. Kompetencje personalne i spoteczne
Efekty ksztalcenia Kryteria weryfikacji
Uczen: Uczen:
1) przestrzega zasad kultury osobistej i etyki 1) stosuje zasady kultury osobistej i ogélnie przyjete
zawodowej normy zachowania w srodowisku pracy
2) wyjasnia, na czym polega zachowanie etyczne w
zawodzie
3) wskazuje przyktady zachowan etycznych w
zawodzie
2) przestrzega tajemnicy zwigzanej z 1) pozyskuje dane osobowe zgodnie z przepisami
wykonywanym zawodem i miejscem pracy prawa

2) przestrzega zasad bezpieczenstwa podczas
przetwarzania, przesytania i przechowywania
danych osobowych

3) przyjmuje odpowiedzialno$¢ za powierzone
informacje zawodowe

4) respektuje zasady dotyczace przestrzegania
tajemnicy zwigzanej z wykonywanym zawodem i
miejscem pracy

5) przedstawia konsekwencje nieprzestrzegania
tajemnicy zwigzanej z wykonywanym zawodem
i miejscem pracy

3) planuje wykonanie zadania 1) okresla czas realizacji zadan

2) realizuje dziatania w wyznaczonym czasie

3) monitoruje realizacj¢ zaplanowanych dziatan

4) dokonuje modyfikacji zaplanowanych dziatan

5) dokonuje samooceny wykonanej pracy

4) ponosi odpowiedzialnos¢ za podejmowane 1) przewiduje skutki podejmowanych dziatan, w tym
dziatania skutki prawne

2) przyjmuje odpowiedzialno$¢ za wykonywang prace

3) ocenia podejmowane dzialania

4) przewiduje konsekwencje niewlasciwego
wykonywania czynno$ci zawodowych na
stanowisku pracy, w tym postugiwania si¢
niebezpiecznymi substancjami, i niewtasciwej
eksploatacji maszyn i urzadzen na stanowisku pracy

5) wykazuje si¢ kreatywnos$cig i otwartoscigna | 1) podaje przyktady wplywu zmiany na r6zne sytuacje
zmiany zycia spotecznego i gospodarczego

2) proponuje sposoby rozwigzywania problemow
zwigzanych z wykonywaniem zadan zawodowych w
nieprzewidywalnych warunkach

6) stosuje techniki radzenia sobie ze stresem 1) wybiera techniki radzenia sobie ze stresem
odpowiednio do sytuacji

2) wskazuje najczestsze przyczyny sytuacji stresowych
W pracy zawodowej

3) przedstawia rozne formy zachowan asertywnych
jako sposobow radzenia sobie ze stresem

4) rozrdznia techniki rozwigzywania konfliktow
zwigzanych z wykonywaniem zadan zawodowych

5) okresla skutki stresu

7) doskonali umieje¢tnosci zawodowe 1) pozyskuje informacje zawodoznawcze dotyczace
przemystu z réznych zrodet

2) okresla zakres umiejetnosci i kompetencji
niezb¢dnych do wykonywania zawodu

3) analizuje wlasne kompetencje

4) wyznacza wlasne cele rozwoju zawodowego
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5) wskazuje mozliwosci podnoszenia kompetencji
zawodowych, osobistych i spotecznych

8) stosuje zasady komunikacji interpersonalnej 1) identyfikuje sygnaty werbalne i niewerbalne

2) stosuje aktywne metody stuchania

3) prowadzi dyskusje

4) udziela informacji zwrotnej

9) stosuje metody i techniki rozwigzywania 1) opisuje sposob zapobiegania problemom w zespole
problemoéw realizujagcym zadania

2) opisuje techniki rozwigzywania probleméw

3) wskazuje, na wybranym przyktadzie, metody i
techniki rozwigzywania problemu

10) wspolpracuje w zespole 1) pracuje w zespole, ponoszac odpowiedzialnos¢ za
wspolnie realizowane zadania

2) przestrzega podziatu rol, zadan i odpowiedzialnosci
w zespole

3) angazuje si¢ w realizacje wspdlnych dziatan zespotu

4) modyfikuje sposob zachowania, uwzgledniajac
stanowisko wypracowane wspolnie z innymi
cztonkami zespotu

WARUNKI REALIZACJI KSZTALCENIA W ZAWODZIE MAGAZYNIER-LOGISTYK

Szkota prowadzaca ksztalcenie w zawodzie zapewnia pomieszczenia dydaktyczne z wyposazeniem
odpowiadajacym technologii i technice stosowanej w zawodzie, aby zapewni¢ osiagniccie wszystkich efektow
ksztalcenia okreslonych w podstawie programowej ksztalcenia w zawodzie szkolnictwa branzowego oraz
umozliwi¢ przygotowanie absolwenta do wykonywania zadan zawodowych.

Wyposazenie szkoly niezbedne do realizacji ksztalcenia w kwalifikacji SPL.01. Obsluga magazynow:

Pracownia logistyki wyposazona w:

— stanowisko komputerowe dla nauczyciela wyposazone w komputer podtaczony do sieci lokalnej z dostgpem
do internetu, urzadzenia wielofunkcyjne, pakiet programow biurowych,

— stanowiska komputerowe dla uczniow wyposazone w komputer podigczony do sieci lokalnej (jedno
stanowisko dla jednego ucznia), urzadzenia wielofunkcyjne (jedno urzadzenie dla czterech stanowisk), pakiet
programow biurowych,

— projektor multimedialny lub tablice interaktywna,

— urzadzenia do pracy i komunikacji biurowe;j,

— materialy i srodki dydaktyczne (plansze pogladowe, czasopisma branzowe, filmy dydaktyczne).

Pracownia gospodarki materialowej wyposazona w:

— stanowisko komputerowe dla nauczyciela wyposazone w komputer podtaczony do sieci lokalnej z dostepem
do internetu, urzadzenia wielofunkcyjne, pakiet programow biurowych,

— stanowiska komputerowe dla uczniow wyposazone w komputer podigczony do sieci lokalnej (jedno
stanowisko dla jednego ucznia), urzadzenia wielofunkcyjne (jedno urzadzenie dla czterech stanowisk), pakiet
programéw biurowych,

— oprogramowanie wspomagajace gospodarke magazynowa,

—  projektor multimedialny lub tablice interaktywna,

— materiaty i $rodki dydaktyczne (makiety towarow, opakowania),

— sprzgt 1 wurzadzenia do skladowania, oznaczania, identyfikowania, pakowania, zabezpieczania
1 monitorowania tadunkéw,

—  wzory dokumentéw zwigzanych z gospodarka magazynowa,

— plansze pogladowe, czasopisma branzowe, filmy dydaktyczne.

MINIMALNA LICZBA GODZIN KSZTALCENIA ZAWODOWEGO DLA KWALIFIKACJI
WYODREBNIONEJ W ZAWODZIEY

SPL.01. Obstuga magazynow
Nazwa jednostki efektow ksztatcenia Liczba godzin
SPL.01.1. Bezpieczenstwo i higiena pracy 30
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SPL.01.2. Podstawy logistyki 120
SPL.01.3. Organizowanie pracy magazynu 90
SPL.01.4. Przechowywanie zapasow 120
SPL.01.5. Przyjmowanie i wydawanie zapasow 150
SPL.01.6. Zabezpieczanie majatku 90
SPL.01.7. Obstugiwanie klientow i kontrahentow 60
SPL.01.8. Jgzyk obcy zawodowy 30

Razem 690
SPL.01.9. Kompetencje personalne i spoteczne?

DW szkole liczbe godzin ksztatlcenia zawodowego nalezy dostosowaé do wymiaru godzin okre$lonego
w przepisach w sprawie ramowych planéw nauczania dla publicznych szkot, przewidzianego dla ksztalcenia zawodowego
w danym typie szkoty, zachowujac minimalna liczbe godzin wskazanych w tabeli dla efektow ksztalcenia wlasciwych dla
kwalifikacji wyodrebnionej w zawodzie.

2 Nauczyciele wszystkich obowigzkowych zajeé edukacyjnych z zakresu ksztatcenia zawodowego powinni stwarzaé uczniom
warunki do nabywania kompetencji personalnych i spotecznych.

MOZLIWOSCI PODNOSZENIA KWALIFIKACJI W ZAWODZIE

Absolwent szkoly prowadzacej ksztalcenie w zawodzie magazynier-logistyk po potwierdzeniu kwalifikacji
SPL.01. Obstuga magazynow moze uzyskaé¢ dyplom zawodowy w zawodzie technik logistyk po potwierdzeniu
kwalifikacji SPL.04. Organizacja transportu oraz uzyskaniu wyksztalcenia sredniego lub $redniego branzowego.
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TECHNIK EKSPLOATACJI PORTOW I TERMINALI 333106

KWALIFIKACJE WYODREBNIONE W ZAWODZIE
SPL.02. Obstluga podréznych w portach i terminalach
SPL.03. Obstuga fadunkéw w portach i terminalach

CELE KSZTALCENIA
Absolwent szkoty prowadzacej ksztalcenie w zawodzie technik eksploatacji portow i terminali powinien by¢
przygotowany do wykonywania zadan zawodowych:

1) w zakresie kwalifikacji SPL.02. Obstuga podroznych w portach i terminalach:
a) organizowania prac zwigzanych z obshuga podréznych w portach i terminalach,
b) wykonywania prac zwigzanych z obstuga podréznych w portach i terminalach.

2) w zakresie kwalifikacji SPL.03. Obstuga tadunkéw w portach i terminalach:
a) organizowania prac zwigzanych z obstuga tadunkéw w portach i terminalach,
b) prowadzenia dokumentacji dotyczacej obstugi tadunkéw w portach i terminalach,
c) organizowania prac zwigzanych z obstuga srodkdéw transportu bliskiego w portach i terminalach.

EFEKTY KSZTALCENIA I KRYTERIA WERYFIKACJI TYCH EFEKTOW
Do wykonywania zadan zawodowych w zakresie kwalifikacji SPL.02. Obstuga podréznych w portach i
terminalach niezbedne jest osiggnigcie nizej wymienionych efektow ksztalcenia:

SPL.02. Obstuga podréznych w portach i terminalach
SPL.02.1. Bezpieczenstwo i higiena pracy

Efekty ksztalcenia Kryteria weryfikacji
Uczen: Uczen:

1) rozréznia pojgcia zwigzane z 1) postuguje si¢ terminologia dotyczaca
bezpieczenstwem i higieng pracy, ochrong bezpieczenstwa i higieny pracy, ochrony
przeciwpozarowa, ochrong srodowiska i przeciwpozarowej oraz ochrony srodowiska
ergonomia 2) wymienia przepisy prawa dotyczace bezpieczenstwa

i higieny pracy, ochrony przeciwpozarowej oraz
ochrony $rodowiska

3) okresla warunki organizacji pracy zapewniajace
wymagany poziom ochrony zdrowia i zycia przed
zagrozeniami wystepujacymi w §rodowisku pracy

4) okresla dziatania zapobiegajace wyrzadzeniu szkod
w $rodowisku

5) opisuje wymagania dotyczace ergonomii pracy

6) rozroznia $rodki gasnicze ze wzgledu na zakres ich

stosowania
2) charakteryzuje zadania i uprawnienia 1) wymienia instytucje i stuzby dziatajace w zakresie
instytucji oraz stuzb dzialajacych w zakresie ochrony pracy i ochrony §rodowiska
ochrony pracy i ochrony $rodowiska 2) wymienia zadania i uprawnienia instytucji oraz

shuzb dziatajacych w zakresie ochrony pracy
i ochrony $rodowiska

3) opisuje prawa i obowiazki pracownika oraz 1) wymienia prawa i obowigzki pracodawcy
pracodawcy w zakresie bezpieczenstwa i w zakresie bezpieczenstwa i higieny pracy
higieny pracy 2) wymienia prawa i obowigzki pracownika w zakresie

bezpieczenstwa i higieny pracy

3) omawia konsekwencje nieprzestrzegania
obowiagzkow pracownika i pracodawcy w zakresie
bezpieczenstwa i higieny pracy

4) okresla zagrozenia dla zdrowia i zycia 1) wymienia czynniki szkodliwe w srodowisku pracy
cztowieka wystepujace w srodowisku pracy 2) opisuje zrodla i rodzaje zagrozen wystepujacych
oraz sposoby zapobiegania im w $rodowisku pracy

3) opisuje wymagania ograniczajace wptyw czynnikow
szkodliwych i ucigzliwych na organizm czlowieka
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4) opisuje sposoby zapobiegania zagrozeniom zycia

i zdrowia w miejscu pracy

5) wyjasnia pojecia: wypadek przy pracy, choroba

zawodowa
6) wymienia objawy typowych choréb zawodowych
5) stosuje $rodki ochrony indywidualne;j 1) opisuje srodki ochrony indywidualnej i zbiorowe;j
i zbiorowej podczas wykonywania zadan stosowane podczas wykonywania zadan
zawodowych zawodowych
2) dobiera $rodki ochrony indywidualnej i zbiorowe;j
do rodzaju wykonywanych prac
6) przestrzega zasad bezpieczenstwa i higieny 1) opisuje bezpieczne i higieniczne warunki pracy na
pracy oraz stosuje przepisy prawa dotyczace stanowisku pracy
ochrony przeciwpozarowej i ochrony 2) identyfikuje znaki informacyjne dotyczace ochrony
srodowiska przeciwpozarowej
3) wskazuje zastosowanie gasnic na podstawie
znormalizowanych oznaczen literowych
4) opisuje zasady zachowania podczas wykonywania
zadan zawodowych z uzyciem urzadzen
podiaczonych do sieci elektryczne;j
5) opisuje zasady ochrony przeciwpozarowej
6) wyjasnia zasady prowadzenia gospodarki odpadami,
gospodarki wodno-$ciekowej oraz gospodarki
w zakresie ochrony powietrza
7) wyjasnia zasady recyklingu zuzytych materialow
pomocniczych
7) organizuje stanowisko pracy zgodnie z 1) stosuje zasady organizacji stanowisk pracy
wymogami ergonomii, przepisami zwigzanych z uzytkowaniem urzadzen
bezpieczenstwa i higieny pracy, ochrony 2) opisuje wymagania ergonomiczne dla stanowiska
przeciwpozarowej i ochrony srodowiska pracy
3) okresla dziatania zapobiegajace powstawaniu pozaru
lub innego zagrozenia na stanowisku pracy
4) korzysta z instrukcji obstugi urzadzen technicznych
podczas wykonywania zadan zawodowych
8) analizuje skuteczno$¢ dziatania Systemu 1) Kklasyfikuje obszary potencjalnych zagrozen
Zarzadzania Bezpieczenstwem w 2) omawia zasadg dziatania Systemu Zarzadzania
srodowisku pracy Bezpieczenstwem w srodowisku pracy
3) wuzasadnia ide¢ dobrowolnego systemu raportowania
4) wskazuje adresatow dobrowolnego raportowania
9) udziela pierwszej pomocy w stanach naglego | 1) opisuje podstawowe symptomy wskazujgce na stany
zagrozenia zdrowotnego naglego zagrozenia zdrowotnego
2) ocenia sytuacje poszkodowanego na podstawie
analizy objawdw obserwowanych u
poszkodowanego
3) zabezpiecza siebie, poszkodowanego i miejsce
wypadku
4) uktada poszkodowanego w pozycji bezpiecznej
5) powiadamia odpowiednie stuzby
6) prezentuje udzielanie pierwszej pomocy w
urazowych stanach naglego zagrozenia
zdrowotnego, np. krwotok, zmiazdzenie, amputacja,
ztamanie, oparzenie
7) prezentuje udzielanie pierwszej pomocy w
nieurazowych stanach naglego zagrozenia
zdrowotnego, np. omdlenie, zawal, udar
8) wykonuje resuscytacj¢ krazeniowo-oddechowa na

fantomie zgodnie z wytycznymi Polskiej Rady
Resuscytacji i Europejskiej Rady Resuscytacji

SPL.02.2. Podstawy eksploatacji portow i terminali

Efekty ksztalcenia

Kryteria weryfikacji

Uczen:

Uczen:
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1) postuguje si¢ podstawowymi pojeciami 1) wyjasnia pojgcia zwigzane z transportem, np.
dotyczacymi transportu podatno$¢ transportowa, proces przewozowy,
energochtonnos¢ transportu, rynek transportowy
2) opisuje transport i jego podziat
3) opisuje proces transportowy i jego elementy
4) opisuje system transportowy i jego elementy
2) charakteryzuje §rodki transportu do przewozu | 1) okres$la rodzaje srodkdw transportu poszczegdlnych
0s6b i tadunkéw w poszczegdlnych galeziach galezi transportu
transportu 2) identyfikuje wyposazenie poszczegdlnych srodkow
transportu
3) rozrdznia $rodki transportu do przewozu 0séb
i tadunkow w poszczegdlnych galeziach transportu
3) charakteryzuje infrastrukturg¢ transportu 1) Kklasyfikuje infrastrukture liniowa i punktowa
poszczegolnych gatezi transportu
2) wskazuje cechy charakterystyczne infrastruktury
liniowej 1 punktowej poszczegdlnych gatezi
transportu
3) rozpoznaje elementy infrastruktury transportu
4) charakteryzuje porty i terminale 1) klasyfikuje porty i terminale
2) okresla funkcje i zadania portdéw i terminali
3) okredla infrastrukture, suprastrukture portow i
terminali
4) rozréznia elementy infrastruktury i suprastruktury
portow i terminali
5) rozpoznaje elementy wyposazenia w zalezno$ci od
rodzaju lub typu portu i terminalu
6) opisyje drogi i ciagi komunikacyjne pod wzgledem
ich przydatnosci do okreslonych ushug
$wiadczonych w portach i terminalach
7) okresla funkcjonalno$¢ infrastruktury wewnetrznej
portow i terminali
5) charakteryzuje rodzaje ustug w portach 1) klasyfikuje rodzaje ustug w portach i terminalach
i terminalach 2) okresla podmioty $wiadczace ustugi w portach
i terminalach
3) opisyje technologi¢ ustug w portach i terminalach
4) okresla zadania i obowiazki wykonywane przy
obstudze podroznych
5) oblicza czas realizacji ustug w portach i terminalach
6) stosuje zasady ekonomiki eksploatacji 1) ocenia zapotrzebowanie na ustugi zwigzane z
portow i terminali obstuga podroznych na podstawie analizy popytu i
podazy
2) rozrdznia formy organizacyjno-prawne
przedsigbiorstw zajmujacych si¢ eksploatacja
portow 1 terminali
3) wskazuje zrodta kosztow zwigzanych z realizacja
ustug w portach i terminalach
4) rozrdznia elementy kosztow ustug w portach i
terminalach
7) charakteryzuje systemy zarzadzania portami 1) wyjasénia zasady organizacji pracy w portach
i terminalami i terminalach
2) rozrdznia rodzaje systemow zarzadzania
stosowanych w portach i terminalach
3) wyjasnia zasady obstugi systemow zarzadzania
stosowanych w portach i terminalach
4) objasnia funkcje zintegrowanego systemu
informatycznego stosowanego w organizacji pracy
portéw i terminali
8) rozpoznaje wlasciwe normy i procedury 1) wymienia cele normalizacji krajowej
oceny zgodnosci podczas realizacji zadan 2) podaje definicje i cechy normy
zawodowych
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3) rozr6znia oznaczenie normy mi¢dzynarodowe;j,
europejskiej i krajowej

4) korzysta ze zrodet informacji dotyczacych norm
i procedur oceny zgodnosci

SPL.02.3. Organizowanie obstugi podréznych w portach i terminalach

Efekty ksztalcenia Kryteria weryfikacji
Uczen: Uczen:
1) stosuje zasady obstugi podréznych w portach | 1) okres$la potrzeby i preferencje podréznych
i terminalach pasazerskich korzystajacych z roznych galezi transportu
2) wskazuje zrédla informacji o potrzebach
podréznych

3) analizuje potrzeby podréznych na podstawie
ro6znych zrodet informacji

4) opisuje proces obstugi podréznych

5) przestrzega zasad obstugi podroznych w biurze
obshugi pasazerow w portach i terminalach

pasazerskich
2) korzysta z planow, map, danych i informacji | 1) okresla rodzaje map
turystycznych 2) postuguje si¢ planami portéw i terminali
pasazerskich

3) odczytuje informacje zawarte na mapach oraz
planach portéw i terminali pasazerskich

4) odczytuje informacje zawarte w rozktadach jazdy
i planach rejséw

5) analizuje oferty biur podrozy pod wzgledem
oczekiwan podréznych

6) dobiera oferty przewoznikow do oczekiwan
podréznych

3) przygotowuje oferty ustug dla podréznych 1) opracowuje oferty ustug skierowane do podréznych
w portach i terminalach

2) sporzadza materialy informacyjne dotyczace
oferowanych ustug dla podréznych w portach i
terminalach, rowniez z uzyciem programow
komputerowych

3) prowadzi dzialania marketingowe oferowanych
ustug dla podréznych w portach i terminalach

4) przedstawia podréznym przygotowang oferte ustug
oferowanych w portach i terminalach

4) planuje obstuge podréznych w portach 1) rozroznia rodzaje planéw obstugi podréznych
i terminalach pasazerskich 2) opisuje proces planowania w obstudze podréznych
w portach i terminalach

3) okresla czynnosci wchodzace w sktad obstugi
podréznych w portach i terminalach pasazerskich

4) szacuje czas obshugi podréznych w portach
i terminalach

5) rozr6znia $rodki techniczne stosowane w procesie
obshugi pasazerow w portach i terminalach wedtug
ich przeznaczenia

6) dobiera $rodki techniczne w procesie obstugi

podréznych
5) stosuje normy i przepisy prawa dotyczace 1) wymienia akty prawa zwigzane z obstuga
obstugi podréznych podréznych w portach i terminalach pasazerskich

2) opisuje zasady przewozenia rzeczy lub bagazu
w roznych $rodkach transportu

3) wskazuje przepisy prawa dotyczace przewozu
bagazy i rzeczy wylaczonych z przewozu réznymi
galeziami transportu

4) analizuje konsekwencje nieprzestrzegania procedur
dotyczacych obstugi podréznych w portach
i terminalach pasazerskich
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5)
6)

wskazuje prawa i obowiazki pasazerow

wskazuje prawa i obowiazki przewoznikow
$wiadczacych ustugi przewozu réznymi gateziami
transportu

SPL.02.4. Wykonywanie obstugi podréznych w portach i terminalach

Efekty ksztatcenia

Kryteria weryfikacji

Uczen:

Uczen:

1) obstuguje pasazerow w portach i terminalach | 1)

wymienia elementy i czynnos$ci zwigzane z obstuga
pasazerow w portach i terminalach pasazerskich

2) okresla czynnosci i etapy postgpowania przy
odprawie pasazerskiej w portach i terminalach
3) dobiera procedury obstugi pasazeréw w portach
i terminalach pasazerskich
4) dobiera procedury do obstugi rzeczy i bagazu w
portach i terminalach
5) stosuje zasady obstugi pasazeréw w portach i
terminalach
2) przygotowuje materiaty informacyjne dla 1) okresla rodzaje materialow informacyjnych dla
podréznych podréznych
2) przestrzega zasad dotyczacych przygotowywania
materiatdw informacyjnych dla podréznych
3) sporzadza materiaty informacyjne dla podréznych
réznych galezi transportu
3) udziela informacji podréznym w portach 1) okresla rodzaje informacji potrzebnych podréznym
i terminalach w portach i terminalach pasazerskich
2) dobiera zakres informacji przedstawianych
podréznym w zaleznosci od tresci zapytania
3) przestrzega przepisOw prawa dotyczacych ochrony
danych osobowych w trakcie udzielania informacji
4) przedstawia pasazerom informacje w sposob jasny
i zrozumiaty
4) sporzadza dokumentacj¢ zwigzang z obstuga | 1) wymienia rodzaje dokumentoéw stosowanych w

podréznych

2)

3)

portach i terminalach zwigzanych z obstuga
podréznych

wypetnia dokumenty zwigzane z podr6za, np. bilety,
karty poktadowe, etykiety bagazowe, listy
pasazerow, rezerwacje na podroz

stosuje zasady bezpiecznego przetwarzania danych
osobowych podréznych

5) sprawdza dokumenty podréznych wymagane | 1)
w terminalach pasazerskich

2)

wskazuje dokumenty, ktore musza posiadaé
podrézni podczas odprawy i podrézy, np. paszport,
dowdd osobisty, wiza, ubezpieczenie, dokument
poswiadczajacy prawo do ulgowego przejazdu
odczytuje dane z dokumentacji pasazerow, np. z
dowodu osobistego, wizy, karty poktadowej, biletu,
rezerwacji podrozy

6) obstuguje pasazerow zgodnie procedurami w | 1) wymienia rodzaje sytuacji kryzysowych
sytuacjach kryzysowych 2) opisuje tryb postgpowania i informowania
pasazerow w sytuacjach kryzysowych
3) okresla czynnosci i etapy postgpowania w portach
i terminalach przy odprawie pasazerskiej w czasie
sytuacji kryzysowych
4) dobiera procedury obstugi pasazerow w sytuacjach
kryzysowych adekwatnie do charakteru tej sytuacji
5) dobiera procedury dotyczace obstugi rzeczy i
bagazu pozostawionych w portach i terminalach
pasazerskich
7) podejmuje dzialania zwigzane z przewozem 1) analizuje przepisy prawa dotyczace obstugi

0s0b chorych, niepelnosprawnych i
wymagajacych szczegolnej opieki

zwigzanej z przewozem osob chorych,
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2)

3)

4)

5)

niepelnosprawnych 1 wymagajacych szczegolnej
opieki

wymienia czynno$ci zwigzane z obstuga i
przewozem os6b chorych, niepelnosprawnych i
wymagajacych szczegolnej opieki

stosuje zasady obstugi zwigzanej z przewozem osob
chorych, niepelnosprawnych i wymagajacych
szczegolnej opieki

rozpoznaje sprze¢t medyczny do udzielania pierwszej
pomocy osobom chorym

stosuje techniki ratunkowe i zasady udzielania
pierwszej pomocy

8) podejmuje dziatania zwigzane z przewozem
nietypowym

1)
2)

3)

4)

okresla zasady przewozu zwierzat zgodnie z
przepisami prawa

okresla zasady przewozu bagazy specjalnych, np.
sprzetu muzycznego, sprzetu sportowego, wozkow
dziecigcych, wozkow inwalidzkich, rowerow,
przesytek pocztowych

rozr6znia materiaty niebezpieczne oraz ich
oznaczenia i klasy

okre$la zasady przewozu materiatow
niebezpiecznych w bagazu podrdznych

9) charakteryzuje urzadzenia do kontroli
podroznych i bagazu w portach i terminalach

D
2)

3)

wymienia urzadzenia do kontroli osob i bagazu w
portach i terminalach

rozpoznaje urzadzenia do kontroli 0séb i bagazu w
portach i terminalach

rozpoznaje systemy, zasady dziatania i zastosowanie
urzadzen do kontroli 0s6b oraz bagazu w portach i
terminalach

10) stosuje systemy informatyczne w procesie
planowania, organizacji oraz eksploatacji
portow i terminali w obshudze podréznych

1)

2)

3)

opisuje systemy informatyczne stosowane w
procesie planowania, organizacji oraz eksploatacji
portow i terminali w obstudze podréznych

stosuje narzedzia internetowe wspomagajace
logistyczng obstuge podréznych

postuguje si¢ specjalistycznymi programami
komputerowymi w procesie planowania, organizacji
oraz eksploatacji portow i terminali w obstudze
podréznych

11) postuguje si¢ dwoma jezykami obcymi, w
tym jezykiem angielskim, w zakresie
niezb¢dnym do obstugi podréznych

1)

2)

3)

4)

5)

6)

rozroznia dokumenty sporzadzone w jezyku
angielskim 1 w drugim j¢zyku obcym nowozytnym
identyfikuje przeznaczenie dokumentow
sporzadzanych w jezyku angielskim i w drugim
jezyku obcym nowozytnym

przygotowuje dokumenty o charakterze
informacyjnym w jezyku angielskim i w drugim
jezyku obcym nowozytnym

sporzadza dokumenty wystepujace w obstudze
podréznych w portach i terminalach pasazerskich
w jezyku angielskim i w drugim jezyku obcym
nowozytnym

udziela informacji o zadaniach realizowanych przez
porty i terminale w je¢zyku angielskim i w drugim
jezyku obcym nowozytnym

przeprowadza rozmowy dotyczace ushug
realizowanych przez porty i terminale w jezyku
angielskim i w drugim jezyku obcym nowozytnym

SPL.02.5. Jezyk obcy zawodowy

Efekty ksztalcenia

Kryteria weryfikacji

Uczen:

Uczen:
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1) postuguje si¢ podstawowym zasobem 1) rozpoznaje oraz stosuje srodki jezykowe

srodkow jezykowych w jezyku obcym umozliwiajace realizacj¢ czynno$ci zawodowych

nowozytnym (ze szczegdlnym w zakresie:

uwzglednieniem $rodkow leksykalnych) a) czynnos$ci wykonywanych na stanowisku pracy,

umozliwiajacym realizacje czynnosci w tym zwigzanych z zapewnieniem

zawodowych w zakresie tematow bezpieczenstwa i higieny pracy

zwigzanych: b) narzedzi, maszyn, urzadzen i materiatoéw

a) ze stanowiskiem pracy i jego koniecznych do realizacji czynnosci
wyposazeniem zawodowych

b) z gldéwnymi technologiami stosowanymi ¢) procesO6w i procedur zwigzanych z realizacja
w danym zawodzie zadan zawodowych

¢) z dokumentacja zwigzang z danym d) formularzy, specyfikacji oraz innych
zawodem dokumentéw zwigzanych z wykonywaniem

d) zustugami §wiadczonymi w danym zadan zawodowych
zawodzie e) S$wiadczonych uslug, w tym obstugi klienta

2) rozumie proste wypowiedzi ustne 1) okres$la gtowng mys$l wypowiedzi lub tekstu, lub
artykutowane wyraznie, w standardowe;j fragmentu wypowiedzi lub tekstu
odmianie jezyka obcego nowozytnego, 2) znajduje w wypowiedzi lub tekscie okreslone
a takze proste wypowiedzi pisemne w jezyku informacje
obcym nowozytnym w zakresie 3) rozpoznaje zwiazki miedzy poszczegolnymi
umozliwiajacym realizacje zadan czeSciami tekstu
zawodowych: 4) uktada informacje w okre§lonym porzadku
a) rozumie proste wypowiedzi ustne

dotyczace czynnosci zawodowych

(np. rozmowy, wiadomosci, komunikaty,
instrukcje lub filmy instruktazowe,
prezentacje), artykulowane wyraznie,

w standardowej odmianie jgzyka

b) rozumie proste wypowiedzi pisemne
dotyczace czynnosci zawodowych
(np. napisy, broszury, instrukcje obstugi,
przewodniki, dokumentacj¢ zawodowa)

3) samodzielnie tworzy krotkie, proste, spdjne 1) opisuje przedmioty, dziatania i zjawiska zwigzane
i logiczne wypowiedzi ustne i pisemne w z czynno$ciami zawodowymi
jezyku obcym nowozytnym w zakresie 2) przedstawia sposob postgpowania w réznych
umozliwiajacym realizacj¢ zadan sytuacjach zawodowych (np. udziela instrukcji,
zawodowych: wskazowek, okresla zasady)

a) tworzy krotkie, proste, spojne i logiczne 3) wyraza i uzasadnia swoje stanowisko
wypowiedzi ustne dotyczace czynnos$ci 4) stosuje zasady konstruowania tekstow o réznym
zawodowych (np. polecenie, komunikat, charakterze
instrukcje) 5) stosuje formalny lub nieformalny styl wypowiedzi

b) tworzy krétkie, proste, spojne i logiczne adekwatnie do sytuacji
wypowiedzi pisemne dotyczace czynnosci
zawodowych (np. komunikat, e-mail,
instrukcje, wiadomos¢, CV, list
motywacyjny, dokument zwigzany
z wykonywanym zawodem — wg wzoru)

4) uczestniczy w rozmowie w typowych 1) rozpoczyna, prowadzi i konczy rozmowe
sytuacjach zwigzanych z realizacjg zadan 2) uzyskuje i przekazuje informacje i wyjasnienia
zawodowych — reaguje w jezyku obcym 3) wyraza swoje opinie i uzasadnia je, pyta o opinie,
nowozytnym w sposob zrozumialy, zgadza si¢ lub nie zgadza z opiniami innych osob
adekwatnie do sytuacji komunikacyjnej, 4) prowadzi proste negocjacje zwigzane z czynnos$ciami
ustnie lub w formie prostego tekstu: zawodowymi
a) reaguje ustnie (np. podczas rozmowy 5) stosuje zwroty i formy grzeczno$ciowe

z innym pracownikiem, klientem, 6) dostosowuje styl wypowiedzi do sytuacji
kontrahentem, w tym rozmowy

telefonicznej) w typowych sytuacjach

zwigzanych z wykonywaniem czynnosci

zawodowych
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b) reaguje w formie prostego tekstu pisanego
(np. wiadomos¢, formularz, e-mail,
dokument zwigzany z wykonywanym
zawodem) w typowych sytuacjach
zwigzanych z wykonywaniem czynno$ci
zawodowych
5) zmienia forme przekazu ustnego lub 1) przekazuje w jezyku obcym nowozytnym informacje
pisemnego w jezyku obcym nowozytnym w zawarte w materiatach wizualnych (np. wykresach,
typowych sytuacjach zwigzanych z symbolach, piktogramach, schematach) oraz
wykonywaniem czynnosci zawodowych audiowizualnych (np. filmach instruktazowych)
2) przekazuje w jezyku polskim informacje
sformutowane w jezyku obcym nowozytnym
3) przekazuje w jezyku obcym nowozytnym informacje
sformutowane w jezyku polskim lub tym jezyku
obcym nowozytnym
4) przedstawia publicznie w jezyku obcym
nowozytnym wczesniej opracowany material (np.
prezentacje¢)
6) wykorzystuje strategie shuzace doskonaleniu 1) korzysta ze stownika dwujezycznego
wiasnych umiej¢tnosei jezykowych oraz i jednoje¢zycznego
podnoszace swiadomo$é jezykowa: 2) wspoldziata z innymi osobami, realizujac zadania
a) wykorzystuje techniki samodzielnej pracy jezykowe
nad naukg jezyka obcego narodowego 3) korzysta z tekstow w jezyku obcym nowozytnym,
b) wspotdziata w grupie réwniez za pomocg technologii informacyjno-
¢) korzysta ze zrodet informacji w jezyku komunikacyjnych
obcym nowozytnym 4) identyfikuje stowa klucze, internacjonalizmy
d) stosuje strategie komunikacyjne 5) wykorzystuje kontekst (tam, gdzie to mozliwe), aby
i kompensacyjne w przyblizeniu okres$li¢ znaczenie stowa
6) upraszcza (jezeli to konieczne) wypowiedz,
zastgpuje nieznane stowa innymi, wykorzystuje opis,
srodki niewerbalne
SPL.02.6. Kompetencje personalne i spoteczne
Efekty ksztalcenia Kryteria weryfikacji
Uczen: Uczen:
1) przestrzega zasad kultury osobistej i etyki 1) stosuje zasady kultury osobistej i ogélnie przyjete
zawodowej normy zachowania w Srodowisku pracy
2) wyjasnia, na czym polega zachowanie etyczne w
zawodzie
3) wskazuje przyktady zachowan etycznych w
zawodzie
2) przestrzega tajemnicy zwigzanej z 1) pozyskuje dane osobowe zgodnie z przepisami
wykonywanym zawodem i miejscem pracy prawa
2) przestrzega zasad bezpieczenstwa podczas
przetwarzania, przesytania i przechowywania
danych osobowych
3) przyjmuje odpowiedzialno$¢ za powierzone
informacje zawodowe
4) respektuje zasady dotyczace przestrzegania
tajemnicy zwigzanej z wykonywanym zawodem i
miejscem pracy
5) przedstawia konsekwencje nieprzestrzegania
tajemnicy zwigzanej z wykonywanym zawodem
i miejscem pracy
3) wykazuje si¢ otwartos$cig na zmiany 1) wyjasnia znaczenie zmiany dla rozwoju czlowieka
2) wymienia przyktady zachowan hamujacych
wprowadzenie zmiany
3) analizuje skutki wprowadzenia zmiany
4) proponuje sposoby rozwigzywania problemow
5) dokonuje samooceny
4) planuje dziatania i zarzadza czasem 1) opisuje techniki organizacji czasu pracy
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2) sporzadza harmonogram dziatan
3) planuje prace w zespole
4) szacuje czas i budzet wykonania zadania
5) okresla $rodki i narzedzia potrzebne do realizacji
zadan
6) planuje dzialania zgodnie z mozliwo$ciami ich
realizacji
7) realizuje zadania w wyznaczonym czasie
8) dokonuje analizy i oceny podejmowanych dziatan
5) przewiduje skutki podejmowanych dziatan 1) analizuje rezultaty wykonanych dziatan
2) przewiduje skutki niewlasciwych dziatan
wykonanych na stanowisku pracy
6) stosuje techniki radzenia sobie ze stresem 1) opisuje najczgstsze przyczyny sytuacji stresowych
w pracy zawodowej
2) opisuje wpltyw stresu na organizm czlowieka
3) rozroznia sposoby radzenia sobie z emocjami i
stresem
4) wskazuje zasady postepowania (zachowania)
asertywnego
7) doskonali umiejetnosci zawodowe 1) charakteryzuje zestaw umiejetnosci i kompetencji
niezbednych w wybranym zawodzie
2) analizuje wlasne kompetencje
3) wyznacza wlasne cele rozwoju zawodowego
4) planyje kierunki uczenia si¢ i doskonalenia
zawodowego
5) wykorzystuje rozne zrodta informacji w celu
doskonalenia umiej¢tnosci zawodowych
8) negocjuje warunki porozumien 1) rozrdznia style i techniki prowadzenia negocjacji
2) proponuje wlasny punkt postrzegania sposobu
rozwigzania problemu z wykorzystaniem wiedzy
z zakresu negocjacji
3) identyfikuje mozliwosci kompromisu w
negocjacjach porozumien
4) analizuje umowy i porozumienia ze wzgledu na
korzysci dla stron
9) stosuje zasady komunikacji interpersonalne;j 1) wyjasénia poje¢cie komunikacji interpersonalne;j
2) wymienia rodzaje komunikatow stosowanych w
komunikacji interpersonalnej
3) stosuje rézne rodzaje komunikatow
4) wyjasnia znaczenie znajomosci sygnalow
niewerbalnych
5) rozpoznaje emocje innych ludzi wyrazone gestem,
mimika, postawa ciata lub proksemika
6) wskazuje bariery w procesie komunikacji
interpersonalnej na podstawie zaobserwowanych
sytuacji
7) wskazuje skutecznos¢ zastosowanych stylow
komunikacji interpersonalne;j
8) stosuje wlasciwe formy komunikacji werbalnej
i niewerbalne;j
10) stosuje metody i techniki rozwigzywania 1) rozroznia sytuacje problemowe
probleméw 2) opisuje techniki rozwigzywania problemoéw
3) opisuyje sytuacje problemowa z uwzglednieniem
warunkow kulturowych i spotecznych
4) opisuje alternatywne techniki tworczego
rozwiagzywania problemow
5) modyfikuje sposob wykonywania czynnosci,
uwzgledniajac stanowisko wypracowane wspodlnie
z innymi cztonkami zespolu
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11)wspotpracuje w zespole 1) planuje prace zespotu w celu wykonania
przydzielonych zadan

2) dobiera osoby do wykonania przydzielonych zadan

3) wspiera czlonkdéw zespolu w realizacji zadan

4) wykorzystuje opinie i pomysty innych cztonkow
zespotu w celu usprawnienia pracy zespotu

5) komunikuje si¢ ze wspotpracownikami

SPL.02.7. Organizacja pracy matych zespotow

Efekty ksztalcenia Kryteria weryfikacji
Uczen: Uczen:
1) organizuje prace zespotu w celu wykonania 1) opisuje zadania wymagajace pracy zespolowej
przydzielonych zadan 2) ocenia zasoby personalne pod wzgledem

kompetencji i mozliwosci wspotdziatania

3) sporzadza harmonogram prac zespotu

2) dobiera osoby do wykonania przydzielonych 1) okresla wiedze, umiejetnosci i doswiadczenie
zadan cztonkoéw zespotu

2) dobiera czlonkow zespotu do wykonania zadan ze
wzgledu na wiedze, umiejetnosci i doswiadczenie

3) rozpoznaje kompetencje oséb w zespole

4) rozdziela zadania zgodnie z umiej¢tno$ciami

3) kieruje wykonaniem przydzielonych zadan 1) formutuje polecenia stuzbowe podczas pracy

2) ustala kolejno$¢ wykonywania zadan

3) opisyje techniki motywacyjne

4) dobiera techniki motywacyjne do sytuacji

5) okresla sposoby monitorowania procesu
wykonywania zadan

4) kontroluje jako$¢ wykonania przydzielonych | 1) opisuje sposoby nadzoru nad wykonywaniem zadan
zadan 2) opisuje bariery w osigganiu pozadanej efektywnosci
pracy zespotu

3) stosuje wiasciwe techniki komunikowania si¢ w
zespole

4) ocenia postep wykonywania zadan

5) modyfikuje przebieg prac z uwzglednieniem uwag i
opinii cztonkéw zespotu

6) ocenia jako$¢ wykonywanych zadan wedtug
przyjetych kryteriow

5) wprowadza rozwigzania techniczne 1) opisuje wpltyw postepu technicznego na
i organizacyjne wptywajace na poprawe doskonalenie jakosci pracy
warunkow i jako$¢ pracy 2) wskazuje mozliwosci optymalizacji organizacji
pracy

3) wskazuje mozliwosci modernizacji stanowiska
pracy

Do wykonywania zadan zawodowych w zakresie kwalifikacji SPL.03. Obstuga tadunkéw w portach i
terminalach niezbedne jest osiggnigcie nizej wymienionych efektow ksztatcenia:

SPL.03.0Obstuga tadunkow w portach i terminalach
SPL.03.1. Bezpieczenstwo i higiena pracy

Efekty ksztalcenia Kryteria weryfikacji
Uczen: Uczen:
1) okresla zagrozenia zwigzane z 1) wskazuje czynniki szkodliwe wystgpujace w
wystepowaniem szkodliwych czynnikéw srodowisku pracy
w $rodowisku pracy 2) wskazuje sposoby zapobiegania narazeniu na

czynniki szkodliwe w $§rodowisku pracy

3) rozpoznaje zrédla czynnikow szkodliwych w
miejscu pracy

4) okresla sposoby przeciwdziatania zagrozeniom dla
zdrowia czlowieka w miejscu pracy
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5) wymienia objawy typowych choréb zawodowych
wynikajacych z oddziatywania czynnikow
szkodliwych na organizm cztowieka w §rodowisku

pracy
2) stosuje zasady bezpieczenstwa i higieny 1) rozrdznia znaki informacyjne zwigzane z przepisami
pracy oraz przepisy prawa dotyczace ochrony ochrony przeciwpozarowej
przeciwpozarowej i ochrony srodowiska 2) podejmuje dzialania w przypadku zagrozenia

pozarowego zgodnie z instrukcja przeciwpozarowa

3) stosuje podreczny sprzet oraz srodki gasnicze
zgodnie z zasadami ochrony przeciwpozarowej

4) stosuje zasady bezpieczenstwa i higieny pracy
podczas obshugi tadunkow

5) objasnia zasady bezpieczenstwa na stanowisku
pracy przy obstudze tadunkow

6) stosuje zasady recyklingu zuzytych czesci urzadzen
i wyposazenia stosowanego na stanowisku pracy

3) organizuje stanowisko pracy zgodnie 1) przygotowuje stanowisko pracy zgodnie z zasadami
Z wymaganiami ergonomii, przepisami ergonomii
bezpieczenstwa i higieny pracy, ochrony 2) przygotowuje stanowisko pracy zgodnie
przeciwpozarowej, przeciwporazeniowej i z przepisami bezpieczenstwa i higieny pracy,
ochrony srodowiska ochrony srodowiska oraz ochrony
przeciwpozarowej

3) identyfikuje zagrozenia wynikajace z niewlasciwego
wykorzystywania urzadzen w procesie pracy portow
i terminali

4) stosuje srodki ochrony indywidualnej 1) opisuje srodki ochrony indywidualnej stosowane na
i zbiorowej podczas wykonywania zadan stanowisku pracy
zawodowych 2) opisuje srodki ochrony zbiorowej stosowane

w zaktadzie pracy

3) dobiera $rodki ochrony indywidualnej i zbiorowe;j
podczas pracy

4) uzywa $rodkow ochrony indywidualnej podczas
pracy

5) przestrzega zasad uzytkowania $rodkéw ochrony
indywidualnej i zbiorowej podczas pracy

5) udziela pierwszej pomocy w stanach nagltego | 1) opisuje podstawowe symptomy wskazujace na stany
zagrozenia zdrowotnego naglego zagrozenia zdrowotnego

2) ocenia sytuacj¢ poszkodowanego na podstawie
analizy objawdw obserwowanych u
poszkodowanego

3) zabezpiecza siebie, poszkodowanego i miejsce
wypadku

4) uktada poszkodowanego w pozycji bezpiecznej

5) powiadamia odpowiednie stuzby

6) prezentuje udzielanie pierwszej pomocy w
urazowych stanach naglego zagrozenia
zdrowotnego, np. krwotok, zmiazdzenie, amputacja,
ztamanie, oparzenie

7) prezentuje udzielanie pierwszej pomocy w
nieurazowych stanach naglego zagrozenia
zdrowotnego, np. omdlenie, zawal, udar

8) wykonuje resuscytacj¢ krazeniowo-oddechowa na
fantomie zgodnie z wytycznymi Polskiej Rady
Resuscytacji i Europejskiej Rady Resuscytacji

SPL.03.2. Podstawy eksploatacji portow i terminali

Efekty ksztalcenia Kryteria weryfikacji
Uczen: Uczen:
1) postuguje si¢ podstawowymi pojeciami 1) wyjasnia poj¢cia zwiagzane z transportem, np.
dotyczacymi transportu podatnos¢ transportowa, proces przewozowy,

energochtonnos¢ transportu, rynek transportowy
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2) opisuje transport i jego podziat
3) opisuje proces transportowy i jego elementy
4) opisuje system transportowy i jego elementy
2) charakteryzuje §rodki transportu do przewozu | 1) okres$la rodzaje srodkdéw transportu poszczegdlnych
0s6b i tadunkdéw w poszczegolnych galeziach galezi transportu
transportu 2) identyfikuje wyposazenie poszczegdlnych srodkow
transportu
3) rozréznia srodki transportu do przewozu 0sob i
tadunkow w poszczegolnych gateziach transportu
3) charakteryzuje infrastrukturg¢ transportu 1) Kklasyfikuje infrastrukture liniowa i punktowa
poszczegolnych gatezi transportu
2) wskazuje cechy charakterystyczne infrastruktury
liniowej 1 punktowej poszczegdlnych gatezi
transportu
3) rozpoznaje elementy infrastruktury transportu
4) charakteryzuje porty i terminale 1) klasyfikuje porty i terminale
2) okresla funkcje i zadania portéw i terminali
3) okredla infrastrukture, suprastrukture portow i
terminali
4) rozrdéznia elementy infrastruktury i suprastruktury
portow i terminali
5) rozpoznaje elementy wyposazenia w zalezno$ci od
rodzaju lub typu portu i terminalu
6) opisyje drogi i ciagi komunikacyjne pod wzgledem
ich przydatnosci do okreslonych ustug
$wiadczonych w portach i terminalach
7) okresla funkcjonalnos$¢ infrastruktury wewnetrznej
portow i terminali
5) charakteryzuje rodzaje ustug w portach 1) klasyfikuje rodzaje ustug w portach i terminalach
i terminalach 2) okresla podmioty $wiadczace ustugi w portach
1 terminalach
3) opisyje technologi¢ ustug w portach i terminalach
4) okres$la zadania i obowiazki wykonywane przy
obstudze podroznych
5) oblicza czas realizacji ustug w portach i terminalach
6) stosuje zasady ekonomiki eksploatacji portow | 1) ocenia zapotrzebowanie na ustugi zwigzane z
i terminali obstuga podrdznych na podstawie analizy popytu i
podazy
2) rozrdznia formy organizacyjno-prawne
przedsigbiorstw zajmujacych si¢ eksploatacja
portow i terminali
3) wskazuje zrodta kosztow zwigzanych z realizacja
ustug w portach i terminalach
4) rozrdznia elementy kosztow ustug w portach i
terminalach
7) charakteryzuje systemy zarzadzania portami 1) wyjasnia zasady organizacji pracy w portach i
i terminalami terminalach
2) rozrdznia rodzaje systemow zarzadzania
stosowanych w portach i terminalach
3) wyjasnia zasady obstugi systeméw zarzadzania
stosowanych w portach i terminalach
4) objasnia funkcje zintegrowanego systemu
informatycznego stosowanego w organizacji pracy
portow i terminali
8) rozpoznaje wlasciwe normy i procedury 1) wymienia cele normalizacji krajowej
oceny zgodnosci podczas realizacji zadan 2) podaje definicje i cechy normy
zawodowych 3) rozr6znia oznaczenie normy mi¢dzynarodowe;j,
europejskiej i krajowej
4) korzysta ze zrodet informacji dotyczacych norm i
procedur oceny zgodnosci
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SPL.03.3. Organizowanie obstugi tadunkéw w portach i terminalach

Efekty ksztalcenia Kryteria weryfikacji
Uczen: Uczen:
1) charakteryzuje wyposazenie portow 1) wskazuje wyposazenie techniczne portow
i terminali przeznaczonych do obstugi i terminali w zaleznosci od rodzaju wykonywanych
fadunkéw ustug

2) okresla wyposazenie techniczne specjalistycznych
terminali przetadunkowych

3) wskazuje mozliwosci wykorzystania potencjalu
technicznego portéw i terminali

4) dobiera wyposazenie w zaleznosci od rodzaju i typu
portu i terminalu

2) charakteryzuje srodki transportu bliskiego 1) Kklasyfikuje urzadzenia stosowane w transporcie
i transportu dalekiego oraz okresla ich bliskim w portach i terminalach
przeznaczenie 2) okresla zadania, funkcje i przeznaczenie srodkow

transportu bliskiego

3) okresla zastosowanie urzadzen transportu bliskiego

4) klasyfikuje $rodki transportu zewnetrznego

5) identyfikuje $rodki transportu zewngtrznego

6) opisuje budowg srodkdéw transportu poszezegolnych
galezi transportu

7) okresla przeznaczenie srodkéw transportu dalekiego

8) dobiera $rodki transportu dalekiego w zaleznosci od
rodzaju nadanego tadunku

3) charakteryzuje fadunki transportowe 1) wyjasnia pojgcie tadunku transportowego

2) rozrdznia rodzaje podatnosci transportowe;j

3) rozrdznia tadunki transportowe

4) okresla whasciwosci tadunkow, w tym
ponadnormatywnych, niebezpiecznych, fatwo
psujacych sig

4) stosuje zasady racjonalnej gospodarki 1) klasyfikuje opakowania wedtug réznych kryteriow
opakowaniami 2) okresla funkcje opakowan

3) rozr6znia rodzaje opakowan

4) interpretuje normy prawa regulujace gospodarke
opakowaniami

5) okresla wymagania techniczne stawiane
opakowaniom

6) dobiera opakowanie zgodnie z funkcja
i przeznaczeniem

5) charakteryzuje magazyny i procesy 1) klasyfikuje budowle magazynowe oraz ich
magazynowe wyposazenie

2) rozpoznaje funkcje i rodzaje magazyndw

3) rozpoznaje uklady technologiczne magazyndéw

4) wskazuje strefy magazynowe

5) opisuje czynnosci sktadajace si¢ na procesy

magazynowe
6) sktaduje i magazynuje tadunki 1) interpretuje przepisy dotyczace magazynowania
2) wskazuje przepisy prawa dotyczace magazynowania
fadunkow

3) planuje dziatania zwigzane z magazynowaniem

4) wyjasnia zasady rozmieszczania towaroOw w strefie
magazynowej

5) okresla czynniki wplywajace na zagospodarowanie
stref magazynowych

6) przestrzega zasad eksploatacji regalow niskiego
i wysokiego sktadowania

7) oblicza powierzchni¢ magazynowa

8) dobiera miejsca sktadowania i magazynowania
fadunkow

9) rozrdznia rodzaje inwentaryzacji
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10) stosuje metody i zasady inwentaryzacji
11) analizuje straty w procesach przemieszczania
i przechowywania fadunkéw
7) przygotowuje tadunki do przewozu 1) stosuje zasady formowania jednostek
transportowych
2) przestrzega zasad przygotowania tadunkéw do
przewozu
3) stosuje zasady formowania paletowych,
pakietowych i kontenerowych jednostek
transportowych
4) oblicza parametry jednostki fadunkowej
5) formuje paletowe i pakietowe jednostki tadunkowe
6) formuje fadunki i jednostki tadunkowe
w kontenerach
7) ocenia poprawnos¢ sformowania jednostki
tadunkowej
8) dobiera opakowanie do rodzaju tadunku, potrzeb
klienta i wlasciwos$ci Srodkow transportu
9) stosuje opakowania transportowe
8) stosuje oznakowanie tadunkéw, jednostek 1) przestrzega zasad znakowania tadunkéw, jednostek
fadunkowych i srodkow transportu tadunkowych i $srodkow transportu
2) rozrdznia znaki manipulacyjne, informacyjne, w
tym znaki niebezpieczenstwa
3) dobiera oznakowanie srodkéw transportu do
przewozu materiatdw niebezpiecznych, zywych
zwierzat 1 fadunkoéw ponadgabarytowych
4) dobiera znaki adekwatnie do oznaczenia fadunku,
jednostki tadunkowej i $rodka transportu
5) umieszcza odpowiednie oznaczenia na tadunkach
i opakowaniach transportowych
6) odczytuje informacje zamieszczone na Srodkach
transportu
9) planuje rozmieszczenie i zabezpieczanie 1) wskazuje przepisy prawa dotyczace rozmieszczania
tadunkoéw i jednostek tadunkowych w i zabezpieczania fadunkéw w $rodkach transportu
srodkach transportu 2) dobiera sposoby rozmieszczania tadunkow w
srodkach transportu
3) stosuje zasady rozmieszczania fadunkéw w
srodkach transportu
4) rozrdznia rodzaje srodkow stuzacych do
zabezpieczania jednostek tadunkowych
5) rozr6znia metody i techniki zabezpieczenia
tadunkéw w $rodkach transportu
6) stosuje zasady doboru zabezpieczenia fadunkow w
srodkach transportu, w tym niebezpiecznych,
ponadnormatywnych i zywych zwierzat
7) stosuje zasady doboru zabezpieczenia jednostek
tadunkowych w $rodkach transportu
10) wykonuje czynnosci zwigzane z zatadunkiem, | 1) stosuje przepisy prawa dotyczace sktadowania,
przetadunkiem i wytadunkiem towarow w przetadunku i przewozu tadunkow
portach i terminalach 2) opisuje czynno$ci zwigzane z zatadunkiem,
przetadunkiem i wytadunkiem towaré6w w portach
i terminalach
3) okresla zakres czynnosci zwigzanych z
przetadunkiem towarow, w tym niebezpiecznych,
ponadnormatywnych i zywych zwierzat
4) rozroznia technologie zatadunkowe i wytadunkowe
towarow
5) planuje proces przetadunku towaréw, w tym
niebezpiecznych, ponadnormatywnych i zywych
zwierzat

Poz. 991
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6) dobiera srodki transportu wewngtrznego i
zewngtrznego adekwatnie do wykonania zatadunku,
przetadunku lub wytadunku towaréw

7) sporzadza harmonogram prac zwigzanych z
zatadunkiem, przetadunkiem i wyladunkiem
towarow

8) organizuje obstuge samochodow, wagonow
kolejowych, statkow morskich, zeglugi srodladowe;j
oraz statkow powietrznych w portach i terminalach

9) wykorzystuje technologie zatadunkowe,
przetadunkowe i wytadunkowe

11) stosuje programy komputerowe 1) rozrdznia systemy informatyczne stosowane do
wspomagajace wykonywanie zadan organizacji pracy w portach i terminalach
2) wskazuje urzadzenia stuzace do identyfikacji
fadunkow

3) wskazuje specjalistyczne oprogramowanie
wykorzystywane w pracach przetadunkowo-
magazynowych

4) okresla magazynowe systemy informatyczne

5) stosuje oprogramowanie wspomagajace gospodarke

magazynowsa
6) stosuje urzadzenia do automatycznej identyfikacji
fadunkow
12) postuguje si¢ srodkami tacznos$ci 1) rozroznia typowe Srodki tacznosei przewodowe; i
przewodowej i bezprzewodowej w portach i bezprzewodowej stosowane w portach i terminalach
terminalach 2) dobiera srodki tacznosci niezbedne dla realizacji

dziatan operacyjnych portéw i terminali
3) postuguje sie srodkami tacznosci podczas obshugi
$rodkow transportu w portach i terminalach
SPL.03.4. Prowadzenie dokumentacji w portach i terminalach

Efekty ksztalcenia Kryteria weryfikacji
Uczen: Uczen:
1) przestrzega przepisOw prawa dotyczacych 1) wymienia przepisy prawa dotyczace transportu
transportu tadunkow oraz przechowywania i fadunkow w ruchu krajowym i mi¢edzynarodowym
sktadowania towaréw 2) stosuje przepisy krajowe i migdzynarodowe

zwigzane z transportem tadunkow, w tym
niebezpiecznych, ponadnormatywnych i zywych
zwierzat

3) wymienia przepisy prawa dotyczace
przechowywania oraz sktadowania towaréw w
portach i terminalach

4) stosuje przepisy prawa zwigzane z
przechowywaniem oraz sktadowaniem towarow,
w tym towarow niebezpiecznych i zywych zwierzat

5) identyfikuje warunki sprzedazy okreslone w
migdzynarodowych regutach handlu, np. loco,
franco, FOB (Free on Board)

2) charakteryzuje wspolna odpowiedzialnos¢ 1) wskazuje przepisy prawa dotyczace wspolnej

materialng i osobista za powierzone mienie odpowiedzialno$ci materialnej i osobistej za

powierzone mienie

3) rozroznia wspolng odpowiedzialno$¢ materialng i
osobistg za powierzone mienie

2) okresla rodzaje szkdd fadunkowych

3) okresla stopien uszkodzenia i ubytku tadunku

4) opisuje zasady dochodzenia roszczen

5) wskazuje przepisy dotyczace dochodzenia roszczen
dotyczacych utraty Iub zaginigcia fadunku

6) rozpatruje reklamacje zgodnie z trybem okreslonym
w przepisach prawa i umowie dotyczacej obshugi
tadunkéw w portach i terminalach
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3) prowadzi dokumentacj¢ zwigzana z obstuga 1) okresla obieg dokumentéw w portach i terminalach
fadunkéw w portach i terminalach 2) klasyfikuje dokumenty magazynowe zwigzane z
obshlugg tadunkow w portach i terminalach

3) wyjasnia zakres zastosowania poszczegdlnych
dokumentéw magazynowych

4) odczytuje informacje zawarte w dokumentach
zwigzanych z przyjeciem i wydaniem tadunkéw

5) postuguje si¢ dokumentami zwigzanymi z obstuga
fadunkow

6) oblicza ceng sprzedazy ustug realizowanych w
portach i terminalach

7) sporzadza dokumenty o charakterze
rozliczeniowym, np. fakture

8) rozroznia dokumenty przewozowe poszczegolnych
galezi transportu

9) sporzadza dokumenty magazynowe, przewozowe,
rozliczeniowe i ubezpieczeniowe

10) prowadzi korespondencj¢ handlowa z kontrahentami

11) wskazuje komoérki odpowiedzialne za dokumentacje
zwigzang z obshugg tadunkéw w portach i

terminalach
4) oblicza koszty przetadunku i magazynowania | 1) wymienia elementy wptywajace na koszt
towarow przetadunku i magazynowania towarow
2) okresla koszty eksploatacji urzadzen transportu
bliskiego

3) oblicza koszty funkcjonowania portow i terminali

4) oblicza koszty magazynowania i przechowywania
oraz zatrudnienia pracownikéw magazynowych

5) oblicza koszty zatadunku, roztadunku i przetadunku
towaro6w w portach i terminalach

6) oblicza taczne koszty realizacji ushug w portach i
terminalach zwiazanych z obstugg tadunkow,
korzystaniem z infrastruktury oraz wykonywaniem

ustug dodatkowych
5) stosuje programy komputerowe 1) stosuje arkusz kalkulacyjny do obliczania kosztow
wspomagajace prowadzenie dokumentacji ustug
w portach i terminalach 2) stosuje oprogramowanie do obstugi gospodarki

magazynowe]j i sprzedazy ustug w zakresie
sporzadzania dokumentow

3) stosuje edytor tekstu do sporzadzania korespondencji
z kontrahentami

SPL.03.5. Organizowanie obstugi §rodkdw transportu bliskiego w portach i terminalach

Efekty ksztalcenia Kryteria weryfikacji
Uczen: Uczen:
1) przestrzega przepisow prawa dotyczacych 1) identyfikuje przepisy prawa dotyczace eksploatacji
obshugi urzadzen przetadunkowych i urzadzen przetadunkowych
magazynowych w portach i terminalach 2) wymienia rodzaje dokumentacji techniczne;j
dotyczacej obstugi urzadzen przetadunkowych
i magazynowych

3) stosuje dokumentacj¢ techniczng dotyczaca obstugi
urzadzen przetadunkowych i magazynowych

4) prowadzi dokumentacj¢ eksploatacyjng urzadzen
transportu bliskiego

5) wskazuje przepisy prawa dotyczace obstugi
urzadzen przetadunkowych i magazynowych

6) stosuje przepisy prawa dotyczace obstugi urzadzen
przetadunkowych i magazynowych w portach
i terminalach

2) organizuje prace przeladunkowe w portach 1) dobiera urzadzenia do prac przetadunkowych
i terminalach towaroOw w portach i terminalach
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2) dobiera urzadzenia do obstugi jednostek
tadunkowych w portach i terminalach
3) planuje systemy transportu tadunkéw w portach
i terminalach
4) planuje prace przetadunkowe w portach
i terminalach z wykorzystaniem urzadzen transportu
bliskiego
3) organizuje obsluge techniczng Srodkow 1) okre$la wymagania techniczne bedace podstawa
transportu bliskiego w portach i terminalach dopuszczenia srodkow transportu bliskiego do ruchu
2) okresla terminy przegladow biezacych i okresowych
urzadzen transportu bliskiego stosowanych w
portach i terminalach
3) rozpoznaje stopien zuzycia oraz rodzaj uszkodzenia
elementow i mechanizméw w urzadzeniach
transportu bliskiego
4) okresla czynno$ci z zakresu obstugi codziennej oraz
przegladoéw biezacych i okresowych urzadzen
transportu bliskiego
5) stosuje zasady gospodarki remontowej Srodkow
transportu bliskiego
6) opisuje budowg i zasady dziatania urzadzen
transportu bliskiego
7) wyjasnia zasady eksploatacji urzadzen transportu
bliskiego i obiektow technicznych w portach
i terminalach
SPL.03.6. Jgzyk obcy zawodowy
Efekty ksztatcenia Kryteria weryfikacji
Uczen: Uczen:
1) postuguje si¢ podstawowym zasobem 1) rozpoznaje oraz stosuje $srodki jezykowe
srodkow jezykowych w jezyku obcym umozliwiajace realizacje czynnos$ci zawodowych
nowozytnym (ze szczegbdlnym w zakresie:
uwzglednieniem $rodkow leksykalnych) a) czynno$ci wykonywanych na stanowisku pracy,
umozliwiajacym realizacje czynnos$ci w tym zwigzanych z zapewnieniem
zawodowych w zakresie tematow bezpieczenstwa i higieny pracy
zwigzanych: b) narzedzi, maszyn, urzadzen i materiatdow
a) ze stanowiskiem pracy i jego koniecznych do realizacji czynnosci
wyposazeniem zawodowych
b) z gtdéwnymi technologiami stosowanymi c) procesow i procedur zwigzanych z realizacja
w danym zawodzie zadan zawodowych
¢) zdokumentacja zwigzang z danym d) formularzy, specyfikacji oraz innych
zawodem dokumentow zwiazanych z wykonywaniem
d) zustugami $wiadczonymi w danym zadan zawodowych
zawodzie e) $wiadczonych ustug, w tym obstugi klienta
2) rozumie proste wypowiedzi ustne 1) okresla gtowna mys$l wypowiedzi lub tekstu, lub
artykutlowane wyraznie, w standardowej fragmentu wypowiedzi lub tekstu
odmianie jezyka obcego nowozytnego, a takze | 2) znajduje w wypowiedzi lub tekécie okreslone
proste wypowiedzi pisemne w jezyku obcym informacje
nowozytnym w zakresie umozliwiajagcym 3) rozpoznaje zwiazki miedzy poszczegdlnymi
realizacj¢ zadan zawodowych: czeSciami tekstu
a) rozumie proste wypowiedzi ustne 4) uktada informacje w okreSlonym porzadku
dotyczace czynnosci zawodowych
(np. rozmowy, wiadomosci, komunikaty,
instrukcje lub filmy instruktazowe,
prezentacje) artykutowane wyraznie,
w standardowej odmianie jezyka
b) rozumie proste wypowiedzi pisemne
dotyczace czynnosci zawodowych
(np. napisy, broszury, instrukcje obshugi,
przewodniki, dokumentacj¢ zawodowa)
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3) samodzielnie tworzy krotkie, proste, spojne 1) opisuje przedmioty, dziatania i zjawiska zwigzane
i logiczne wypowiedzi ustne i pisemne z czynno$ciami zawodowymi
W jezyku obcym nowozytnym w zakresie 2) przedstawia sposob postepowania w réznych
umozliwiajacym realizacje zadan sytuacjach zawodowych (np. udziela instrukcji,
zawodowych: wskazowek, okresla zasady)

a) tworzy krotkie, proste, spojne i logiczne | 3) wyraza i uzasadnia swoje stanowisko

wypowiedzi ustne dotyczace czynnosci 4) stosuje zasady konstruowania tekstow o ré6znym

zawodowych (np. polecenie, komunikat, charakterze

instrukcje) 5) stosuje formalny lub nieformalny styl wypowiedzi
b) tworzy krotkie, proste, spojne i logiczne adekwatnie do sytuacji

wypowiedzi pisemne dotyczace

czynno$ci zawodowych (np. komunikat,

e-mail, instrukcje, wiadomos¢, CV, list

motywacyjny, dokument zwigzany

z wykonywanym zawodem — wg wzoru)

4) uczestniczy w rozmowie w typowych 1) rozpoczyna, prowadzi i konczy rozmowe
sytuacjach zwigzanych z realizacja zadan 2) wuzyskuje i przekazuje informacje i wyjasnienia
zawodowych — reaguje w jezyku obcym 3) wyraza swoje opinie i uzasadnia je, pyta o opinie,
nowozytnym w sposob zrozumiaty, zgadza si¢ lub nie zgadza z opiniami innych osob
adekwatnie do sytuacji komunikacyjnej, 4) prowadzi proste negocjacje zwigzane
ustnie lub w formie prostego tekstu: z czynno$ciami zawodowymi

a) reaguje ustnie (np. podczas rozmowy 5) stosuje zwroty i formy grzecznos$ciowe
z innym pracownikiem, klientem, 6) dostosowuje styl wypowiedzi do sytuacji
kontrahentem, w tym rozmowy
telefonicznej) w typowych sytuacjach
zwigzanych z wykonywaniem czynnosci
zawodowych

b) reaguje w formie prostego tekstu
pisanego (np. wiadomos¢, formularz, e-
mail, dokument zwiazany z
wykonywanym zawodem) w typowych
sytuacjach zwigzanych z wykonywaniem
czynno$ci zawodowych

5) zmienia form¢ przekazu ustnego lub 1) przekazuje w jezyku obcym nowozytnym
pisemnego w jezyku obcym nowozytnym informacje zawarte w materiatach wizualnych (np.
w typowych sytuacjach zwigzanych wykresach, symbolach, piktogramach, schematach)
z wykonywaniem czynno$ci zawodowych oraz audiowizualnych (np. filmach

instruktazowych)

2) przekazuje w jezyku polskim informacje
sformutowane w jezyku obcym nowozytnym

3) przekazuje w jezyku obcym nowozytnym
informacje sformulowane w jezyku polskim lub tym
jezyku obcym nowozytnym

4) przedstawia publicznie w jezyku obcym
nowozytnym wczesniej opracowany materiat (np.
prezentacje)

6) wykorzystuje strategie shuzace doskonaleniu 1) korzysta ze stownika dwuj¢zycznego
wlasnych umiejetnosei jezykowych oraz i jednojezycznego
podnoszace swiadomo$¢ jezykowa: 2) wspoltdziata z innymi osobami, realizujac zadania
a) wykorzystuje techniki samodzielne;j jezykowe

pracy nad nauka jezyka obcego 3) korzysta z tekstow w jezyku obcym nowozytnym,
nowozytnego réwniez za pomocg technologii informacyjno-

b) wspotdziata w grupie komunikacyjnych

c) korzysta ze zrodel informacji w jezyku 4) identyfikuje stowa klucze, internacjonalizmy
obcym nowozytnym 5) wykorzystuje kontekst (tam, gdzie to mozliwe), aby

d) stosuje strategie komunikacyjne w przyblizeniu okresli¢ znaczenie stowa
i kompensacyjne 6) upraszcza (jezeli to konieczne) wypowiedz,

zastepuje nieznane stowa innymi, wykorzystuje
opis, $rodki niewerbalne

SPL.03.7. Kompetencje personalne i spoteczne
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Efekty ksztalcenia Kryteria weryfikacji
Uczen: Uczen:
1) przestrzega zasad kultury osobistej i etyki 1) stosuje zasady kultury osobistej i ogélnie przyjete
zawodowej normy zachowania w $rodowisku pracy
2) wyjasnia, na czym polega zachowanie etyczne w
zawodzie
3) wskazuje przyktady zachowan etycznych w
zawodzie
2) przestrzega tajemnicy zwigzanej z 1) pozyskuje dane osobowe zgodnie z przepisami
wykonywanym zawodem i miejscem pracy prawa
2) przestrzega zasad bezpieczenstwa podczas
przetwarzania, przesytania i przechowywania
danych osobowych
3) przyjmuje odpowiedzialnos¢ za powierzone
informacje zawodowe
4) respektuje zasady dotyczace przestrzegania
tajemnicy zwigzanej z wykonywanym zawodem i
miejscem pracy
5) przedstawia konsekwencje nieprzestrzegania
tajemnicy zwiazanej z wykonywanym zawodem
i miejscem pracy
3) wykazuje si¢ kreatywnoscig i otwarto$cia na 1) wyjasnia znaczenie zmiany dla rozwoju cztowieka
zmiany 2) wymienia przyktady zachowan hamujacych
wprowadzenie zmiany
3) ocenia skutki wprowadzenia zmiany
4) proponuje sposoby rozwigzywania problemow
zwigzanych z wykonywaniem zadan zawodowych
5) dokonuje samooceny
4) planuje dziatania i zarzadza czasem 1) opisuje techniki organizacji czasu pracy
2) sporzadza harmonogram dzialan
3) szacuje czas i budzet wykonania zadania
4) okresla srodki i narzedzia potrzebne do realizacji
zadania
5) planuje dziatania zgodnie z mozliwos$ciami ich
realizacji
6) realizuje zadania w wyznaczonym czasie
7) dokonuje analizy i oceny podejmowanych dziatan
5) przewiduje skutki podejmowanych dziatan 1) analizuje rezultaty wykonanych dziatan
2) przewiduje skutki niewlasciwych dziatan
wykonanych na stanowisku pracy
6) stosuje techniki radzenia sobie ze stresem 1) opisuje najczestsze przyczyny sytuacji stresowych
w pracy zawodowej
2) opisuje wpltyw stresu na organizmu cztowieka
3) wskazuje sposoby radzenia sobie z emocjami i
stresem
4) wskazuje zasady postepowania (zachowania)
asertywnego
7) doskonali umiejetnosci zawodowe 1) charakteryzuje zestaw umiejetnosci i kompetencji
niezb¢dnych w wybranym zawodzie
2) analizuje wlasne kompetencje
3) planuje kierunki uczenia si¢ i doskonalenia
zawodowego
4) wykorzystuje r6zne zrodia informacji w celu
doskonalenia umiejetnosci zawodowych
8) negocjuje warunki porozumien 1) rozroznia style i techniki prowadzenia negocjacji
2) przedstawia wlasny punkt postrzegania sposobu
rozwigzania problemu z wykorzystaniem wiedzy
z zakresu negocjacji
3) identyfikuje mozliwosci kompromisu w
negocjacjach porozumien
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4) analizuje umowy i porozumienia ze wzgledu na
korzysci dla stron

9) stosuje zasady komunikacji interpersonalne;j 1) wyjasnia poj¢cie komunikacji interpersonalne;j

2) wymienia rodzaje komunikatéw stosowanych
w komunikacji interpersonalnej

3) stosuje rozne rodzaje komunikatow

4) wyjasnia znaczenie znajomo§$ci sygnalow
niewerbalnych

5) rozpoznaje emocje innych ludzi wyrazone gestem,
mimika, postawa ciata lub proksemika

6) wskazuje bariery w procesie komunikacji
interpersonalnej na podstawie zaobserwowanych
sytuacji

7) wskazuje skuteczno$¢ zastosowanych stylow
komunikacji interpersonalnej

8) prezentuje wlasne stanowisko, stosujac rozne srodki
komunikacji niewerbalnej

9) stosuje whasciwe formy komunikacji werbalnej
i niewerbalne;j

10) stosuje metody i techniki rozwigzywania 1) rozrdznia sytuacje problemowe ze wzgledu na
probleméw zrodto (np. materialne, emocjonalne, personalne,
komunikacyjne, braku informacji lub umiejetnosci)

2) opisuje sytuacje¢ problemowa z uwzglednieniem
warunkow kulturowych i spotecznych

3) opisyje alternatywne techniki tworczego
rozwigzywania problemow

4) modyfikuje sposdb wykonywania czynnosci,
uwzgledniajace stanowisko wypracowane wspolnie
z innymi cztonkami zespotu

SPL.03.8. Organizacja pracy matych zespotow

Efekty ksztalcenia Kryteria weryfikacji
Uczen: Uczen:
1) organizuje pracg zespolu w celu wykonania 1) opisuje zadania wymagajace pracy zespolowej
przydzielonych zadan 2) ocenia zasoby personalne pod wzgledem

kompetencji i mozliwosci wspotdziatania

3) sporzadza harmonogram prac zespotu

2) dobiera osoby do wykonania przydzielonych | 1) okresla wiedzg, umiejetnosci i do§wiadczenie
zadan cztonkoéw zespotu

2) dobiera cztonkéw zespotu do wykonania zadan ze
wzgledu na wiedze¢, umiejetnosei i doswiadczenie

3) rozpoznaje kompetencje oséb w zespole

4) rozdziela zadania zgodnie z umiejg¢tno$ciami

3) kieruje wykonaniem przydzielonych zadan 1) wymienia style kierowania zespotem

2) formutuje polecenia stuzbowe podczas pracy

3) ustala kolejno$¢ wykonywania zadan

4) dobiera techniki motywacyjne do sytuacji

5) okresla sposoby monitorowania procesu
wykonywania zadan

4) kontroluje jako$¢ wykonania przydzielonych 1) opisuje sposoby nadzoru nad wykonywaniem zadan
zadan 2) opisuje bariery w osiaganiu pozadanej efektywnosci
pracy zespotu

3) stosuje wiasciwe techniki komunikowania si¢
w zespole

4) ocenia postep wykonywania zadan

5) modyfikuje przebieg prac z uwzglgdnieniem uwag
1 opinii cztonkow zespolu

6) ocenia jako$¢ wykonywanych zadan wedlug
przyjetych kryteriow
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5) wprowadza rozwigzania techniczne 1) opisuje wptyw postgpu technicznego na
i organizacyjne wptywajace na poprawe doskonalenie jakosci pracy
warunkow i jakos¢ pracy 2) wskazuje mozliwosci optymalizacji organizacji
pracy

3) dokonuje optymalizacji organizacji pracy
4) wskazuje mozliwosci modernizacji stanowiska

pracy
5) dokonuje modernizacji stanowiska pracy

WARUNKI REALIZACJI KSZTALCENIA W ZAWODZIE TECHNIK EKSPLOATACJI PORTOW
I TERMINALI

Szkota prowadzaca ksztalcenie w zawodzie zapewnia pomieszczenia dydaktyczne z wyposazeniem
odpowiadajacym technologii i technice stosowanej w zawodzie, aby zapewni¢ osiagniccie wszystkich efektéw
ksztalcenia okreslonych w podstawie programowej ksztalcenia w zawodzie szkolnictwa branzowego oraz
umozliwi¢ przygotowanie absolwenta do wykonywania zadan zawodowych.

Wyposazenie szkoly niezbedne do realizacji ksztalcenia w kwalifikacji SPL.02. Obsluga podréznych
w portach i terminalach

Pracownia obstugi podréznych w portach i terminalach wyposazona w:

— stanowisko komputerowe dla nauczyciela wyposazone w komputer podtaczony do sieci lokalnej z dostgpem
do internetu, urzadzenia wielofunkcyjne, pakiet programow biurowych,

— stanowiska komputerowe dla uczniow wyposazone w komputer podigczony do sieci lokalnej (jedno
stanowisko dla jednego ucznia), urzadzenia wielofunkcyjne (jedno urzadzenie dla czterech stanowisk), pakiet
programow biurowych,

— program do tworzenia prezentacji, oprogramowanie wspomagajace obstuge podroznych,

— urzadzenia komunikacji przewodowe;j i bezprzewodowej (telefon, faks, zestaw krotkofalowek, komunikatory
typu handsfree), reczny wykrywacz metalu, kas¢ fiskalng z oprogramowaniem do sprzedazy biletow,
urzadzenie do liczenia 0so6b (podroznych, klientow),

— filmy i materialy dydaktyczne przedstawiajace prace portow i terminali, obstuge podréznych w portach
i terminalach, obstuge podréznych w portach i terminalach podczas sytuacji kryzysowych, przepisy prawa
transportowego, przepisy prawa dotyczace praw podroéznych w portach i terminalach

Wyposazenie szkoly niezbedne do realizacji ksztalcenia w kwalifikacji SPL.03. Obsluga ladunkéw
w portach i terminalach:

Pracownia eksploatacji §rodkow transportu bliskiego wyposazona w:

— stanowisko komputerowe dla nauczyciela wyposazone w komputer podtaczony do sieci lokalnej z dostepem
do internetu, urzadzenia wielofunkcyjne, pakiet programéw biurowych,

— stanowiska komputerowe dla uczniow wyposazone w komputer podigczony do sieci lokalnej (jedno
stanowisko dla jednego ucznia), urzadzenia wielofunkcyjne (jedno urzadzenie dla czterech stanowisk), pakiet
programow biurowych,

— program do tworzenia prezentacji, oprogramowanie z zakresu eksploatacji §rodkéw transportu bliskiego
i nadzoru nad $rodkami transportu bliskiego,

— modele maszyn i urzadzen, ukladow automatyki stosowanych w s$rodkach transportu bliskiego, plansze
pogladowe dotyczace srodkdéw transportu wewnetrznego, modele wozkow transportowych, magazynowych,
suwnic, zurawi, ukladnic, modele pojazdow do przenoszenia kontenerow i pigtrzenia ich w stosy, modele
przenosnikow, modele maszyn i urzadzen, uktadow automatyki stosowanych w §rodkach transportu, katalogi
srodkow transportu wewnetrznego,

— dokumentacje obstugowe i eksploatacyjne urzadzen transportu bliskiego, dokumentacje techniczne urzadzen
transportu bliskiego oraz ich zespotow i1 podzespotdw, wzory dokumentacji inwentarzowej Srodkow
transportu bliskiego, przepisy i normy prawa w zakresie transportu, przepisy i normy dotyczace obstugi
srodkow transportu bliskiego, druki i wzory dokumentéw transportowych, druki i wzory umoéw
ubezpieczeniowych,

— filmy prezentujace poszczegodlne rodzaje urzadzen i narzedzi wykorzystywane przy obshudze Srodkow
transportu, filmy dydaktyczne przedstawiajace $rodki transportu bliskiego, filmy dydaktyczne
przedstawiajace zasady bezpiecznej pracy srodkow transportu.

Pracownia obstugi tadunkéw w portach i terminalach wyposazona w:
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— stanowisko komputerowe dla nauczyciela wyposazone w komputer podtagczony do sieci lokalnej z dostepem
do internetu, urzadzenia wielofunkcyjne, pakiet programéw biurowych,

— stanowiska komputerowe dla uczniow wyposazone w komputer podiaczony do sieci lokalnej (jedno
stanowisko dla jednego ucznia), urzadzenia wielofunkcyjne (jedno urzadzenie dla czterech stanowisk), pakiet
programéw biurowych,

— oprogramowanie umozliwiajgce wspomaganie obstugi tadunkdéw w portach i terminalach, rozliczanie ushug
w portach i terminalach, prowadzenie rozliczen z kontrahentami, sporzadzanie dokumentacji magazynowej i
sprzedazy ushug oraz dokumentacji transportowe;j,

— sprzgt 1 wurzadzenia do skladowania, oznaczania, identyfikowania, pakowania, zabezpieczania
i monitorowania tadunkéw, osprzet przetadunkowy (np. liny, haki, trawersy, rozpornice), osprzgt do
mocowania tadunkéw (np. napinacze, tancuchy, kliny), wzory dokumentdow zwiazanych z gospodarka
magazynowa, plansze pogladowe dotyczace pracy w portach i na terminalach, przyktady cennikéw
magazynowych, wzory formularzy reklamacyjnych, czasopisma branzowe,

— filmy dydaktyczne zwigzane z dziatalno$cia magazynows, praca na terminalach przetadunkowych, centrach
logistycznych i dystrybucyjnych.

Miejsce realizacji praktyk zawodowych: terminale przetadunkowe, terminale kontenerowe, magazyny, centra
logistyczne, centra dystrybucyjne, porty lotnicze, morskie, wodne S$rodladowe, terminale samochodowe
i kolejowe oraz inne podmioty stanowigce potencjalne miejsce zatrudnienia absolwentéw szkdt prowadzacych
ksztalcenie w zawodzie.

Liczba tygodni przeznaczonych na realizacj¢ praktyk zawodowych: 8 tygodni (280 godzin).

MINIMALNA LICZBA GODZIN KSZTALCENIA ZAWODOWEGO DLA KWALIFIKACJI
WYODREBNIONYCH W ZAWODZIEY

SPL.02. Obshuga podréznych w portach i terminalach

Nazwa jednostki efektow ksztalcenia Liczba godzin
SPL.02.1. Bezpieczenstwo i higiena pracy 30
SPL.02.2. Podstawy eksploatacji portéw i terminali 60
SPL.02.3. Organizowanie obstugi podréznych w portach i terminalach 260
SPL.02.4. Wykonywanie obstugi podréznych w portach i terminalach 290
SPL.02.5. Jezyk obcy zawodowy 30
Razem 670

SPL.02.6. Kompetencje personalne i spoteczne?

SPL.02.7. Organizacja pracy matych zespotow?

SPL.03. Obstuga fadunkéw w portach i terminalach

Nazwa jednostki efektow ksztatcenia Liczba godzin
SPL.03.1. Bezpieczenstwo i higiena pracy 30
SPL.03.2. Podstawy eksploatacji portow i terminali® 60%
SPL.03.3. Organizowanie obstugi fadunkéw w portach i terminalach 300
SPL.03.4. Prowadzenie dokumentacji w portach i terminalach 90
SPL.03.5. Organizowanie obstugi srodkow transportu bliskiego w portach i terminalach 180
SPL.03.6. Jezyk obcy zawodowy 30
Razem 630+60%

SPL.03.7. Kompetencje personalne i spoteczne?

SPL.03.8. Organizacja pracy matych zespotow?

I)W

szkole liczb¢ godzin ksztalcenia zawodowego nalezy dostosowaé do wymiaru godzin okre$lonego

w przepisach w sprawie ramowych planow nauczania dla publicznych szkol, przewidzianego dla ksztalcenia zawodowego
w danym typie szkoty, zachowujac minimalng liczbe godzin wskazanych w tabeli dla efektow ksztalcenia wlasciwych dla
kwalifikacji wyodrebnionej w zawodzie.
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2 Nauczyciele wszystkich obowigzkowych zajeé edukacyjnych z zakresu ksztatcenia zawodowego powinni stwarzaé uczniom
warunki do nabywania kompetencji personalnych i spotecznych oraz umiej¢tno$ci w zakresie organizacji pracy malych
zespotow.

3 Wskazana jednostka efektow ksztalcenia nie jest powtarzana w przypadku, gdy ksztatcenie zawodowe odbywa si¢ w szkole
prowadzacej ksztalcenie w tym zawodzie.
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TECHNIK LOGISTYK 333107

KWALIFIKACJE WYODREBNIONE W ZAWODZIE
SPL.01. Obstuga magazynow
SPL.04. Organizacja transportu

CELE KSZTALCENIA
Absolwent szkoly prowadzacej ksztalcenie w zawodzie technik logistyk powinien by¢ przygotowany do
wykonywania zadan zawodowych:

1) w zakresie kwalifikacji SPL.01. Obstuga magazynow:
a) przyjmowania, przechowywania i wydawania towaréw z magazynu,
b) monitorowania poziomu i stanu zapasow,
c) obstugiwania program6éw magazynowych,
d) prowadzenia dokumentacji magazynowej,
e) monitorowania proceséw produkcyjnych i dystrybucyjnych;

2) w zakresie kwalifikacji SPL.04. Organizacja transportu:
a) planowania procesow transportowych,
b) organizowania procesOw transportowych,
¢) dokumentowania proces6w transportowych.

EFEKTY KSZTALCENIA I KRYTERIA WERYFIKACJI TYCH EFEKTOW

Do wykonywania zadan zawodowych w zakresie kwalifikacji SPL.01. Obstuga magazynow niezbgdne jest
osiggniecie nizej wymienionych efektow ksztalcenia:

SPL.01. Obstuga magazynéow

SPL.01.1. Bezpieczenstwo i higiena pracy

Efekty ksztalcenia Kryteria weryfikacji
Uczen: Uczen:

1) rozroznia pojecia zwigzane z 1) postuguje si¢ terminologia dotyczaca bezpieczenstwa
bezpieczenstwem i higieng pracy, ochrong i higieny pracy, ochrony przeciwpozarowej oraz
przeciwpozarowa, ochrong srodowiska i ochrony §rodowiska
ergonomia 2) wymienia przepisy prawa dotyczace bezpieczenstwa

i higieny pracy, ochrony przeciwpozarowej oraz
ochrony $rodowiska

3) okresla warunki organizacji pracy zapewniajace
wymagany poziom ochrony zdrowia i zycia przed
zagrozeniami wystepujacymi w srodowisku pracy

4) okresla dziatania zapobiegajace wyrzadzeniu szkod
w $rodowisku

5) opisuje wymagania dotyczace ergonomii pracy

6) rozréznia $rodki gasnicze ze wzgledu na zakres ich

stosowania
2) charakteryzuje zadania i uprawnienia 1) wymienia instytucje i stuzby dziatajace w zakresie
instytucji oraz stuzb dzialajacych w zakresie ochrony pracy i ochrony §rodowiska
ochrony pracy i ochrony srodowiska 2) wymienia zadania i uprawnienia instytucji oraz

shuzb dziatajacych w zakresie ochrony pracy
i ochrony $rodowiska

3) opisuje prawa i obowigzki pracownika oraz 1) wymienia prawa i obowiazki pracodawcy w zakresie
pracodawcy w zakresie bezpieczenstwa i bezpieczenstwa i higieny pracy
higieny pracy 2) wymienia prawa i obowigzki pracownika w zakresie

bezpieczenstwa i higieny pracy

3) omawia konsekwencje nieprzestrzegania
obowiazkow pracownika i pracodawcy w zakresie
bezpieczenstwa i higieny pracy

4) okresla zagrozenia dla zdrowia i zycia 1) wymienia czynniki szkodliwe w srodowisku pracy
cztowieka wystepujace w srodowisku pracy 2) opisuje zrodla i rodzaje zagrozen wystepujacych
oraz sposoby zapobiegania im w $rodowisku pracy
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3)
4)
5)

6)

opisuje wymagania ograniczajace wptyw czynnikow
szkodliwych i ucigzliwych na organizm czlowieka
opisuje sposoby zapobiegania zagrozeniom zycia

i zdrowia w miejscu pracy

wyjasnia pojecia: wypadek przy pracy, choroba
zawodowa

wymienia objawy typowych choréb zawodowych

5)

stosuje srodki ochrony indywidualne;j
i zbiorowej podczas wykonywania zadan
zawodowych

1)

2)

opisuje $rodki ochrony indywidualnej i zbiorowej
stosowane podczas wykonywania zadan
zawodowych

dobiera $rodki ochrony indywidualnej i zbiorowe;j
do rodzaju wykonywanych prac

6)

przestrzega zasad bezpieczenstwa i higieny
pracy oraz stosuje przepisy prawa dotyczace
ochrony przeciwpozarowej i ochrony
Srodowiska

D
2)
3)
4)

5)
6)

7)

opisuje bezpieczne i higieniczne warunki pracy na
stanowisku pracy

identyfikuje znaki informacyjne dotyczace ochrony
przeciwpozarowej

wskazuje zastosowanie gasnic na podstawie
znormalizowanych oznaczen literowych

opisuje zasady zachowania podczas wykonywania
zadan zawodowych z uzyciem urzadzen
podiaczonych do sieci elektrycznej

opisuje zasady ochrony przeciwpozarowej
wyjasnia zasady prowadzenia gospodarki odpadami,
gospodarki wodno-$ciekowej oraz gospodarki

w zakresie ochrony powietrza

wyjasnia zasady recyklingu zuzytych materialow
pomocniczych

7)

organizuje stanowisko pracy zgodnie z
wymogami ergonomii, przepisami
bezpieczenstwa i higieny pracy, ochrony
przeciwpozarowej i ochrony srodowiska

1)
2)
3)

4)

stosuje zasady organizacji stanowisk pracy
zwigzanych z uzytkowaniem urzadzen

opisuje wymagania ergonomiczne dla stanowiska
pracy

okresla dziatania zapobiegajace powstawaniu pozaru
lub innego zagrozenia na stanowisku pracy

korzysta z instrukcji obstugi urzadzen technicznych
podczas wykonywania zadan zawodowych

8)

udziela pierwszej pomocy w stanach naglego
zagrozenia zdrowotnego

0
2)
3)
4)

5)
6)

7)

8)

opisuje podstawowe symptomy wskazujgce na stany
naglego zagrozenia zdrowotnego

ocenia sytuacj¢ poszkodowanego na podstawie
analizy objawdw obserwowanych u
poszkodowanego

zabezpiecza siebie, poszkodowanego i miejsce
wypadku

uktada poszkodowanego w pozycji bezpieczne;j
powiadamia odpowiednie stuzby

prezentuje udzielanie pierwszej pomocy w
urazowych stanach naglego zagrozenia
zdrowotnego, np. krwotok, zmiazdzenie, amputacja,
ztamanie, oparzenie

prezentuje udzielanie pierwszej pomocy w
nieurazowych stanach naglego zagrozenia
zdrowotnego, np. omdlenie, zawal, udar

wykonuje resuscytacje kragzeniowo-oddechowa na
fantomie zgodnie z wytycznymi Polskiej Rady
Resuscytacji i Europejskiej Rady Resuscytacji

SPL.01.2. Podstawy logistyki

Efekty ksztalcenia

Kryteria weryfikacji

Uczen:

Uczen:

1)

postuguje si¢ podstawowymi pojgciami
z zakresu logistyki

1)
2)

wyjasnia pojecia z zakresu logistyki
okresla znaczenie logistyki w gospodarce rynkowej
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3) wyjasnia wplyw procesow logistycznych na rozwoj
gospodarki i spoteczenstwa

2) stosuje zasady normalizacji w logistyce 1) wyjasnia podstawowe pojecia z zakresu normalizacji

2) wyjasnia znaczenie normalizacji w procesie
gospodarowania i przeptywow logistycznych
3) stosuje normy techniczne w procesach logistycznych

3) zabezpiecza dokumenty przeznaczone do 1) przygotowuje dokumenty do przechowywania

przechowywania zgodnie z przepisami prawa
2) przechowuje dokumenty zgodnie z przepisami
prawa

4) postuguje si¢ miarami statystycznymi do 1) wyjasnia podstawowe pojgcia statystyczne
wykonywania zadan zawodowych 2) rozrdéznia miary statystyczne

3) dobiera podstawowe wskazniki statystyczne do celu
badania

4) oblicza podstawowe wskazniki statystyczne

5) korzysta z wynikdw analizy statystycznej przy
wykonywaniu zadan zawodowych

5) charakteryzuje systemy i procesy logistyczne | 1) klasyfikuje systemy logistyczne

2) rozrdznia podsystemy systemu logistycznego

3) wyjasnia wptyw systemu logistycznego na
sprawnos¢ przeptywow strumieni towarow, srodkow
finansowych i informacji

4) wymienia etapy procesow logistycznych
w przedsigbiorstwach produkcyjnych i ustugowych

5) opisuyje procesy logistyczne w przedsigbiorstwach
produkcyjnych i ustugowych

6) opisuje czynnos$ci w roznych procesach
logistycznych

6) charakteryzuje przeplywy materiatow i 1) rozroznia systemy produkcyjne
procesy logistyczne w produkcji 2) rozrdznia systemy zaopatrzenia produkcji

3) opisuyje przeptywy materialdbw w procesie
logistycznym produkcji

4) analizuje struktur¢ wyrobu w celu zaplanowania
przeptywoéw logistycznych w produkeji

5) stosuje dokumenty dotyczace procesow
logistycznych produkcji

7) charakteryzuje przeplywy i procesy 1) opisuje proces logistyczny dystrybucji
logistyczne w dystrybucji 2) rozroznia uczestnikow réznych kanalow dystrybucji

3) projektuje dystrybucj¢ towarow zgodnie
z przyjetymi kryteriami i celami

4) projektuje prace w weztach dystrybucyjnych, np.
centrum dystrybucji, magazynie regionalnym

8) rozpoznaje wlasciwe normy i procedury 1) wymienia cele normalizacji krajowej
oceny zgodnosci podczas realizacji zadan 2) podaje definicje i cechy normy
zawodowych 3) rozr6znia oznaczenie normy mi¢dzynarodowej,

europejskiej i krajowej
4) korzysta ze zrodet informacji dotyczacych norm
i procedur oceny zgodnosci
SPL.01.3. Organizowanie pracy magazynu
Efekty ksztatcenia Kryteria weryfikacji
Uczen: Uczen:

1) charakteryzuje rodzaje i funkcje magazynéw | 1) wyjasnia znaczenie magazynow i magazynowania w
i centréw dystrybucji w procesach procesach produkcji, dystrybucji, w tym wymiany
gospodarczych towarowej

2) wyjasnia znaczenie magazynoéw i magazynowania
dla gospodarki i bezpieczenstwa panstwa

3) klasyfikuje magazyny wedtug réznych kryteriow

4) wyjasnia rolg i znaczenie centrum dystrybucji i
centrum logistycznego w procesie przeplywu
towarow




Dziennik Ustaw —3500 — Poz. 991
5) wyjasnia rol¢ punktu rozdziatu w procesie
logistycznym
6) okresla czynniki wptywajace na lokalizacje
magazynow i centréw dystrybucji
2) charakteryzuje zapasy w magazynie 1) rozrdznia zapasy w procesach produkeji, dystrybucji
i magazynowania
2) wyjasnia potrzebe utrzymania zapasow w
magazynie
3) wymienia czynniki decydujace o strukturze
i wielko$ci zapasow
3) optymalizuje zagospodarowanie powierzchni | 1) opisuje strefy magazynowe z uwzglgdnieniem
1 przestrzeni magazynowej r6znych uktadéw technologicznych
2) rozrdznia uktady technologiczne magazynow
3) opisuje zagospodarowanie magazynu zgodnie z
przyjetym uktadem technologicznym
4) wyjasnia wplyw ukladu stref na funkcjonowanie
magazynu
5) okresla wskazniki optymalizacji zagospodarowania
powierzchni i przestrzeni magazynowej
6) stosuje metody wyznaczania najlepszego
rozwigzania w zakresie zagospodarowania
powierzchni i przestrzeni magazynowej
4) charakteryzuje urzadzenia i wyposazenie 1) stosuje urzadzenia do sktadowania zapaséw zgodnie
magazynowe stuzace do wykonywania zadan z przyjetym systemem sktadowania zapasow
zawodowych 2) opisuje urzadzenia pomiarowe stosowane
W magazynie
3) opisuje urzadzenia pomocnicze w magazynie
4) opisuje srodki transportu wykorzystywane
w magazynach
5) dobiera urzadzenia pomiarowe do okres$lania ilo$ci
i jakosci zapasow
6) dobiera urzadzenia pomocnicze do wykonania zadan
zawodowych w magazynie
7) stosuje urzadzenia pomocnicze w procesach
magazynowych
8) stosuje urzadzenia transportu bliskiego do
przemieszczania zapasOw w magazynie
9) okresla zalezno$¢ miedzy zagospodarowaniem
przestrzeni magazynowej, doborem urzadzen
technicznych i srodkow transportu, a efektywnoscia
pracy magazynu
5) charakteryzuje procesy magazynowe 1) wymienia procesy magazynowe
2) opisuje czynnosci wykonywane w poszczegolnych
strefach magazynowych
3) wskazuje etapy postgpowania podczas
wykonywania procesow magazynowych
6) charakteryzuje proces zarzadzenia zapasami 1) okresla wptyw przeptywu informacji na zarzadzanie
i magazynem magazynem i zapasami
2) dobiera systemy wspomagajace zarzadzanie
magazynem
3) wyjasnia wptyw systemow informatycznych na
efektywnos$¢ zarzadzania magazynu
4) opisuje metody zarzadzania zapasami
5) dobiera metody wspomagajace proces zarzadzania
zapasami
6) stosuje metody wspomagajace proces zarzadzania
zapasami
7) rozrdznia czynniki majace wplyw na wielko$¢
i strukture zapaséw w réznych podmiotach
gospodarujacych
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8) wyjasnia wplyw réznych czynnikow na wielkos¢
i strukture zapasow
SPL.01.4. Przechowywanie zapasoOw
Efekty ksztalcenia Kryteria weryfikacji
Uczen: Uczen:
1) charakteryzuje cechy zapasow decydujace 1) klasyfikuje zapasy na podstawie ich cech
0 sposobie i warunkach magazynowania fizycznych, chemicznych i biologicznych
2) wyjasnia zalezno$¢ miedzy cechami zapaséw a
sposobem ich zabezpieczania i przechowywania
3) omawia zapasy Zywnosciowe
4) opisuje cechy fizyczne, chemiczne i biologiczne
zapasow zywnosciowych wpltywajace na czas
i miejsce sktadowania oraz przygotowania do
transportu
5) klasyfikuje zapasy zywnosciowe do
przechowywania
6) wymienia parametry przechowywania zapasow
zywnosciowych
7) omawia zapasy niezywnosciowe
8) opisuyje cechy fizyczne, chemiczne i biologiczne
zapasow niezywnosciowych wplywajace na
parametry ich przechowywania i przygotowania do
transportu
9) klasyfikuje zapasy niezywno$ciowe do
przechowywania
10) wymienia parametry przechowywania zapasow
niezywnosciowych
2) charakteryzuje parametry przechowywania 1) omawia zmiany jakosciowe, w tym biologiczne,
zapasow chemiczne i fizyczne, oraz iloSciowe zachodzace w
zapasach w procesach przechowywania
2) omawia wpltyw czynnikdéw zewnetrznych na zmiany
jakosciowe i ilosciowe w zapasach
3) wskazuje przyczyny strat zapasOw w procesie
przechowywania
4) opisuje rodzaje podatnosci zapaséw na
przechowywanie
5) wyjasnia wptyw podatnosci zapasé6w na sposob ich
przechowywanie
6) dobiera parametry przechowywania do zapasow
7) stosuje normy w procesie przechowywania zapasow
8) przestrzega zasad systemu analizy zagrozen
i krytycznych punktow kontroli —- HACCP (Hazard
Analysis and Critical Control Points) oraz dobrej
praktyki higienicznej — GHP (Good Hygienic
Practice) w przechowywaniu zapaséw
3) monitoruje stany zapaséw magazynowych 1) okresla systemy i urzadzenia stuzace do
monitorowania warunkow przechowywania
zapasow i zachodzacych w nich zmian
2) dobiera urzadzenia do monitorowania warunkow
przechowywania zapasoéw i zachodzacych w nich
zmian
3) monitoruje faktyczny stan zapaséw w magazynie
4) koryguje warunki przechowywania zapaséw na
podstawie obserwacji zmian w stanie zapasow
i odezytow wskazan na urzadzeniach
monitorujacych
5) zabezpiecza zapasy przed zniszczeniem, ubytkami
i kradzieza
4) analizuje miary oceny stanu zapasow 1) dobiera wskazniki do badania poziomu struktury
W magazynie i dynamiki zapaséw
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2) oblicza wielko$ci zapasow (np. biezacych,
maksymalnych, zabezpieczajacych)
3) oblicza dynamike zmian w wielkosci zapasow
4) wyznacza na podstawie analizy przeplywow
optymalng strukture zapasow
5) oblicza wskazniki rotacji zapaséw
6) ocenia przeptywy magazynowe na podstawie
analizy rotacji zapasOw
7) oblicza pojemnos¢ i wspotczynnik wypetnienia
magazynu
8) analizuje wykorzystanie przestrzeni magazynowej
na podstawie wspotczynnikow (np. wypetnienia,
pojemnosci)
9) wyjasnia wptyw réznych czynnikoéw na wielkos¢,
strukture i dynamike zmian w zapasach
5) przechowuje zapasy, uwzgledniajgc ich 1) wymienia czynniki decydujace o podatnosci
podatno$¢ naturalng i techniczng na naturalnej i technicznej zapaséw na magazynowanie
magazynowanie 2) opisuje metody sktadowania zapaséw w magazynie
3) dobiera metod¢ sktadowania do podatnosci
naturalnej i technicznej zapasow
4) wyznacza na podstawie obliczen i analizy
podatnosci zapasow przestrzen niezbgdng do
magazynowania zapasow
5) dobiera optymalne miejsce sktadowania do
podatnosci naturalnej i technicznej zapaséw oraz
systemu gospodarowania zapasami
6) opisuje systemy lokalizacji zapasow w magazynie
7) oznacza lokalizacje zapasOw w magazynie
6) przestrzega zasad gospodarowania 1) wymienia przepisy prawa dotyczace
opakowaniami, materiatami pomocniczymi gospodarowania opakowaniami w procesach
i odpadami w magazynie magazynowania
2) opisuje opakowania sklasyfikowane wedlug réznych
kryteriow
3) wyjasnia funkcje opakowan
4) sktaduje opakowania, odpady i surowce wtorne
zgodnie z przepisami prawa
5) dokumentuje gospodarowanie opakowaniami
w procesach magazynowych
6) wymienia materialy pomocnicze stosowane w
procesach w magazynach
7) omawia rodzaje odpadow i surowcoOw wtornych
8) zabezpiecza odpady i surowce wtorne zgodnie
Z przepisami prawa
9) wymienia przyktady zagospodarowania materialow
wtornych
SPL.01.5. Przyjmowanie i wydawanie zapasow
Efekty ksztatcenia Kryteria weryfikacji
Uczen: Uczen:
1) charakteryzuje systemy zamawiania towar6w | 1) rozroznia systemy zaopatrzenia magazynow
2) wyjasénia zalezno$¢ migdzy systemami zaopatrzenia,
magazynowania a systemami produkcji i dystrybucji
towarow
3) omawia systemy odnawiania zapasow
4) dobiera system uzupelniania zapaséw zgodnie
Z organizacja pracy magazynu
5) dobiera reguly priorytetow w sterowaniu ruchem
zapasow
6) opracowuje harmonogram dostaw zgodnie
Z przyjetym systemem zamawiania
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7) sporzadza zamowienie w jezyku polskim i jezyku
obcym nowozytnym

2) oblicza wielko$¢ i termin dostawy zapasow 1) wskazuje czynniki, od ktérych zalezy wielko$é¢
do magazynu i czestotliwo$¢ dostaw do magazynu

2) ocenia stan ilo§ciowy i jako$ciowy zapaséw w celu
wyznaczenia terminu i wielko$ci dostawy

3) dokonuje obliczen wielkosci i czgstotliwosci dostaw

4) oblicza ekonomiczng wielko§¢ dostawy

3) przyjmuje towary do magazynu 1) opisuje procedure przyjecia towaré6w do magazynu

2) stosuje urzadzenia wspomagajace przyjecie towarow
do magazynu

3) odczytuje oznaczenia na opakowaniach w celu
wlasciwego przyjecia i zabezpieczenia towarow

4) przeprowadza odbiodr ilociowy towarow

5) przeprowadza odbiodr jakoSciowy towardw

6) postuguje si¢ urzadzeniami pomiarowymi podczas
przyjecia towardw do magazynu

7) dobiera lokalizacje magazynowa przyjmowanego

towaru
4) wydaje zapasy (np. materiaty, wyroby 1) opisuje procedury wydania zapasow z magazynu
gotowe, towary) z magazynu 2) omawia metody kompletacji

3) kompletuje zapasy do wydania zgodnie
z zaméOwieniem klienta lub strukturg wyrobu

4) opisuje zabezpieczenia wydawanych do transportu
jednostek tadunkowych

5) dobiera opakowania do zapasoéw lub tadunku, $rodka
transportu i warunkow zlecenia

6) zabezpiecza tadunek zgodnie z obowiazujacymi
zasadami

7) oznacza zapasy tadunki lub opakowania
transportowe zgodnie z przepisami prawa

8) przeprowadza kontrole ilo§ciowa i jakosciowa
wydawanego zapasu lub tadunku

9) omawia i stosuje metody wydan magazynowych

10) omawia zalezno$¢ miedzy rodzajem zastosowanych
regaldw w magazynie a przyjeta metoda wydan
magazynowych

11) omawia zalezno$¢ miedzy rodzajem zapasu a
zastosowang metoda wydan magazynowych

5) sporzadza dokumentacje dotyczaca przyjecia | 1) okresla dokumenty przyjecia i wydania zapasow
i wydania zapasow Z magazynu

2) opisuje dokumentacj¢ zwigzang z przeptywami
magazynowymi

3) dobiera informacje do sporzadzenia dokumentacji
zwiazanej z przeptywami magazynowymi zapasow

4) sporzadza dokumenty przyjecia zapasow do
magazynu

5) sporzadza dokumenty wydania zapaséw z magazynu

6) rejestruje zmiany stanu zapasow w dokumentacji
magazynowej

7) sporzadza dokumentacje réznic w stanie iloSciowym
i jako$ciowym przyjmowanych i wydawanych
Zapasow

8) analizuje dokumenty magazynowe pod wzgledem
poprawnosci zapisow

9) poprawia btedy w dokumentacji magazynowe;j




Dziennik Ustaw —3504 — Poz. 991

6) postuguje si¢ nowoczesnymi technologiami 1) opisuje nowoczesne technologie identyfikacji
identyfikacji i znakowania zapasow oraz i lokalizacji towardw w magazynie i transporcie
miejsc sktadowania 2) omawia nowoczesne technologie przeptywu

informacji miedzy jednostkami gospodarujagcymi
3) opisuje nowoczesne technologie monitorowania
przeptywu i zabezpieczania zapasow lub tadunkow
4) sporzadza etykiety logistyczne
5) stosuje nowoczesne systemy znakowania i
monitorowania zapaséw lub tadunkow (standardy
gsl)

7) stosuje systemy informatyczne w procesie 1) opisuje systemy informatyczne stosowane w
magazynowania procesie magazynowania

2) opisuje systemy monitorowania przeptywow
magazynowych i miedzymagazynowych

3) opisuje systemy dokumentowania przeptywow
magazynowych i miedzymagazynowych

4) obshuguje programy magazynowe

SPL.01.6. Zabezpieczanie majatku
Efekty ksztatcenia Kryteria weryfikacji
Uczen: Uczen:

1) wyjasnia potrzebe zabezpieczania majatku 1) uzasadnia konieczno$¢ zabezpieczania majatku
przedsigbiorstwa znajdujacego si¢ w przedsigbiorstwa znajdujacego si¢ w magazynie
magazynie 2) wymienia przyczyny strat majatku przedsicbiorstwa

znajdujacego si¢ w magazynie

3) omawia przepisy prawa regulujace
odpowiedzialno$¢ materialng pracownika

4) omawia zakres odpowiedzialno$ci materialne;j
pracownika

5) omawia konsekwencje braku odpowiedzialnosci
materialnej pracownika

6) zabezpiecza majatek przedsigbiorstwa 1) opisuje systemy zabezpieczenia majatku
znajdujacy si¢ w magazynie i majatek przedsigbiorstwa znajdujacego si¢ w magazynie
powierzony 2) wymienia urzadzenia i akcesoria stosowane do

zabezpieczania majatku przedsigbiorstwa
znajdujacego si¢ w magazynie przed kradzieza,
zniszczeniem i ubytkami naturalnymi oraz
uszkodzeniem

3) =zabezpiecza majatek przedsigbiorstwa znajdujacy
si¢ W magazynie, wykorzystujac systemy
zabezpieczen stosowane w magazynie

4) identyfikuje nieprawidlowos$ci w systemie
zabezpieczen majatku przedsigbiorstwa
znajdujacego si¢ w magazynie

5) opisuje procedurg zglaszania nieprawidlowosci w
systemie zabezpieczania majatku przedsigbiorstwa
znajdujacego si¢ w magazynie

2) charakteryzuje metody kontroli stanu 1) opisuje procedure przeprowadzania kontroli stanu
ilosciowego i jakosciowego majatku ilosciowego i jakoSciowego zapasOw i wyposazenia
magazynu oraz zapasOw magazynowych magazynu

2) rozréznia metody kontroli i monitoringu stanu
ilo$ciowego 1 jakosciowego zapasow
oraz wyposazenia magazynu

3) uzasadnia potrzebe kontroli i monitoringu stanu
zapasoOw i wyposazenia magazynu

3) kontroluje stan majatku magazynu i zapasé6w | 1) rozroznia metody inwentaryzacji
magazynowych 2) wyjasnia potrzebe przeprowadzania inwentaryzacji

3) opisuyje procedur¢ inwentaryzacji

4) przygotowuje inwentaryzacj¢ zgodnie z przepisami
prawa

5) uczestniczy w inwentaryzacji w roznych rolach
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6) sporzadza dokumentacj¢ dotyczaca inwentaryzacji

4) oblicza koszty i cen¢ ustlug magazynowych 1) okresla koszty funkcjonowania magazynu

2) oblicza koszty uslug magazynowych réznymi
metodami kalkulacji

3) analizuje koszty §wiadczonych ushug
magazynowych

4) oblicza ceny $wiadczonych ustug magazynowych
zgodnie z przepisami prawa

5) roéznicuje ceny zgodnie z polityka cenowa ustug

magazynowych
SPL.01.7. Obstugiwanie klientow i kontrahentow
Efekty ksztalcenia Kryteria weryfikacji
Uczen: Uczeh:
1) prowadzi rozmowe sprzedazowa zgodnie 1) wyjasnia zasady prowadzenia rozmowy
z zasadami komunikacji interpersonalnej sprzedazowe;j

2) rozpoznaje potrzeby klientow i kontrahentow
w zakresie obshugi magazynowej

3) stosuje zasady komunikacji interpersonalnej podczas
prowadzenia rozmowy sprzedazowej

2) przygotowuje oferte handlowa magazynu 1) rozrdznia oferty handlowe magazynu

2) wyjasnia skutki prawne zlozenia oferty handlowe;j

3) dobiera oferte handlowa magazynu do potrzeb
klienta

4) sporzadza oferte¢ handlowa magazynu dla klienta lub
kontrahenta

3) przeprowadza proces reklamacji 1) wskazuje odpowiedzialno$¢ kontrahentow w
procesie przeptywu towardw i przechowywania
zapasOw

2) stosuje przepisy prawa dotyczace procedury
reklamacji

3) wyjasnia uprawnienia klientow i kontrahentéw i ich
prawa wynikajace z umowy sprzedazy

4) rozréznia uprawnienia wynikajace z tytutu
gwarancji, rekojmi oraz niezgodnosci towaru
Z umowsg

5) sporzadza zgloszenie reklamacyjne

6) rozpatruje zasadno$¢ zgloszenia reklamacyjnego

7) rozpatruje roszczenia z tytulu reklamacji

8) sporzadza odpowiedz na reklamacje

9) zabezpiecza towar przyjety do oceny rzeczoznawcy

SPL.01.8. Jgzyk obcy zawodowy

Efekty ksztalcenia Kryteria weryfikacji
Uczen: Uczen:
1) postuguje si¢ podstawowym zasobem 1) rozpoznaje oraz stosuje $rodki jezykowe
srodkow jezykowych w jezyku obcym umozliwiajace realizacj¢ czynnosci zawodowych
nowozytnym (ze szczegdélnym w zakresie:
uwzglednieniem $rodkow leksykalnych) a) czynno$ci wykonywanych na stanowisku pracy,
umozliwiajacym realizacje czynnoS$ci w tym zwigzanych z zapewnieniem
zawodowych w zakresie tematow bezpieczenstwa i higieny pracy
zwigzanych: b) narzedzi, maszyn, urzadzen i materiatow
a) ze stanowiskiem pracy i jego koniecznych do realizacji czynnosci zawodowych
wyposazeniem c) procesOw i procedur zwigzanych z realizacja
b) z gléwnymi technologiami stosowanymi zadan zawodowych
w danym zawodzie d) formularzy, specyfikacji oraz innych
¢) z dokumentacja zwigzang z danym dokumentéw zwigzanych z wykonywaniem
zawodem zadan zawodowych
d) zustugami §wiadczonymi w danym e) $wiadczonych ushug, w tym obstugi klienta
zawodzie
2) rozumie proste wypowiedzi ustne 1) okresla gtowng mysl wypowiedzi lub tekstu,

artykulowane wyraznie, w standardowej lub fragmentu wypowiedzi lub tekstu
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odmianie j¢zyka obcego nowozytnego, 2) znajduje w wypowiedzi lub tekscie okreslone
a takze proste wypowiedzi pisemne w jezyku informacje
obcym nowozytnym w zakresie 3) rozpoznaje zwiazki miedzy poszczegdlnymi
umozliwiajacym realizacje zadan czgsciami tekstu
zawodowych: 4) uktlada informacje w okreslonym porzadku
a) rozumie proste wypowiedzi ustne

dotyczace czynnosci zawodowych
(np. rozmowy, wiadomosci, komunikaty,
instrukcje lub filmy instruktazowe,
prezentacje) artykutowane wyraznie,
w standardowej odmianie jezyka
b) rozumie proste wypowiedzi pisemne
dotyczace czynnosci zawodowych
(np. napisy, broszury, instrukcje obstugi,
przewodniki, dokumentacj¢ zawodowa)

3) samodzielnie tworzy krotkie, proste, spdjnei | 1) opisuje przedmioty, dzialania i zjawiska zwigzane z
logiczne wypowiedzi ustne i pisemne w czynno$ciami zawodowymi
jezyku obcym nowozytnym, w zakresie 2) przedstawia sposob postepowania w réznych
umozliwiajacym realizacje¢ zadan sytuacjach zawodowych (np. udziela instrukcji,
zawodowych: wskazowek,

a) tworzy krotkie, proste, spojne i logiczne 3) wyraza i uzasadnia swoje stanowisko
wypowiedzi ustne dotyczace czynnos$ci 4) stosuje zasady konstruowania tekstow o roznym
zawodowych (np. polecenie, komunikat, charakterze
instrukcje) 5) stosuje formalny lub nieformalny styl wypowiedzi

b) tworzy krétkie, proste, spojne i logiczne adekwatnie do sytuacji

wypowiedzi pisemne dotyczace czynnosci
zawodowych (np. komunikat, e-mail,
instrukcje, wiadomos¢, CV, list
motywacyjny, dokument zwigzany

z wykonywanym zawodem — wediug
wzoru)

4) uczestniczy w rozmowie w typowych 1) rozpoczyna, prowadzi i konczy rozmowe
sytuacjach zwigzanych z realizacja zadan 2) uzyskuje i przekazuje informacje i wyjasnienia
zawodowych — reaguje w jezyku obcym 3) wyraza swoje opinie i uzasadnia je, pyta o opinie,
nowozytnym w sposob zrozumiaty, zgadza si¢ lub nie zgadza z opiniami innych 0so6b
adekwatnie do sytuacji komunikacyjnej, 4) prowadzi proste negocjacje zwigzane
ustnie lub w formie prostego tekstu: z czynno$ciami zawodowymi
a) reaguje ustnie (np. podczas rozmowy 5) stosuje zwroty i formy grzeczno$ciowe

z innym pracownikiem, klientem, 6) dostosowuje styl wypowiedzi do sytuacji
kontrahentem, w tym rozmowy
telefonicznej) w typowych sytuacjach
zwiazanych z wykonywaniem czynno$ci
zawodowych

b) reaguje w formie prostego tekstu pisanego

(np. wiadomo$¢, formularz, e-mail,
dokument zwigzany z wykonywanym
zawodem) w typowych sytuacjach
zwigzanych z wykonywaniem czynnosci
zawodowych

5) zmienia form¢ przekazu ustnego lub 1) przekazuje w jezyku obcym nowozytnym informacje
pisemnego w jezyku obcym nowozytnym w zawarte w materiatach wizualnych (np. wykresach,
typowych sytuacjach zwigzanych symbolach, piktogramach, schematach) oraz
z wykonywaniem czynno$ci zawodowych audiowizualnych (np. filmach instruktazowych)

2) przekazuje w jezyku polskim informacje
sformutowane w jezyku obcym nowozytnym

3) przekazuje w jezyku obcym nowozytnym informacje
sformutowane w jezyku polskim lub w tym jezyku
obcym nowozytnym
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4) przedstawia publicznie w jezyku obcym
nowozytnym wczesniej opracowany material (np.

prezentacje)
6) wykorzystuje strategie stuzace doskonaleniu 1) korzysta ze stownika dwuje¢zycznego
wlasnych umiejgtnosei jezykowych oraz ijednojezycznego
podnoszace swiadomo$¢ jezykowa: 2) wspoltdziata z innymi osobami, realizujac zadania
a) wykorzystuje techniki samodzielne;j jezykowe
pracy nad naukg jezyka 3) korzysta z tekstow w jezyku obcym nowozytnym,

b) wspotdziata w grupie réwniez za pomoca technologii informacyjno-
c) korzysta ze zrodet informacji w jezyku komunikacyjnych

obcym nowozytnym 4) identyfikuje stowa klucze, internacjonalizmy
d) stosuje strategie komunikacyjne 5) wykorzystuje kontekst (tam, gdzie to mozliwe), aby

i kompensacyjne w przyblizeniu okresli¢ znaczenie stowa

6) upraszcza (jezeli to konieczne) wypowiedz, zastepuje
nieznane stowa innymi, wykorzystuje opis, srodki

niewerbalne
SPL.01.9. Kompetencje personalne i spoteczne
Efekty ksztalcenia Kryteria weryfikacji
Uczen: Uczen:
1) przestrzega zasad kultury osobistej i etyki 1) stosuje zasady kultury osobistej i ogélnie przyjete
zawodowej normy zachowania w $rodowisku pracy
2) wyjasnia, na czym polega zachowanie etyczne w
zawodzie
3) wskazuje przyktady zachowan etycznych w
zawodzie
2) przestrzega tajemnicy zwigzanej z 1) pozyskuje dane osobowe zgodnie z przepisami
wykonywanym zawodem i miejscem pracy prawa

2) przestrzega zasad bezpieczenstwa podczas
przetwarzania, przesytania i przechowywania
danych osobowych

3) przyjmuje odpowiedzialno$¢ za powierzone
informacje zawodowe

4) respektuje zasady dotyczace przestrzegania
tajemnicy zwigzanej z wykonywanym zawodem i
miejscem pracy

5) przedstawia konsekwencje nieprzestrzegania
tajemnicy zwigzanej z wykonywanym zawodem
i miejscem pracy

3) planuje wykonanie zadania 1) okresla czas realizacji zadan

2) realizuje dziatania w wyznaczonym czasie

3) monitoruje realizacj¢ zaplanowanych dziatan

4) dokonuje modyfikacji zaplanowanych dziatan

5) dokonuje samooceny wykonanej pracy

4) ponosi odpowiedzialnos¢ za podejmowane 1) przewiduje skutki podejmowanych dziatan, w tym
dziatania skutki prawne

2) przyjmuje odpowiedzialno$¢ za wykonywang prace

3) ocenia podejmowane dziatania

4) przewiduje konsekwencje niewtasciwego
wykonywania czynno$ci zawodowych na
stanowisku pracy, w tym postugiwania si¢
niebezpiecznymi substancjami, i niewlasciwej
eksploatacji maszyn i urzadzen na stanowisku pracy

5) wykazuje si¢ kreatywnos$cig i otwartoscigna | 1) podaje przyktady wptywu zmiany na rézne sytuacje
zmiany zycia spotecznego i gospodarczego

2) proponuje sposoby rozwigzywania problemow
zwiazanych z wykonywaniem zadan zawodowych w
nieprzewidywalnych warunkach

6) stosuje techniki radzenia sobie ze stresem 1) wybiera techniki radzenia sobie ze stresem

odpowiednio do sytuacji
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2) wskazuje najczgstsze przyczyny sytuacji stresowych
W pracy zawodowej

3) przedstawia rézne formy zachowan asertywnych
jako sposobow radzenia sobie ze stresem

4) rozrdznia techniki rozwigzywania konfliktow
zwigzanych z wykonywaniem zadan zawodowych

5) okresla skutki stresu

7) doskonali umiejetnosci zawodowe 1) pozyskuje informacje zawodoznawcze dotyczace
przemystu z roznych zrodet

2) okresla zakres umiejetnosci i kompetencji
niezbednych do wykonywania zawodu

3) analizuje wlasne kompetencje

4) wyznacza wlasne cele rozwoju zawodowego

5) wskazuje mozliwosci podnoszenia kompetencji
zawodowych, osobistych i spotecznych

8) stosuje zasady komunikacji interpersonalnej 1) identyfikuje sygnaty werbalne i niewerbalne

2) stosuje aktywne metody sluchania

3) prowadzi dyskusje

4) udziela informacji zwrotnej

9) stosuje metody i techniki rozwigzywania 1) opisuje sposob zapobiegania problemom w zespole
problemoéw realizujacym zadania

2) opisuje techniki rozwigzywania problemow

3) wskazuje, na wybranym przyktadzie, metody i
techniki rozwigzywania problemu

10) wspolpracuje w zespole 1) pracuje w zespole, ponoszac odpowiedzialno$é za
wspolnie realizowane zadania

2) przestrzega podziatu rol, zadan i odpowiedzialnosci
w zespole

3) angazuje si¢ w realizacj¢ wspolnych dziatan zespotu

4) modyfikuje sposob zachowania, uwzgledniajac
stanowisko wypracowane wspolnie z innymi
cztonkami zespotu

Do wykonywania zadan zawodowych w zakresie kwalifikacji SPL.04. Organizacja transportu niezbg¢dne jest
osiagniecie nizej wymienionych zaktadanych efektow ksztatcenia:

SPL.04. Organizacja transportu
SPL.04.1. Bezpieczenstwo i higiena pracy

Efekty ksztatcenia Kryteria weryfikacji
Uczen: Uczen:

1) stosuje zasady bezpieczenstwa i higieny pracy | 1) rozpoznaje zagrozenia dla zdrowia, zZycia lub
oraz przepisy prawa dotyczace srodowiska na stanowisku pracy
bezpieczenstwa i higieny pracy, ochrony 2) opisuje procedur¢ postepowania w sytuacji
przeciwpozarowej i ochrony srodowiska zagrozenia zycia, zdrowia lub srodowiska

3) opisuyje sprzet i zabezpieczenia przeciwpozarowe na
stanowisku pracy

4) rozpoznaje oznaczenia dotyczace bezpieczenstwa na
stanowisku pracy i ewakuacji

5) rozpoznaje sygnaty alarmowe informujace
o niebezpieczenstwie

6) wymienia regulacje wewnatrzzaktadowe dotyczace
bezpieczenstwa i higieny pracy oraz ochrony

przeciwpozarowej
2) okresla skutki oddziatywania czynnikow 1) wymienia czynniki szkodliwe dla zdrowia i zycia
szkodliwych na organizm czlowicka cztowieka wystepujace w srodowisku pracy
w $rodowisku pracy 2) opisuje sposoby zapobiegania narazeniu si¢ na

czynniki szkodliwe
3) dobiera sposoby zabezpieczania si¢ przed
czynnikami szkodliwymi
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4) wymienia skutki oddziatywania niekorzystnych
czynnikow na zdrowie i zycie
5) wymienia objawy typowych choréb zawodowych
spowodowanych czynnikami szkodliwymi dla
organizmu cztowieka wystepujacymi w srodowisku
pracy
6) wymienia uprawnienia pracownika wynikajace
7 narazenia na choroby zawodowe
3) organizuje stanowisko pracy zgodnie 1) wyjasénia znaczenie ergonomii dla bezpieczenstwa
Z wymaganiami ergonomii, przepisami i efektywnosci pracy
bezpieczenstwa i higieny pracy, ochrony 2) ocenia zgodnos$¢ zorganizowanego stanowiska
przeciwpozarowej i ochrony srodowiska pracy z wymaganiami ergonomii, przepisami
bezpieczenstwa i higieny pracy, ochrony
przeciwpozarowej i ochrony srodowiska
3) okresla zagrozenia wynikajace z niewlasciwego
wykorzystywania urzadzen
4) stosuje $rodki ochrony indywidualnej 1) wyjasnia potrzebe stosowania srodkow ochrony
i zbiorowej podczas wykonywania zadan indywidualnej i zbiorowej
zawodowych 2) dobiera $rodki ochrony indywidualnej i zbiorowej
do wystepujacego zagrozenia i wykonywanego
zadania
3) stosuje $rodki ochrony indywidualnej i zbiorowe;j
zgodnie z ich przeznaczeniem i obowigzujacymi
zasadami
5) udziela pierwszej pomocy w stanach naglego 1) opisuje podstawowe symptomy wskazujgce na stany
zagrozenia zdrowotnego naglego zagrozenia zdrowotnego
2) ocenia sytuacj¢ poszkodowanego na podstawie
analizy objawdw obserwowanych u
poszkodowanego
3) zabezpiecza siebie, poszkodowanego i miejsce
wypadku
4) uktada poszkodowanego w pozycji bezpiecznej
5) powiadamia odpowiednie stuzby
6) prezentuje udzielanie pierwszej pomocy w
urazowych stanach naglego zagrozenia
zdrowotnego, np. krwotok, zmiazdzenie, amputacja,
ztamanie, oparzenie
7) prezentuje udzielanie pierwszej pomocy w
nieurazowych stanach naglego zagrozenia
zdrowotnego, np. omdlenie, zawal, udar
8) wykonuje resuscytacje kragzeniowo-oddechowa na
fantomie zgodnie z wytycznymi Polskiej Rady
Resuscytacji i Europejskiej Rady Resuscytacji
SPL.04.2. Podstawy logistyki
Efekty ksztalcenia Kryteria weryfikacji
Uczen: Uczen:
1) postuguje si¢ podstawowymi pojeciami 1) wyjasnia pojecia z zakresu logistyki
z zakresu logistyki 2) okresla znaczenie logistyki w gospodarce rynkowe;j
3) wyjasnia wplyw procesow logistycznych na rozwoj
gospodarki i spoteczenstwa
2) stosuje zasady normalizacji w logistyce 1) wyjasnia podstawowe pojecia z zakresu
normalizacji
2) wyjasnia znaczenie normalizacji w procesie
gospodarowania i przeptywow logistycznych
3) stosuje normy techniczne w procesach
logistycznych
3) zabezpiecza dokumenty przeznaczone do 1) przygotowuje dokumenty do przechowywania
przechowywania zgodnie przepisami prawa
2) przechowuje dokumenty zgodnie z przepisami
prawa
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4) postuguje si¢ miarami statystycznymi do 1) wyjasnia podstawowe pojecia statystyczne
wykonywania zadan zawodowych 2) rozrdznia miary statystyczne
3) dobiera podstawowe wskazniki statystyczne do celu
badania
4) oblicza podstawowe wskazniki statystyczne
5) korzysta z wynikdw analizy statystycznej przy
wykonywaniu zadan zawodowych
5) charakteryzuje systemy i procesy logistyczne | 1) klasyfikuje systemy logistyczne
2) rozrdznia podsystemy systemu logistycznego
3) wyjasnia wptyw systemu logistycznego na
sprawnos¢ przeptywow strumieni towarow,
srodkow finansowych i informacji
4) wymienia etapy procesow logistycznych
w przedsigbiorstwach produkcyjnych i ustugowych
5) opisuyje procesy logistyczne w przedsigbiorstwach
produkcyjnych i ustugowych
6) opisuje czynno$ci w roznych procesach
logistycznych
6) charakteryzuje przeplywy materiatow i 1) rozrdznia systemy produkcyjne
procesy logistyczne w produkcji 2) rozrdznia systemy zaopatrzenia produkcji
3) opisuyje przeptywy materiatdw w procesie
logistycznym produkcji
4) analizuje strukture wyrobu w celu zaplanowania
przeptywow logistycznych w produkcji
5) stosuje dokumenty dotyczace procesow
logistycznych produkcji
7) charakteryzuje przeplywy i procesy 1) opisuje proces logistyczny dystrybucji
logistyczne w dystrybucji 2) rozrdznia uczestnikow réznych kanalow dystrybucji
3) projektuje dystrybucje towarow zgodnie
z przyjetymi kryteriami i celami
4) projektuje prace w weztach dystrybucyjnych, np.
centrum dystrybucji, magazynie regionalnym
8) rozpoznaje wlasciwe normy i procedury 1) wymienia cele normalizacji krajowej
oceny zgodnosci podczas realizacji zadan 2) podaje definicj¢ i cechy normy
zawodowych 3) rozr6znia oznaczenie normy mi¢dzynarodowe;j,
europejskiej i krajowe;j
4) korzysta ze zrodet informacji dotyczacych norm
i procedur oceny zgodnosci
SPL.04.3. Planowanie procesow transportowych
Efekty ksztatcenia Kryteria weryfikacji
Uczen: Uczen:
1) charakteryzuje gatezie transportu 1) klasyfikuje transport wedtug roznych kryteriow
2) opisuje gatezie transportu
3) okresla kierunki rozwoju poszczegolnych gatezi
transportu
4) wyjasnia zalezno$ci miedzy rozwojem ilociowym i
jako$ciowym transportu, gospodarki i
spoteczenstwa
5) omawia wady i zalety poszczeg6lnych gatezi
transportu
2) charakteryzuje $rodki transportu 1) Kklasyfikuje srodki transportu wedtug réznych
kryteriow
2) rozrdznia $rodki transportu poszczegodlnych gatezi
3) dobiera $rodki transportu do tadunku
3) charakteryzuje infrastrukture transportowa 1) wymienia elementy infrastruktury transportowe;j
w roznych gateziach transportu 2) opisuje infrastrukture liniowg i punktowa
3) wyjasnia uwarunkowania rozwoju infrastruktury
transportowe;j
4) opisuje kierunki rozwoju ilosciowego
i jakosciowego w infrastrukturze transportowej
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4) planuje realizacje¢ ustug transportowych 1) Kklasyfikuje ustugi transportowe wedtug réoznych
kryteriow

2) wymienia cechy ustug transportowych

3) okresla poszczegodlne fazy procesu transportowego

4) sporzadza plan realizacji ustugi transportowej na
podstawie warunkow zlecenia

5) analizuje przygotowany plan realizacji ustugi
transportowej pod wzgledem mozliwosci
i efektywnosci wykonania

6) okresla metody stuzace wyznaczaniu najlepszej
trasy przewozu

7) oblicza czas jazdy i pracy srodkoéw transportu

8) wyznacza tras¢ przewozu

5) dobiera $rodki techniczne i technologie do 1) rozrdznia technologie przewozowe i przetadunkowe
wykonania ushugi przewozu wykonania ushug transportowych
2) dobiera technologie do wykonania ustugi
transportowej

3) opisuyje urzadzenia przetadunkowe i manipulacyjne

4) dobiera $rodki techniczne do wykonania zatadunku,
przetadunku i roztadunku podczas realizacji ustugi
transportowe;j

5) dobiera $rodki transportu do ilo$ci i rodzaju
tadunkow, warunkow zlecenia, liczby
przewozonych o0s6b lub zywych zwierzat

6) opisuje zasady eksploatacji $rodkdw transportu

7) stosuje zasady i przepisy prawa dotyczace
eksploatacji srodkoéw transportu

6) stosuje przepisy prawa krajowego 1) wskazuje przepisy prawa dotyczace organizowania
i miedzynarodowego dotyczace realizacji proceséw przewozu tadunkow
ustugi przewozu 2) wskazuje przepisy prawa dotyczace organizowania

procesOw przewozu:

a) materiatdow niebezpiecznych

b) tadunkéw nienormatywnych

c) zywych zwierzat

d) szybko psujacych sie artykutéw

zywnosciowych
SPL.04.4. Organizowanie procesOw transportowych
Efekty ksztatcenia Kryteria weryfikacji
Uczen: Uczen:
1) charakteryzuje rodzaje tadunkoéw 1) klasyfikuje tadunki wedtug roznych kryteriow

2) rozrdznia rodzaje tadunkow

3) omawia pojecie podatnosci transportowej

4) okresla cechy tadunkéw decydujace o ich
podatnosci transportowe;j

5) wyjasnia wptyw podatnosci transportowej fadunkoéw
na sposob realizacji procesu transportowego

2) dobiera opakowania transportowe do rodzaju | 1) klasyfikuje opakowania transportowe wedlug

tadunku lub potrzeb klienta roznych kryteriow

2) okresla funkcje opakowan transportowych

3) wyjasnia znaczenie standaryzacji i normalizacji
opakowan transportowych w procesie przeptywu
fadunkow

4) gospodaruje opakowaniami transportowymi zgodnie
Z przepisami prawa

3) formuje jednostki tadunkowe 1) klasyfikuje jednostki tadunkowe wedtug réznych
kryteriow

2) wyjasnia znaczenie jednostek tadunkowych dla
przebiegu procesu transportowego

3) wyjasnia zasady formowania jednostek
tadunkowych
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4) formuje jednostk¢ tadunkowa zgodnie
z zamdwieniem, rodzajem towaru i przyjeta
technologia przewozowa

5) oblicza parametry jednostki tadunkowej

6) ocenia prawidlowo$¢ formowania jednostek

tadunkowych
4) przestrzega zasad oznaczen tadunku 1) rozrdznia oznaczenia stosowane w przewozie
i sSrodkdw transportu tadunkéw

2) klasyfikuje oznaczenia stosowane w procesie
transportowym wedtug réznych kryteriow

3) identyfikuje przepisy prawa dotyczace oznaczania
tadunkoéw i §rodkéw transportu

4) stosuje przepisy prawa dotyczace oznaczania
tadunkow i srodkéw transportu podczas realizacji
zadan przewozowych konwencjonalnych,
nienormatywnych, niebezpiecznych, tadunkow
szybko psujacych si¢ oraz zywych zwierzat

5) oznakowuje tadunki i $rodki transportu zgodnie z
przepisami prawa

6) wyjasnia oznaczenia umieszczone na tadunkach
i $srodkach transportu

5) dobiera rodzaj urzadzen do mechanizacji prac | 1) klasyfikuje urzadzenia do mechanizacji prac

tadunkowych oraz technologi¢ czynnosci tadunkowych
manipulacyjnych 2) rozrdznia czynnos$ci manipulacyjne w procesie
transportowym

3) dobiera czynno$ci manipulacyjne do rodzaju
tadunku, warunkow zlecenia oraz technologii
procesu transportowego

4) planuje realizacje¢ czynno$ci manipulacyjnych
W procesie transportowym

5) optymalizuje czynno$ci manipulacyjne w procesie

transportowym
6) dobiera sposob zabezpieczania tadunku 1) wyjasnia koniecznos$¢ zabezpieczenia tadunku
procesie transportowym W procesie transportowym

2) okresla metody i systemy zabezpieczania tadunku
W procesie transportowym

3) wyjasnia specyfike zabezpieczania materialow
niebezpiecznych, fadunkow nienormatywnych,
szybko psujacych sie artykutdow zywnosciowych w
procesie transportowym

4) opisuje metody i techniki mocowania tfadunkéw

5) okreéla systemy i akcesoria mocowania tadunkéw

6) dobiera system i akcesoria do mocowania tadunku

7) zabezpiecza tadunek zgodnie z obowigzujacymi

zasadami
8) ocenia prawidlowo$¢ zabezpieczenia fadunku
7) opracowuje harmonogram procesu 1) opisuje kolejne czynnosci wykonywane w procesie
transportowego transportowym

2) planuje czynnosci wykonywane w procesie
transportowym na podstawie analizy zlecenia
przewozowego

3) oblicza czas realizacji poszczegolnych czynnosci
procesu transportowego

4) sporzadza harmonogram realizacji zlecenia
przewozowego z uwzglednieniem przepisow
dotyczacych czasu pracy i czasu jazdy kierowcow
oraz zasad eksploatacji urzadzen technicznych
i sSrodkéw transportu

5) optymalizuje harmonogram procesu transportowego
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8) dobiera systemy monitorowania tadunkow
i sSrodkéw transportu

1)

wyjasnia potrzeb¢ monitorowania tadunkow
i sSrodkéw transportu w procesie przewozowym

2) omawia systemy monitorowania tadunku
W transporcie

3) omawia systemy monitorowania §rodkow transportu

4) dobiera systemy monitorowania i rejestrowania
$rodkow transportu i fadunkoéw

5) nadzoruje przebieg procesu transportowego
7z zastosowaniem systemOw monitorowania
i rejestrowania srodkow transportu i fadunkow

9) stosuje przepisy prawa dotyczace procedur 1) omawia procedury celne w transporcie
celnych migdzynarodowym

2) wyjasnia sposob obliczania cet

3) wymienia przepisy prawa dotyczace procedur
celnych

4) stosuje przepisy prawa krajowego
i migdzynarodowego dotyczace transportu oraz
przewozow tadunkéw i zywych zwierzat

5) opisyje formuty handlowe w transporcie
miedzynarodowym

6) dobiera formute handlowa do warunkéw zlecenia

7) przygotowuje tadunek do odprawy celne;j

8) sporzadza dokumentacje do odprawy celnej

10) oblicza koszty procesu transportowego 1) klasyfikuje koszty zwigzane z procesem

transportowym wedtug roznych kryteriow

2) oblicza koszty catkowite i jednostkowe stosujac
wybrane metody kalkulacji kosztow

3) analizuje cenniki poszczegdlnych galezi transportu

4) rozrdznia pojecia dotyczace kosztow i cen, np. cena
jednostkowa, narzut, VAT, cena netto, cena brutto

5) oblicza cen¢ ustug transportowych

6) sporzadza cennik ustug transportowych

7) stosuje programy komputerowe do kalkulacji

kosztow ustugi transportowej

SPL.04.5. Dokumentowanie realizacji procesow transportowych

Efekty ksztatcenia

Kryteria weryfikacji

Uczen:

Uczen:

1) stosuje przepisy prawa dotyczace
dokumentacji transportowe;j

D

2)

3)

4)

5)

rozr6znia dokumenty stosowane w procesie
transportu krajowego i mi¢dzynarodowego

w roznych gateziach transportu

rozroznia przepisy prawa krajowego

i migdzynarodowego dotyczace dokumentacji
transportowej w réznych gateziach transportu
wskazuje przepisy prawa krajowego

i miedzynarodowego dotyczace dokumentacji
transportowej w réznych gateziach transportu
wyjasnia zasady sporzadzania dokumentacji
transportowej w réznych gateziach transportu
krajowego i migdzynarodowego

wyjasnia konsekwencje nieprawidtowego lub
nickompletnego przygotowania dokumentacji

polskim i angielskim

2) sporzadza dokumenty transportowe w jezyku

1)

2)

dobiera dokumenty niezbgdne do wykonania ustugi
przewozu zgodnie z wybrang technologig w réoznych
galeziach transportu krajowego

i miedzynarodowego

sporzadza w jezyku polskim i w jezyku angielskim
dokumentacj¢ niezbedna do wykonania ustugi
przewozu zgodnie z wybrang technologia w ré6znych
galeziach transportu krajowego

i miedzynarodowego
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3) ocenia poprawnos$¢ i kompletno$é przygotowanej
dokumentacji koniecznej do wykonania ustugi
przewozowej
4) wprowadza korekty w dokumentacji zgodnie
przepisami prawa
3) stosuje przepisy prawa dotyczace 1) wskazuje zrédla prawa regulujace odpowiedzialno$¢
odpowiedzialno$ci nadawcy, przewoznika nadawcy, przewoznika i odbiorcy
i odbiorcy 2) wyjasnia przedmiotowa i podmiotowa
odpowiedzialno$¢ nadawcy, przewoznika i odbiorcy
3) opisuje prawa i obowigzki nadawcy, przewoznika
i odbiorcy
4) opisuje procedure dochodzenia roszczen z tytutu
odpowiedzialnosci za szkody powstale w procesie
transportowym
5) wymienia okolicznosci i sposoby ograniczenia lub
wylaczenia odpowiedzialno$ci za szkody powstate
W procesie transportowym
6) sporzadza dokumenty dotyczace szkdd lub uchybien
W procesie transportowym
4) przestrzega zasad obiegu dokumentoéw 1) opisuje obieg dokumentéw transportowych migdzy
transportowych w procesie transportowym uczestnikami procesu transportowego
2) wymienia uczestnikow procesu transportowego
odpowiedzialnych za przygotowanie dokumentow
transportowych
3) sporzadza dokumenty transportowe dla
poszczegolnych uczestnikdw procesu
transportowego zgodnie z przepisami prawa
4) kompletuje dokumentacje¢ do wykonania ustug
przewozowych
5) analizuje poprawnos¢ sporzadzone;j
i skompletowanej dokumentacji do wykonania ustug
przewozowych
SPL.04.6. Jgzyk obcy zawodowy
Efekty ksztalcenia Kryteria weryfikacji
Uczen: Uczen:
1) postuguje si¢ podstawowym zasobem 1) rozpoznaje oraz stosuje $rodki jezykowe
srodkow jezykowych w jezyku obcym umozliwiajgce realizacje czynnos$ci zawodowych
nowozytnym (ze szczegdlnym w zakresie:
uwzglednieniem $rodkow leksykalnych) a) czynnos$ci wykonywanych na stanowisku pracy,
umozliwiajacym realizacje czynnosci w tym zwigzanych z zapewnieniem
zawodowych w zakresie tematow bezpieczenstwa i higieny pracy
zwigzanych: b) narzedzi, maszyn, urzadzen i materiatdbw
a) ze stanowiskiem pracy i jego koniecznych do realizacji czynno$ci
wyposazeniem zawodowych
b) z gldéwnymi technologiami stosowanymi ¢) procesow i procedur zwigzanych z realizacjg
w danym zawodzie zadan zawodowych
¢) z dokumentacja zwigzang z danym d) formularzy, specyfikacji oraz innych
zawodem dokumentow zwiazanych z wykonywaniem
d) zustugami $wiadczonymi w danym zadan zawodowych
zawodzie e) $wiadczonych ushug, w tym obstugi klienta
2) rozumie proste wypowiedzi ustne 1) okresla gtowng mys$l wypowiedzi lub tekstu, lub
artykutlowane wyraznie, w standardowej fragmentu wypowiedzi lub tekstu
odmianie jezyka obcego nowozytnego, 2) znajduje w wypowiedzi lub tekscie okreslone
a takze proste wypowiedzi pisemne w jezyku informacje
obcym nowozytnym w zakresie 3) rozpoznaje zwiazki migdzy poszczegdlnymi
umozliwiajacym realizacj¢ zadan czgsciami tekstu
zawodowych: 4) uklada informacje w okreslonym porzadku
a) rozumie proste wypowiedzi ustne
dotyczace czynnosci zawodowych
(np. rozmowy, wiadomosci, komunikaty,
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instrukcje lub filmy instruktazowe,
prezentacje) artykulowane wyraznie,
w standardowej odmianie jgzyka

b) rozumie proste wypowiedzi pisemne
dotyczace czynnosci zawodowych
(np. napisy, broszury, instrukcje obstugi,
przewodniki, dokumentacj¢ zawodowa)

3) samodzielnie tworzy krotkie, proste, spdjne 1) opisuje przedmioty, dziatania i zjawiska zwigzane
i logiczne wypowiedzi ustne i pisemne z czynno$ciami zawodowymi
w jezyku obcym nowozytnym w zakresie 2) przedstawia sposob postepowania w roznych
umozliwiajacym realizacj¢ zadan sytuacjach zawodowych (np. udziela instrukcji,
zawodowych: wskazowek, okresla zasady)

a) tworzy krotkie, proste, spojne i logiczne 3) wyraza iuzasadnia swoje stanowisko
wypowiedzi ustne dotyczace czynnosci 4) stosuje zasady konstruowania tekstow o ré6znym
zawodowych (np. polecenie, komunikat, charakterze
instrukcje) 5) stosuje formalny lub nieformalny styl wypowiedzi

b) tworzy krétkie, proste, spojne i logiczne adekwatnie do sytuacji
wypowiedzi pisemne dotyczace czynnosci
zawodowych (np. komunikat, e-mail,
instrukcje, wiadomos¢, CV, list
motywacyjny, dokument zwigzany
z wykonywanym zawodem — wedtug
WZOTu)

4) uczestniczy w rozmowie w typowych 1) rozpoczyna, prowadzi i konczy rozmowe
sytuacjach zwigzanych z realizacja zadan 2) uzyskuje i przekazuje informacje i wyjasnienia
zawodowych — reaguje w jezyku obcym 3) wyraza swoje opinie i uzasadnia je, pyta o opinie,
nowozytnym w sposob zrozumiaty, zgadza si¢ lub nie zgadza z opiniami innych 0sob
adekwatnie do sytuacji komunikacyjne;j, 4) prowadzi proste negocjacje zwigzane
ustnie lub w formie prostego tekstu: z czynno$ciami zawodowymi
a) reaguje ustnie (np. podczas rozmowy 5) stosuje zwroty i formy grzeczno$ciowe

z innym pracownikiem, klientem, 6) dostosowuje styl wypowiedzi do sytuacji
kontrahentem, w tym rozmowy

telefonicznej) w typowych sytuacjach

zwigzanych z wykonywaniem czynnos$ci

zawodowych

b) reaguje w formie prostego tekstu pisanego
(np. wiadomos¢, formularz, e-mail,
dokument zwigzany z wykonywanym
zawodem) w typowych sytuacjach
zwigzanych z wykonywaniem czynnosci
zawodowych

5) zmienia forme przekazu ustnego lub 1) przekazuje w jezyku obcym nowozytnym
pisemnego w jezyku obcym nowozytnym informacje zawarte w materiatach wizualnych (np.
w typowych sytuacjach zwigzanych wykresach, symbolach, piktogramach, schematach)
z wykonywaniem czynno$ci zawodowych oraz audiowizualnych (np. filmach

instruktazowych)

2) przekazuje w jezyku polskim informacje
sformutowane w jezyku obcym nowozytnym

3) przekazuje w jezyku obcym nowozytnym
informacje sformutowane w jezyku polskim lub tym
jezyku obcym nowozytnym

4) przedstawia publicznie w j¢zyku obcym
nowozytnym wczesniej opracowany materiat (np.
prezentacj¢)

6) wykorzystuje strategie stuzace doskonaleniu 1) korzysta ze stownika dwujezycznego
wiasnych umiej¢tnosei jezykowych oraz i jednojezycznego
podnoszace swiadomos¢ jezykowa: 2) wspotdziata z innymi osobami, realizujac zadania
a) wykorzystuje techniki samodzielnej pracy jezykowe

nad naukg jezyka 3) korzysta z tekstow w jezyku obcym, rowniez za
b) wspotdziata w grupie pomocg technologii informacyjno-komunikacyjnych
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c) korzysta ze zrodet informacji w jezyku 4) identyfikuje stowa klucze i internacjonalizmy
obcym nowozytnym 5) wykorzystuje kontekst (tam, gdzie to mozliwe), aby
d) stosuje strategie komunikacyjne w przyblizeniu okres$li¢ znaczenie stowa
i kompensacyjne 6) upraszcza (jezeli to konieczne) wypowiedz,
zastgpuje nieznane stowa innymi, wykorzystuje
opis, $rodki niewerbalne
SPL.04.7. Kompetencje personalne i spoteczne
Efekty ksztalcenia Kryteria weryfikacji
Uczen: Uczen:
1) przestrzega zasad kultury osobistej i etyki 1) stosuje zasady kultury osobistej i ogélnie przyjete
zawodowej normy zachowania w $rodowisku pracy
2) wyjasnia, na czym polega zachowanie etyczne w
zawodzie
3) wskazuje przyktady zachowan etycznych w
zawodzie
2) przestrzega tajemnicy zwigzanej z 1) pozyskuje dane osobowe zgodnie z przepisami
wykonywanym zawodem i miejscem pracy prawa
2) przestrzega zasad bezpieczenstwa podczas
przetwarzania, przesytania i przechowywania
danych osobowych
3) przyjmuje odpowiedzialno$¢ za powierzone
informacje zawodowe
4) respektuje zasady dotyczace przestrzegania
tajemnicy zwigzanej z wykonywanym zawodem i
miejscem pracy
5) przedstawia konsekwencje nieprzestrzegania
tajemnicy zwigzanej z wykonywanym zawodem
i miejscem pracy
3) planuje wykonanie zadania 1) rozrdznia etapy planowania zadan
2) dobiera zasoby rzeczowe, finansowe i ludzkie do
wykonania planowanych zadan
3) stosuje techniki organizacji czasu pracy
4) sporzadza harmonogram wykonania zadan
5) monitoruje wykonanie planu
6) wprowadza zmiany do planu na podstawie wynikow
monitorowania
7) opracowuje wnioski na podstawie oceny wykonania
planu
4) stosuje zasady odpowiedzialno$ci za 1) opisuje zakres odpowiedzialnos$ci materialnej
podejmowane dziatania pracownika
2) opisuje zakres odpowiedzialnosci porzadkowej
pracownika
3) wymienia konsekwencje nieprzestrzegania
przepiséw dotyczacych odpowiedzialnosci
pracownika
4) ocenia ryzyko podejmowanych zadan zawodowych
zawodowych
5) wykazuje si¢ kreatywno$cia i otwartoscia na 1) podejmuje dzialania majace na celu znalezienie
zmiany rozwigzan dla nowych zadan zawodowych
2) stosuje metody twdrczego rozwigzywania
probleméw
3) stosuje innowacyjne sposoby rozwigzywania
problemow i realizowania zadan zawodowych
6) stosuje techniki radzenia sobie ze stresem 1) wymienia przyczyny stresu
2) wskazuje skutki stresu krotko- 1 dlugotrwatego
3) omawia techniki radzenia sobie ze stresem
4) rozpoznaje objawy stresu u siebie i innych osob
7) doskonali umiejetnosci zawodowe 1) okresla zestaw umiejetnosei i kompetencji
zawodowych, personalnych i spotecznych
potrzebnych do wykonywania zawodu
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2) analizuje swoje predyspozycje zawodowe,
zainteresowania i uwarunkowania psychofizyczne
do wykonywania pracy w wybranym zawodzie
3) okresla potrzeby edukacyjne w zakresie
umiejetnosci niezbednych do wykonywania danego
zawodu
4) planuje kierunki doskonalenia i rozwoju
zawodowego na podstawie przeprowadzonej analizy
wiasnych predyspozycji
5) uczestniczy w roznych formach doskonalenia
zawodowego
8) negocjuje warunki porozumien 1) rozrdznia style i techniki negocjacji
2) dobiera merytoryczne argumenty do tematu
negocjacji
3) stosuje techniki i style negocjacji w pracy
zawodowej
4) okresla warunki do osiagnigcia konsensusu
5) ocenia ryzyko podejmowanych negocjacji
6) ocenia skutecznos¢ negocjacji w celu doskonalenia
tego obszaru dziatania
9) stosuje zasady komunikacji interpersonalnej 1) wyjasnia pojecie komunikacji interpersonalnej,
w tym rozr6znia komunikacje werbalng od
niewerbalnej
2) rozrdznia rodzaje komunikatow stosowanych
w komunikacji interpersonalnej
3) stosuje zasady skutecznego komunikowania si¢
4) podaje przyktady barier w komunikacji
interpersonalnej
5) okredla style komunikacji interpersonalne;j
6) formutuje odpowiedz na otrzymany komunikat
7) parafrazuje wypowiedzi innych osob
8) przygotowuje informacj¢ dla odbiorcy w formie
pisemnej z zachowaniem zasad komunikowania si¢
9) przestrzega zasad kultury wypowiedzi
10) stosuje zasady asertywnosci w komunikacji
interpersonalnej
10)stosuje metody i techniki rozwigzywania 1) dobiera techniki i metody rozwigzywania
problemoéw probleméw w pracy zawodowe;j
2) analizuje przyczyny problemow i konfliktow
w pracy zawodowej w celu zapobiegania im
SPL.04.8. Organizacja pracy matych zespotow
Efekty ksztalcenia Kryteria weryfikacji
Uczen: Uczen:
1) planuje i organizuje pracg zespotu w celu 1) opisuje strukture grupy zadaniowe;j
wykonania przydzielonych zadan 2) okresla zasady dobrej wspolpracy w grupie
3) przydziela zadanie zespotowi
4) sporzadza harmonogram prac zespotu
2) dobiera osoby do wykonania przydzielonych 1) okresla wiedze, umiejetnosci i doswiadczenie, jakie
zadan muszg mie¢ cztonkowie zespotu do wykonania
poszczegodlnych zadan
2) dobiera cztonkoéw zespotu do wykonania zadania
3) wskazuje role poszczeg6lnych cztonkéw zespotu
zadaniowego
3) kieruje wykonaniem przydzielonych zadan 1) wyjasnia role kierownika w zespole zadaniowym
2) opisuje proces kierowania zespotem zadaniowym
3) formuluje polecenia stuzbowe podczas pracy
4) okresla kolejnos¢ wykonywania zadan
5) opisuje techniki motywacyjne
6) dobiera techniki motywacyjne do sytuacji




Dziennik Ustaw —-3518 - Poz. 991

4) monitoruje i ocenia jako§¢ wykonania 1) kontroluje etapy i efekty pracy zespotu
przydzielonych zadan zadaniowego

2) analizuje wyniki monitoringu i kontroli

3) okresla bariery w osiaganiu pozadanej efektywnosci
pracy zespotu

4) wprowadza zmiany w dziataniu zespotu
zadaniowego na podstawie analizy wynikow
monitoringu i kontroli oraz zmian czynnikow
wewnetrznych i zewngtrznych

5) ocenia efekty pracy zespotu i poszczegdlnych jego

czlonkow
5) wprowadza rozwiazania techniczne 1) okresla wptyw postgpu technicznego na
i organizacyjne wptywajace na poprawe doskonalenie jakosci pracy
warunkow i jakos¢ pracy 2) okresla mozliwosci optymalizacji organizacji pracy

3) okresla mozliwosci modernizacji stanowiska pracy

WARUNKI REALIZACJI KSZTALCENIA W ZAWODZIE TECHNIK LOGISTYK

Szkota prowadzaca ksztalcenie w zawodzie zapewnia pomieszczenia dydaktyczne z wyposazeniem
odpowiadajacym technologii i technice stosowanej w zawodzie, aby zapewni¢ osiagniccie wszystkich efektow
ksztalcenia okreSlonych w podstawie programowej ksztalcenia w zawodzie szkolnictwa branzowego oraz
umozliwié¢ przygotowanie absolwenta do wykonywania zadan zawodowych.

Wyposazenie szkoly niezbedne do realizacji ksztalcenia w kwalifikacji SPL.01. Obsluga magazynow:

Pracownia logistyki wyposazona w:

— stanowisko komputerowe dla nauczyciela wyposazone w komputer podtaczony do sieci lokalnej z dostgpem
do internetu, urzadzenia wielofunkcyjne, pakiet programéw biurowych,

— stanowiska komputerowe dla uczniow wyposazone w komputer podiaczony do sieci lokalnej (jedno
stanowisko dla jednego ucznia), urzadzenia wielofunkcyjne (jedno urzadzenie dla czterech stanowisk), pakiet
programow biurowych,

— projektor multimedialny lub tablice interaktywna,

— urzadzenia do pracy i komunikacji biurowej,

— materiaty i Srodki dydaktyczne (plansze pogladowe, czasopisma branzowe, filmy dydaktyczne).

Pracownia gospodarki materialowej wyposazona w:

— stanowisko komputerowe dla nauczyciela wyposazone w komputer podtaczony do sieci lokalnej z dostepem
do internetu, urzadzenia wielofunkcyjne, pakiet programéw biurowych,

— stanowiska komputerowe dla uczniow wyposazone w komputer podiaczony do sieci lokalnej (jedno
stanowisko dla jednego ucznia), urzadzenia wielofunkcyjne (jedno urzadzenie dla czterech stanowisk), pakiet
programow biurowych,

— oprogramowanie wspomagajace gospodarke magazynowa,

— projektor multimedialny lub tablice interaktywna,

— materialy i $rodki dydaktyczne (makiety towardw, opakowania),

— sprzgt i wurzadzenia do skladowania, oznaczania, identyfikowania, pakowania, zabezpieczania
1 monitorowania fadunkow,

—  wzory dokumentéw zwigzanych z gospodarka magazynowa,

— plansze pogladowe, czasopisma branzowe, filmy dydaktyczne.

Wyposazenie szkoly niezbedne do realizacji ksztalcenia w kwalifikacji SPL.04. Organizacja transportu

Pracownia transportu wyposazona w:

— stanowisko komputerowe dla nauczyciela wyposazone w komputer podtgczony do sieci lokalnej z dostgpem
do internetu, urzadzenia wielofunkcyjne, pakiet programéw biurowych,

— stanowiska komputerowe dla uczniow wyposazone w komputer podiaczony do sieci lokalnej (jedno
stanowisko dla jednego ucznia), urzadzenia wielofunkcyjne (jedno urzadzenie dla czterech stanowisk), pakiet
programow biurowych,
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— oprogramowanie do efektywnego zarzadzania transportem: tworzenia zlecen, dyspozycji i automatycznego
planowania tras, rozliczenia ustug transportowych, zarzadzania flota transportowa, planowania, wyznaczania
i optymalizacji tras przewozdw oraz tworzenia i wypeltniania dokumentacji handlowej i transportowe;j,

— $rodki dydaktyczne: modele S$rodkéw transportu wewnetrznego i zewnetrznego, plansze pogladowe,
czasopisma branzowe, filmy dydaktyczne, wzory dokumentéw handlowych i transportowych.

Miejsce realizacji praktyk zawodowych: przedsigbiorstwa logistyczne, magazyny, centra logistyczne, centra
dystrybucyjne oraz inne podmioty stanowigce potencjalne miejsce zatrudnienia absolwentow szkot prowadzacych
ksztalcenie w zawodzie.

Liczba tygodni przeznaczonych na realizacj¢ praktyk zawodowych: 8 tygodni (280 godzin).

MINIMALNA LICZBA GODZIN KSZTALCENIA ZAWODOWEGO DLA KWALIFIKACJI
WYODREBNIONYCH W ZAWODZIEY

SPL.01. Obstuga magazynow

Nazwa jednostki efektéw ksztatcenia Liczba godzin

SPL.01.1. Bezpieczenstwo i higiena pracy 30
SPL.01.2. Podstawy logistyki 120
SPL.01.3. Organizowanie pracy magazynu 90
SPL.01.4. Przechowywanie zapaséw 120
SPL.01.5. Przyjmowanie i wydawanie zapasow 150
SPL.01.6. Zabezpieczanie majatku 90
SPL.01.7. Obstugiwanie klientow i kontrahentow 60
SPL.01.8. Jezyk obcy zawodowy 30

Razem 690

SPL.01.9. Kompetencje personalne i spoleczne?

SPL.04. Organizacja transportu

Nazwa jednostki efektow ksztalcenia Liczba godzin

SPL.04.1. Bezpieczenstwo i higiena pracy 30

SPL.04.2. Podstawy logistyki® 120
SPL.04.3. Planowanie procesow transportowych 120
SPL.04.4. Organizowanie procesOw transportowych 260
SPL.04.5. Dokumentowanie realizacji procesow transportowych 120
SPL.04.6. Jezyk obcy zawodowy 60

Razem 590+120%

SPL.04.7. Kompetencje personalne i spoleczne?
SPL.04.8. Organizacja pracy matych zespotow?®

D' W szkole liczbe godzin ksztatcenia zawodowego nalezy dostosowaé do wymiaru godzin okre$lonego w przepisach w sprawie
ramowych planéw nauczania dla publicznych szkét, przewidzianego dla ksztalcenia zawodowego w danym typie szkoty,
zachowujac minimalng liczb¢ godzin wskazanych w tabeli dla efektow ksztalcenia wiasciwych dla kwalifikacji
wyodrebnionej w zawodzie.

2 Nauczyciele wszystkich obowigzkowych zaje¢ edukacyjnych z zakresu ksztalcenia zawodowego powinni stwarzaé uczniom
warunki do nabywania kompetencji personalnych i spotecznych.

) Wskazana jednostka efektow ksztalcenia nie jest powtarzana w przypadku, gdy ksztatcenie zawodowe odbywa si¢ w szkole
prowadzacej ksztalcenie w tym zawodzie.

4 Nauczyciele wszystkich obowigzkowych zajeé edukacyjnych z zakresu ksztalcenia zawodowego powinni stwarzaé uczniom
warunki do nabywania umiej¢tnosci w zakresie organizacji pracy matych zespotow.
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TECHNIK SPEDYTOR 333108

KWALIFIKACJA WYODREBNIONA W ZAWODZIE
SPL.05. Organizacja transportu oraz obstuga klientéw i kontrahentow

CELE KSZTALCENIA
Absolwent szkoly prowadzacej ksztalcenie w zawodzie technik spedytor powinien by¢ przygotowany do
wykonywania zadan zawodowych w zakresie kwalifikacji SPL.05. Organizacja transportu oraz obstuga klientow
i kontrahentow:

1) planowania, organizowania i dokumentowania procesow transportowych;

2) prowadzenia dokumentacji dotyczacej rozliczen z klientami i kontrahentami krajowymi oraz

zagranicznymi;
3) wykonywania prac zwigzanych z monitorowaniem przebiegu procesu transportowo-spedycyjnego.

EFEKTY KSZTALCENIA I KRYTERIA WERYFIKACJI TYCH EFEKTOW
Do wykonywania zadan zawodowych w zakresie kwalifikacji SPL.05. Organizacja transportu oraz obsluga
klientow i kontrahentow niezbg¢dne jest osiggnigcie nizej wymienionych efektow ksztatcenia:

SPL.05.1. Bezpieczenstwo i higiena pracy

Efekty ksztalcenia

Kryteria weryfikacji

Uczen:

Uczen:

rozrdznia pojgcia zwigzane z
bezpieczenstwem i higieng pracy, ochrona
przeciwpozarowa, ochrong srodowiska i

)

1)

postuguje si¢ terminologia dotyczaca
bezpieczenstwa i higieny pracy, ochrony
przeciwpozarowej oraz ochrony srodowiska

2) wymienia przepisy prawa dotyczace
bezpieczenstwa i higieny pracy, ochrony
przeciwpozarowej oraz ochrony srodowiska
okresla warunki organizacji pracy zapewniajace
wymagany poziom ochrony zdrowia i zycia przed
zagrozeniami wystepujacymi w srodowisku pracy
okresla dziatania zapobiegajace wyrzadzeniu szkod
w $rodowisku
opisuje wymagania dotyczace ergonomii pracy
rozroznia $rodki gasnicze ze wzgledu na zakres ich
stosowania
wymienia instytucje i stuzby dziatajace w zakresie
ochrony pracy i ochrony §rodowiska
wymienia zadania i uprawnienia instytucji oraz
stuzb dziatajacych w zakresie ochrony pracy
i ochrony $rodowiska
wymienia prawa i obowigzki pracodawcy
w zakresie bezpieczenstwa i higieny pracy
wymienia prawa i obowiazki pracownika
w zakresie bezpieczenstwa i higieny pracy
omawia konsekwencje nieprzestrzegania
obowiazkow pracownika i pracodawcy w zakresie
bezpieczenstwa i higieny pracy
wymienia czynniki szkodliwe w §rodowisku pracy
opisuje zrodia i rodzaje zagrozen wystepujacych
w Srodowisku pracy
opisuje wymagania ograniczajgce wpltyw
czynnikow szkodliwych i ucigzliwych na organizm
czlowieka
opisuje sposoby zapobiegania zagrozeniom zycia
i zdrowia w miejscu pracy
wyjasnia pojecia: wypadek przy pracy, choroba
zawodowa
6) wymienia objawy typowych choréb zawodowych

ergonomia

3)

4)

5)
6)

1)

2)

2) charakteryzuje zadania i uprawnienia
instytucji oraz stuzb dziatajacych w zakresie

ochrony pracy i ochrony Srodowiska

N

2)

3) opisuje prawa i obowiazki pracownika oraz
pracodawcy w zakresie bezpieczenstwa i

higieny pracy

3)

1)
2)

4) okresla zagrozenia dla zdrowia i zycia
czlowieka wystepujace w srodowisku pracy
oraz sposoby zapobiegania im

3)

4)

3)




Dziennik Ustaw

—3521 -

Poz.

991

5) stosuje $rodki ochrony indywidualne;j
i zbiorowej podczas wykonywania zadan
zawodowych

1)

opisuje srodki ochrony indywidualnej i zbiorowe;j
stosowane podczas wykonywania zadan
zawodowych

2) dobiera $rodki ochrony indywidualnej i zbiorowe;j
do rodzaju wykonywanych prac
6) przestrzega zasad bezpieczenstwa i higieny 1) opisuje bezpieczne i higieniczne warunki pracy na
pracy oraz stosuje przepisy prawa dotyczace stanowisku pracy
ochrony przeciwpozarowej i ochrony 2) identyfikuje znaki informacyjne dotyczace ochrony
srodowiska przeciwpozarowej
3) wskazuje zastosowanie gasnic na podstawie
znormalizowanych oznaczen literowych
4) opisuje zasady zachowania podczas wykonywania
zadan zawodowych z uzyciem urzadzen
podiaczonych do sieci elektryczne;j
5) opisuje zasady ochrony przeciwpozarowej
6) wyjasnia zasady prowadzenia gospodarki
odpadami, gospodarki wodno-$ciekowej oraz
gospodarki w zakresie ochrony powietrza
7) wyjasnia zasady recyklingu zuzytych materialow
pomocniczych
7) organizuje stanowisko pracy zgodnie z 1) stosuje zasady organizacji stanowisk pracy
wymogami ergonomii, przepisami zwiagzanych z uzytkowaniem urzadzen
bezpieczenstwa i higieny pracy, ochrony 2) opisuje wymagania ergonomiczne dla stanowiska
przeciwpozarowej i ochrony srodowiska pracy
3) okre§la dziatania zapobiegajgce powstawaniu
pozaru lub innego zagrozenia na stanowisku pracy
4) korzysta z instrukcji obstugi urzadzen technicznych
podczas wykonywania zadan zawodowych
8) analizuje skutecznos$¢ dziatania Systemu 1) klasyfikuje obszary potencjalnych zagrozen
Zarzadzania Bezpieczenstwem w $srodowisku | 2) omawia zasad¢ dzialania Systemu Zarzadzania
pracy Bezpieczenstwem w srodowisku pracy
3) uzasadnia ide¢ dobrowolnego systemu
raportowania
4) wskazuje adresatow dobrowolnego raportowania
9) udziela pierwszej pomocy w stanach naglego 1) opisuje podstawowe symptomy wskazujace na
zagrozenia zdrowotnego stany naglego zagrozenia zdrowotnego
2) ocenia sytuacj¢ poszkodowanego na podstawie
analizy objawdw obserwowanych u
poszkodowanego
3) zabezpiecza siebie, poszkodowanego i miejsce
wypadku
4) uktada poszkodowanego w pozycji bezpiecznej
5) powiadamia odpowiednie stuzby
6) prezentuje udzielanie pierwszej pomocy w
urazowych stanach naglego zagrozenia
zdrowotnego, np. krwotok, zmiazdzenie,
amputacja, ztamanie, oparzenie
7) prezentuje udzielanie pierwszej pomocy w
nieurazowych stanach naglego zagrozenia
zdrowotnego, np. omdlenie, zawat, udar
8) wykonuje resuscytacje krazeniowo-oddechowa na
fantomie zgodnie z wytycznymi Polskiej Rady
Resuscytacji i Europejskiej Rady Resuscytacji
SPL.05.2. Podstawy spedycji
Efekty ksztalcenia Kryteria weryfikacji
Uczen: Uczen:
1) charakteryzuje rynek ustug transportowych 1) rozpoznaje uczestnikoéw rynku transportowo-
i spedycyjnych spedycyjnego
2) omawia pojecia zwigzane z transportem, np.

transport, proces transportowy, proces
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przewozowy, energochtonno$¢ transportu, system
transportowy, rynek transportowy

3) okresla funkcje transportu
4) definiuje pojecia zwigzane ze spedycja, np.
spedycja, spedytor, proces spedycyjny
5) Kklasyfikuje spedycje wedlug réznych kryteriow
6) okresla cechy ustug transportowych i
spedycyjnych
7) okresla czynnosci organizowane i realizowane
przez spedytora
8) definiuje pojecia z zakresu rynku ustug
transportowych i spedycyjnych, np. ceng, popyt,
podaz na rynku ustug transportowych i
spedycyjnych
9) opisuje dziatalnos¢ spedycyjna
10) wyjasnia zakres dziatalno$ci organizacji
zrzeszajacych spedytorow
11) wymienia przepisy prawa dotyczace transportu i
spedycji
2) sporzadza korespondencj¢ stuzbowa 1) rozroznia rodzaje dokumentéw zwigzanych z
korespondencja stuzbowsa
2) sporzadza korespondencje stuzbowa
wykorzystujac standardowe formy jej redagowania
3) wskazuje przepisy prawa dotyczace
przechowywania dokumentow
4) rozréznia metody zabezpieczania dokumentow i
klauzule tajnosci
5) opisuyje zasady przechowywania dokumentow
6) stosuje systemy komputerowe wspomagajace
czynnos$ci tworzenia korespondencji shuzbowej
3) analizuje dane statystyczne wykorzystywane 1) okresla przedmiot i role statystyki
w spedycji 2) rozpoznaje zrodta danych statystycznych
dotyczacych rynku ustug transportowo-
spedycyjnych
3) wyszukuje dane statystyczne do wybranych analiz
4) analizuje dane statystyczne dotyczace badanego
rynku
4) opracowuje wyniki badan statystycznych 1) okresla przydatno$é badan statystycznych
2) rozrdznia rodzaje badan statystycznych
3) dobiera rodzaj badania statystycznego do potrzeb
4) rozrdznia miary statystyczne
5) dobiera miary statystyczne do potrzeb
6) oblicza podstawowe miary statystyczne
7) gromadzi dane statystyczne dotyczace badanego
zjawiska
8) prezentuje dane z wykorzystaniem odpowiednich
metod
9) interpretuje wyniki badan statystycznych
5) wykonuje szkice i rysunki techniczne tadunkéw | 1) rozréznia podstawowe zasady wykonywania
oraz jednostek fadunkowych rysunku technicznego
2) sporzadza szkice i rysunki techniczne tadunkow
z uwzglednieniem wymiarowania
3) sporzadza szkice i rysunki techniczne jednostek
tadunkowych z uwzglednieniem wymiarowania
6) charakteryzuje opakowania 1) klasyfikuje opakowania wedtug réznych kryteriow
2) okresla funkcje opakowan
3) stosuje normy i przepisy prawa dotyczace
gospodarki opakowaniami
4) okresla wymagania techniczne stawiane

opakowaniom
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7) rozpoznaje wlasciwe normy i procedury oceny 1) wymienia cele normalizacji krajowe;j
zgodno$ci podczas realizacji zadan 2) podaje definicje i cechy normy
zawodowych 3) rozr6znia oznaczenie normy miedzynarodowej,

europejskiej i krajowej
4) korzysta ze zrodet informacji dotyczacych norm
i procedur oceny zgodno$ci
SPL.05.3. Planowanie realizacji procesOw transportowych i spedycyjnych
Efekty ksztatcenia Kryteria weryfikacji
Uczen: Uczen:
1) charakteryzuje galezie transportu 1) klasyfikuje transport wedtug roznych kryteriow
2) okresla kierunki rozwoju poszczegdlnych gatezi
transportu
3) wyjasnia zalezno$ci migdzy rozwojem ilosciowym
i jako$ciowym transportu, gospodarki i
spoteczenstwa
4) okresla wady i zalety poszczegolnych gatezi
transportu

2) dobiera $rodki transportu do realizacji ustug 1) klasyfikuje $rodki transportu wedhug réznych
transportowych kryteriow

2) opisuje budowe $rodkoéw transportu typowych dla
poszczegolnych gatezi

3) dobiera $rodki transportu w zalezno$ci od rodzaju
nadanego tadunku i warunkow realizacji ustugi
transportowe;j

3) ocenia zgodno$¢ eksploatacji sSrodkow 1) wyjasénia pojgcia zwiazane z eksploatacjg Srodkow
transportu z przyjetymi zasadami transportu

2) wymienia czynniki wptywajace na efektywnos$c
i intensywnos¢ uzytkowania $rodkow transportu

3) omawia zasady technicznego utrzymania srodkow
transportu

4) omawia czynniki majace wptyw na dopuszczenie
$rodka transportu do ruchu

5) opisuyje zasady dopuszczenia srodka transportu do
ruchu

6) planuje obstugg techniczng $rodkéw transportu,
w tym naprawy i remonty srodkdw transportu

4) charakteryzuje infrastrukture transportu 1) klasyfikuje infrastrukture liniowa i punktowsg

poszczegolnych galezi transportu

2) rozroznia elementy infrastruktury poszczegolnych
galezi transportu

3) wskazuje wady i zalety poszczeg6lnych gatezi
transportu

5) planuje tras¢ przewozu 1) omawia metody stuzgce wyznaczaniu najlepszej

trasy przewozu
2) oblicza czas jazdy i pracy srodkoéw transportu
3) wyznacza tras¢ przewozu
SPL.05.4. Organizowanie procesOw transportowych i spedycyjnych
Efekty ksztalcenia Kryteria weryfikacji
Uczen: Uczen:

1) charakteryzuje organizacj¢ procesow 1) omawia przepisy prawa dotyczace organizowania
transportowych zgodnie z przepisami prawa proceséw przewozu tadunkow, w tym tadunkow i
krajowego i migdzynarodowego materiatdw niebezpiecznych

2) omawia przepisy prawa dotyczace organizowania
proceséw przewozu tadunkow nienormatywnych

3) omawia przepisy prawa dotyczace organizowania
procesow przewozu zywych zwierzat oraz szybko
psujacych si¢ produktow zywnosciowych

2) charakteryzuje organizacj¢ pracy 1) omawia przepisy prawa dotyczace pracy

w transporcie zgodnie z przepisami przepisy W transporcie oraz przepisy prawa w sprawie
prawa czasu pracy kierowcow
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2) okres$la zadania i uprawnienia kierowcow oraz
zatdg pojazdow z uwzglednieniem norm
1 przepisOw prawa

3) stosuje przepisy dotyczace kwalifikacji kierowcow
wykonujacych krajowy i miedzynarodowy
transport drogowy rzeczy

3) ocenia jako$¢ i efektywno$¢ procesow 1) wyjasnia pojecia zwiagzane z jako$cia oraz
transportowych efektywnoscig proces6w transportowych

2) okresla znaczenie wskaznikow stosowanych do
oceny efektywnosci ustug transportowo-
spedycyjnych

3) dobiera wskazniki do oceny jakosci i efektywnosci
procesow transportowych

4) oblicza wskazniki procesow transportowych

5) interpretuje wskazniki stosowane do oceny jakosci
i efektywnosci ustug transportowo-spedycyjnych

4) charakteryzuje procedury celne zgodnie z 1) wymienia procedury celne
przepisami prawa 2) wyjasnia procedury obiegu dokumentéw celnych
3) wymienia przepisy prawa dotyczace procedur
celnych

4) wskazuje przepisy prawa w tranzycie

5) okresla zadania osoby posredniczacej w
procedurach celnych

6) stosuje procedury obiegu dokumentéw celnych

7) stosuje przepisy konwencji celnej dotyczacej
mi¢dzynarodowego przewozu towarow z
zastosowaniem karnetéw TIRD

8) stosuje przepisy prawa dotyczace procedur
celnych dla poszczegolnych gatezi transportu

SPL.05.5. Organizowanie procesu zatadunkowego i roztadunkowego

Efekty ksztalcenia Kryteria weryfikacji
Uczen: Uczen:
1) okresla znaczenie logistyki w dzialalnos$ci 1) stosuje terminologi¢ z zakresu podstaw logistyki
transportowo-spedycyjnej 2) wyjasnia cel i etymologie logistyki

3) wyjasnia znaczenie logistyki w dziatalno$ci
transportowo-spedycyjnej

4) klasyfikuje centra logistyczne

5) omawia zadania tancucha dostaw

6) omawia rolg centrow logistycznych i terminali
w lancuchu dostaw

2) charakteryzuje miejsca sktadowania 1) klasyfikuje budowle magazynowe
i magazynowania tadunkow 2) omawia funkcje i rodzaje magazyndéw

3) dobiera wyposazenie budowli magazynowych

4) okresla operacje i procesy magazynowe

5) rozroznia rodzaje wydzielonych powierzchni
w strefy magazynowe

6) dobiera miejsce sktadowania i magazynowania
tadunkow

3) charakteryzuje dokumenty magazynowe 1) klasyfikuje dokumenty magazynowe zwiagzane
z przyjeciem i wydaniem tadunkow

2) wyjasnia zakres zastosowania poszczegdlnych
dokumentéw magazynowych

3) odczytuje informacje zawarte w dokumentach
magazynowych zwigzanych z przyjeciem i
wydaniem fadunkoéw

) Konwencja celna dotyczgca miedzynarodowego przewozu towardow z zastosowaniem karnetow TIR (Konwencja TIR),
sporzadzona w Genewie dnia 14 listopada 1975 r. (Dz. U. z 1984 r. poz. 76, z pdzn. zm.).
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4) przygotowuje tadunki do przewozu 1) okresla zasady przygotowania tadunkéw do
przewozu

2) oblicza parametry jednostki tadunkowe;j

3) omawia zasady formowania paletowych
i pakietowych jednostek fadunkowych

4) omawia zasady formowania tadunkow
w kontenerach

5) ocenia poprawnos¢ sformowania jednostki
tadunkowej

6) dobiera opakowanie do rodzaju tadunku

7) dobiera opakowanie do potrzeb klienta
i wlasciwosci §rodkow transportu

8) planuje rozmieszczenie tadunkoéw w srodkach

transportu
5) dobiera sposoby oznaczania tadunku, jednostki | 1) rozréznia znaki informacyjne, manipulacyjne
fadunkowe;j i srodka transportu i dotyczace niebezpieczenstwa
2) omawia zasady znakowania towarow, opakowan
i jednostek tadunkowych

3) omawia zasady znakowania §rodkow transportu

4) dobiera oznaczenie do okreslonego tadunku,
jednostki tadunkowej i srodka transportu

5) dobiera oznakowanie srodkéw transportu do
przewozu materiatdw niebezpiecznych, zywych
zwierzat 1 fadunkoéw nienormatywnych

6) odczytuje informacje zamieszczone na Srodkach

transportu
6) przygotowuje i zabezpiecza tadunek w 1) okresla $rodki i urzadzenia do zabezpieczenia
transporcie tadunkow

2) rozrdznia rodzaje srodkow stuzacych do
zabezpieczania tadunkow

3) rozr6znia metody i techniki zabezpieczenia
fadunkow

4) dobiera sposoby rozmieszczania tadunkow
w $rodkach transportu

5) stosuje zasady rozmieszczania fadunkow
w $rodkach transportu

6) stosuje przepisy prawa dotyczace zabezpieczania
fadunkow

7) dobiera zabezpieczenia tadunkow w srodkach
transportu w tym niebezpiecznych,
nienormatywnych i zywych zwierzat

8) dobiera zabezpieczenia jednostek tadunkowych
w $rodkach transportu

7) okresla rodzaj urzadzen do mechanizacji prac 1) klasyfikuje urzadzenia do mechanizacji prac
tadunkowych, oraz technologi¢ czynnosci tadunkowych
manipulacyjnych 2) opisuje budowe réznych typow urzadzen do

mechanizacji prac tadunkowych, np. wozkow
widlowych, przeno$nikdéw, zurawi
3) okreéla parametry urzadzen do mechanizacji prac

tadunkowych
4) dobiera urzadzenia do mechanizacji prac
tadunkowych
8) opracowuje harmonogram czynnosci 1) okresla zakres czynnosci manipulacyjnych
manipulacyjnych 2) oblicza czas trwania czynno$ci manipulacyjnych

podczas zatadunku i roztadunku

3) oblicza czas trwania czynnosci manipulacyjnych
podczas przetadunku

4) sporzadza harmonogram czynnosci
wykonywanych przy obstudze tadunku
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9) nadzoruje przebieg procesu transportowego

1)

rozrdznia systemy monitorowania i rejestrowania
srodkdw transportu i fadunkow

2) okresla funkcje i zastosowanie systemow
monitorowania i rejestrowania srodkéw transportu
i fadunkow

3) dobiera systemy monitorowania i rejestrowania
$rodkow transportu i fadunkoéw

4) nadzoruje przebieg procesu transportowego
7 zastosowaniem systemOw monitorowania
i rejestrowania srodkow transportu i fadunkow

10) stosuje migdzynarodowe standardy 1) opisuje migdzynarodowe standardy identyfikacji
identyfikacji fadunkow i wymiany danych fadunkow

2) dobiera systemy wymiany danych

3) stosuje standardy identyfikacji tadunkow
1 wymiany danych

4) odczytuje dane z systemoéw identyfikacji tadunkow

5) interpretuje dane z systemoéw wymiany danych

6) wyjasnia role miedzynarodowych standardow
identyfikacji tadunkéw i wymiany danych

7) okresla korzysci i warunki wdrozenia i stosowania

informatycznych oraz migdzynarodowych
standardow identyfikacji i wymiany danych

SPL.05.6. Sporzadzanie korespondencji i prowadzeni

e negocjacji

Efekty ksztalcenia Kryteria weryfikacji
Uczen: Uczen:
1) sporzadza korespondencj¢ handlowa 1) opisuje dokumentacj¢ stosowang
w korespondencji z kontrahentami
2) analizuje oferty kontrahentow
3) dobiera dokumenty handlowe do okreslonej ustugi
spedycyjnej
4) stosuje zasady wypetniania dokumentow
wykorzystywanych w korespondencji
z kontrahentami
5) sporzadza dokumenty stosowane
w korespondencji z kontrahentami, np. zapytanie
ofertowe, oferta, reklamacja
6) analizuje informacje zawarte w korespondencji
handlowe;j
2) stosuje zasady negocjacji w kontaktach 1) rozroznia style i techniki negocjacji
z kontrahentem 2) omawia znaczenie umiejetnosci komunikowania
si¢ w prowadzeniu negocjacji
3) sporzadza scenariusz przebiegu negocjacji
dotyczacych sprzedazy ustug transportowych
i spedycyjnych
3) prowadzi negocjacje z kontrahentem
4) omawia bariery wystgpujace w komunikacji
z kontrahentami
5) okresla czynniki wptywajace na wybor
kontrahentow
4) prowadzi dziatania marketingowe dobrane do 1) rozpoznaje potrzeby i wymagania klienta
rodzaju ustug transportowych i spedycyjnych 2) charakteryzuje instrumenty marketingowe
lub wymagan klienta w dziatalnosci transportowej i spedycyjnej
zwigzane z obstuga klienta
3) sporzadza kwestionariusz badania ankietowego
dotyczacy zapotrzebowania rynku na ustugi
transportowe i spedycyjne
5) okresla zakres odpowiedzialno$ci cywilnej 1) wskazuje podstawy prawne odpowiedzialno$ci
przewoznika i spedytora przewoznika i spedytora
2) stosuje przepisy prawa dotyczace

odpowiedzialno$ci w dziatalnoéci transportowej i
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spedycyjnej, w tym odpowiedzialnosci

bezposredniej i posredniej, z tytutu nadzoru

i z powodu zaniechania

6) stosuje reguty handlu migedzynarodowego 1) opisuje uktad i strukture formut handlowych

2) wyjasénia reguly handlu miedzynarodowego

3) okresla warunki realizacji dostaw w handlu
zagranicznym

4) okresla warunki ptatno$ci w handlu zagranicznym

5) stosuje reguty handlowe przy realizacji ustug

migdzynarodowych
7) przeprowadza proces reklamacji 1) wskazuje przepisy prawa dotyczace procedury
reklamacji
2) omawia zasady sktadania i rozpatrywania
reklamacji

3) rozpatruje zasadno$¢ zgloszenia reklamacyjnego

4) rozpatruje roszczenia z tytutu reklamacji

5) sporzadza odpowiedz na reklamacj¢

6) okresla zakres odpowiedzialno$ci stron za
powierzone mienie podczas procesu spedycyjno-

transportowego
SPL.05.7. Kalkulowanie cen i dokumentowanie realizacji procesow transportowych i spedycyjnych
Efekty ksztalcenia Kryteria weryfikacji
Uczen: Uczen:
1) oblicza koszty ustug transportowych 1) klasyfikuje koszty ushug transportowych i
i spedycyjnych spedycyjnych

2) rozrdznia ceny w transporcie i spedycji

3) sporzadza cenniki za realizacj¢ ustug
transportowych i spedycyjnych

4) analizuje cenniki i taryfy za ustugi transportowe
i spedycyjne

5) stosuje programy komputerowe do obliczania
kosztow ustug transportowych i spedycyjnych

2) wybiera rodzaj i zakres ubezpieczen 1) okresla funkcje ubezpieczen dotyczacych
dotyczacych realizacji ushug transportowo- realizacji ustug transportowo-spedycyjnych
spedycyjnych 2) wymienia elementy umowy ubezpieczeniowe;j

dotyczacej realizacji ustug transportowo-
spedycyjnych

3) rozr6znia ubezpieczenia dotyczace realizacji ustug
transportowo-spedycyjnych

4) rozréznia ubezpieczenia tadunkow w transporcie

5) okresla rodzaje odpowiedzialnosci za szkody
tadunku

6) rozroznia ubezpieczenie od odpowiedzialno$ci
cywilnej przewoznika i spedytora

7) dobiera rodzaj i zakres ubezpieczenia do
warunkow realizacji zlecenia dotyczacego
realizacji ushug transportowo-spedycyjnych

8) okresla roszczenie z tytutu ubezpieczenia
dotyczacego realizacji ustug transportowo-

spedycyjnych
3) sporzadza dokumenty transportowe, 1) rozroznia dokumenty transportowe, spedycyjne
spedycyjne i rozliczeniowe irozliczeniowe

2) sporzadza dokumenty transportowe, np. zlecenie
transportowe, umowa spedycji

3) sporzadza dokumenty transportowe i spedycyjne,
np. list przewozowy krajowy, migdzynarodowy,
drogowy, kolejowy, lotniczy, §rodladowy i morski,
instrukcje wysytkowa
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4)

sporzadza dokumenty rozliczeniowe w transporcie
i spedycji, np. fakturg pro forma, fakture
zaliczkowa, fakture, fakture korygujaca

5) analizuje informacje zawarte w dokumentach
rozliczeniowych

6) sporzadza dokumenty zwigzane z odprawa celng
fadunkow

7) analizuje informacje zawarte w dokumentach
transportowych i spedycyjnych

SPL.05.8. Jezyk obcy zawodowy

Efekty ksztalcenia Kryteria weryfikacji
Uczen: Uczen:

1) postuguje si¢ podstawowym zasobem $rodkéw | 1) rozpoznaje oraz stosuje srodki jezykowe
jezykowych w jezyku obcym nowozytnym (ze umozliwiajace realizacj¢ czynno$ci zawodowych w
szczegblnym uwzglednieniem $rodkow zakresie:
leksykalnych) umozliwiajacym realizacje a) czynnosci wykonywanych na stanowisku
czynno$ci zawodowych w zakresie tematow pracy, w tym zwigzanych z zapewnieniem
zwigzanych: bezpieczenstwa i higieny pracy
a) ze stanowiskiem pracy i jego wyposazeniem b) narzedzi, maszyn, urzadzen i materiatow
b) z gldéwnymi technologiami stosowanymi koniecznych do realizacji czynnos$ci

w danym zawodzie zawodowych
¢) z dokumentacjg zwigzang z danym zawodem c) procesOw i procedur zwigzanych z realizacjg
d) z ustugami $wiadczonymi w danym zadan zawodowych
zawodzie d) formularzy, specyfikacji oraz innych
dokumentéw zwigzanych z wykonywaniem
zadan zawodowych
e) sSwiadczonych uslug, w tym obstugi klienta
2) rozumie proste wypowiedzi ustne artykulowane | 1) okresla gtdéwna mysl wypowiedzi lub tekstu,
wyraznie, w standardowej odmianie j¢zyka lub fragmentu wypowiedzi lub tekstu
obcego nowozytnego, a takze proste 2) znajduje w wypowiedzi lub tekscie okre§lone
wypowiedzi pisemne w jezyku obcym informacje
nowozytnym w zakresie umozliwiajagcym 3) rozpoznaje zwiazki miedzy poszczegdlnymi
realizacj¢ zadan zawodowych: czeSciami tekstu
a) rozumie proste wypowiedzi ustne dotyczace | 4) uklada informacje w okreslonym porzadku
czynno$ci zawodowych (np. rozmowy,
wiadomosci, komunikaty, instrukcje lub
filmy instruktazowe, prezentacje)
artykutlowane wyraznie, w standardowe;j
odmianie jezyka

b) rozumie proste wypowiedzi pisemne
dotyczace czynnosci zawodowych
(np. napisy, broszury, instrukcje obshugi,
przewodniki, dokumentacj¢ zawodowa)
3) samodzielnie tworzy krotkie, proste, spojne 1) opisuje przedmioty, dziatania i zjawiska zwigzane
i logiczne wypowiedzi ustne i pisemne w jezyku z czynno$ciami zawodowymi
obcym nowozytnym w zakresie 2) przedstawia sposob postgpowania w réznych
umozliwiajacym realizacj¢ zadan zawodowych: sytuacjach zawodowych (np. udziela instrukcji,
a) tworzy krotkie, proste, spojne i logiczne wskazowek, okresla zasady)
wypowiedzi ustne dotyczace czynnosci 3) wyraza i uzasadnia swoje stanowisko
zawodowych (np. polecenie, komunikat, 4) stosuje zasady konstruowania tekstow o roznym
instrukcje) charakterze

b) tworzy krotkie, proste, spojne i logiczne 5) stosuje formalny lub nieformalny styl wypowiedzi
wypowiedzi pisemne dotyczace czynno$ci adekwatnie do sytuacji
zawodowych (np. komunikat, e-mail,
instrukcj¢, wiadomos¢, CV, list
motywacyjny, dokument zwigzany
z wykonywanym zawodem — wg wzoru)

4) uczestniczy w rozmowie w typowych 1) rozpoczyna, prowadzi i kofnczy rozmowe
sytuacjach zwigzanych z realizacja zadan 2) uzyskuje i przekazuje informacje i wyjasnienia

zawodowych — reaguje w jezyku obcym
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nowozytnym w sposob zrozumialy, adekwatnie
do sytuacji komunikacyjnej, ustnie lub w formie

3)

wyraza swoje opinie i uzasadnia je, pyta o opinie,
zgadza si¢ lub nie zgadza z opiniami innych oso6b

prostego tekstu: 4) prowadzi proste negocjacje zwigzane
a) reaguje ustnie (np. podczas rozmowy z czynno$ciami zawodowymi
z innym pracownikiem, klientem, 5) stosuje zwroty i formy grzeczno$ciowe
kontrahentem, w tym rozmowy 6) dostosowuje styl wypowiedzi do sytuacji
telefonicznej) w typowych sytuacjach
zwigzanych z wykonywaniem czynnosci
zawodowych
b) reaguje w formie prostego tekstu pisanego
(np. wiadomo$¢, formularz, e-mail,
dokument zwigzany z wykonywanym
zawodem) w typowych sytuacjach
zwigzanych z wykonywaniem czynnosci
zawodowych
5) zmienia forme przekazu ustnego lub pisemnego | 1) przekazuje w jezyku obcym nowozytnym
W jezyku obcym nowozytnym w typowych informacje zawarte w materiatach wizualnych (np.
sytuacjach zwigzanych z wykonywaniem wykresach, symbolach, piktogramach,
czynno$ci zawodowych schematach) oraz audiowizualnych (np. filmach
instruktazowych)
2) przekazuje w jezyku polskim informacje
sformutowane w jezyku obcym nowozytnym
3) przekazuje w jezyku obcym nowozytnym
informacje sformutowane w jezyku polskim
lub tym jezyku obcym nowozytnym
4) przedstawia publicznie w jezyku obcym
nowozytnym wczesniej opracowany materiat (np.
prezentacje¢)
6) wykorzystuje strategie stuzace doskonaleniu 1) korzysta ze stownika dwujezycznego
wlasnych umiejetnosci jezykowych oraz i jednoje¢zycznego
podnoszace swiadomo$¢ jezykowa: 2) wspoldziata z innymi osobami, realizujac zadania
a) wykorzystuje techniki samodzielnej pracy jezykowe
nad nauka jezyka obcego nowozytnego 3) korzysta z tekstow w jezyku obcym nowozytnym,
b) wspotdziata w grupie réwniez za pomocg technologii informacyjno-
c) korzysta ze zrodetl informacji w jezyku -komunikacyjnych
obcym nowozytnym 4) identyfikuje stowa klucze, internacjonalizmy
d) stosuje strategie komunikacyjne 5) wykorzystuje kontekst (tam, gdzie to mozliwe),
i kompensacyjne aby w przyblizeniu okresli¢ znaczenie stowa
6) upraszcza (jezeli to konieczne) wypowiedz,
zast¢puje nieznane stowa innymi, wykorzystuje
opis, $rodki niewerbalne
SPL.05.9. Kompetencje personalne i spoteczne
Efekty ksztalcenia Kryteria weryfikacji
Uczen: Uczen:
1) przestrzega zasad kultury osobistej i etyki 1) stosuje zasady kultury osobistej i ogélnie przyjete
zawodowej normy zachowania w srodowisku pracy
2) wyjasnia, na czym polega zachowanie etyczne w
zawodzie
3) wskazuje przyktady zachowan etycznych w
zawodzie
2) przestrzega tajemnicy zwigzanej z 1) pozyskuje dane osobowe zgodnie z przepisami
wykonywanym zawodem i miejscem pracy prawa
2) przestrzega zasad bezpieczenstwa podczas
przetwarzania, przesytania i przechowywania
danych osobowych
3) przyjmuje odpowiedzialnos¢ za powierzone
informacje zawodowe
4) respektuje zasady dotyczace przestrzegania

tajemnicy zwigzanej z wykonywanym zawodem i
miejscem pracy
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5) przedstawia konsekwencje nieprzestrzegania
tajemnicy zwiazanej z wykonywanym zawodem
i miejscem pracy
3) planuje wykonanie zadania 1) okresla dziatania sktadajgce si¢ na wykonanie
zadania
2) monitoruje realizacj¢ zaplanowanych dziatan
3) dokonuje modyfikacji zaplanowanych dziatan
4) dokonuje samooceny wykonanej pracy
4) ponosi odpowiedzialno$¢ za podejmowane 1) przewiduje skutki podejmowanych dziatan, w tym
dziatania skutki prawne
2) wykazuje swiadomo$¢ odpowiedzialnosci
za wykonywana pracg
3) przewiduje konsekwencje niewtasciwego
wykonywania czynno$ci zawodowych
na stanowisku pracy
5) wykazuje si¢ kreatywnoscig i otwartoscia 1) podaje przyktady wplywu zmiany na r6zne
na zmiany sytuacje zycia spotecznego i gospodarczego
2) wskazuje przyklady wprowadzenia zmiany
i ocenia skutki jej wprowadzenia
3) proponuje sposoby rozwigzywania problemow
zwigzanych z wykonywaniem zadan zawodowych
w nieprzewidywalnych warunkach
6) stosuje techniki radzenia sobie ze stresem 1) wybiera techniki radzenia sobie ze stresem
odpowiednio do sytuacji
2) wskazuje najczestsze przyczyny sytuacji
stresowych w pracy zawodowej
3) przedstawia rézne formy zachowan asertywnych
jako sposobow radzenia sobie ze stresem
4) rozrdznia techniki rozwigzywania konfliktow
zwigzanych z wykonywaniem zadan zawodowych
7) doskonali umiejetnosci zawodowe 1) pozyskuje informacje zawodoznawcze dotyczace
przemystu z réznych zrodet
2) okresla zakres umiejgtnosci i kompetencji
potrzebnych do wykonywania zawodu
3) analizuje wlasne kompetencje
4) wyznacza wlasne cele rozwoju zawodowego
5) planuje drogg rozwoju zawodowego
6) wskazuje mozliwosci podnoszenia kompetencji
zawodowych, osobistych i spotecznych
8) stosuje zasady komunikacji interpersonalnej 1) identyfikuje sygnaty werbalne i niewerbalne
2) stosuje aktywne metody stuchania
3) prowadzi dyskusje
4) udziela informacji zwrotnej
9) negocjuje warunki porozumien 1) opisuje wlasciwa postawe cztowieka podczas
prowadzenia negocjacji
2) wskazuje sposob prowadzenia negocjacji
warunkéw porozumienia
10) stosuje metody i techniki rozwigzywania 1) wskazuje sposoby przeciwdziatania problemom
probleméw w zespole realizujacym zadania
2) opisuje techniki rozwigzywania problemow
3) wskazuje, na wybranym przyktadzie, metody
i techniki rozwigzywania problemu
11) wspodlpracuje w zespole 1) pracuje w zespole, ponoszac odpowiedzialno$é za
wspolnie realizowane zadania
2) przestrzega podziatu rol, zadan i odpowiedzialnosci
w zespole
3) angazuje si¢ w realizacj¢ wspolnych dzialan
zespohu
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4) modyfikuje sposob zachowania, uwzglgdniajac
stanowisko wypracowane wspolnie z innymi
cztonkami zespotu

SPL.05.10. Organizacja pracy matych zespolow

Efekty ksztalcenia Kryteria weryfikacji
Uczen: Uczen:
1) organizuje pracg zespotu w celu wykonania 1) okresla strukture grupy
przydzielonych zadan 2) przygotowuje zadania zespotu do realizacji

3) planuje realizacj¢ zadan zapobiegajacych
zagrozeniom bezpieczenstwa i ochrony zdrowia

4) oszacowuje czas potrzebny na realizacj¢
okreslonego zadania

5) komunikuje si¢ ze wspotpracownikami

6) wskazuje wzorce prawidtowej wspotpracy
W grupie

7) przydziela zadania cztonkom zespotu zgodnie
z harmonogramem planowanych prac

2) dobiera osoby do wykonania przydzielonych 1) ocenia przydatno$¢ poszczegdlnych cztonkow

zadan zespotu do wykonania zadania

2) rozdziela zadania wedlug umiejetnosci
i kompetencji cztonkoéw zespotu

3) kieruje wykonaniem przydzielonych zadan 1) ustala kolejno$¢ wykonywania zadan zgodnie
z harmonogramem prac

2) formutuje zasady wzajemnej pomocy

3) wydaje dyspozycje osobom wykonujagcym
poszczegolne zadania

4) monitoruje proces wykonywania zadan

5) opracowuje dokumentacje¢ dotyczacg realizacji
zadania wedtug panujacych standardow

4) ocenia jako$¢ wykonania przydzielonych zadan | 1) kontroluje efekty pracy zespotu

2) ocenia pracg poszczegolnych cztonkow zespotu
pod wzgledem zgodnosci z warunkami
technicznymi odbioru prac

3) udziela wskazowek w celu prawidtowego
wykonania przydzielonych zadan

5) wprowadza rozwigzania techniczne 1) dokonuje analizy rozwiazan technicznych
i organizacyjne wptywajace na poprawe i organizacyjnych warunkow i jakosci pracy
warunkow 1 jako$ci pracy 2) proponuje rozwigzania techniczne i organizacyjne

majace na celu poprawe warunkow i jakosci pracy

WARUNKI REALIZACJI KSZTALCENIA W ZAWODZIE TECHNIK SPEDYTOR

Szkota prowadzaca ksztalcenie w zawodzie zapewnia pomieszczenia dydaktyczne z wyposazeniem
odpowiadajacym technologii i technice stosowanej w zawodzie, aby zapewni¢ osiagniccie wszystkich efektow
ksztalcenia okreslonych w podstawie programowej ksztalcenia w zawodzie szkolnictwa branzowego oraz
umozliwi¢ przygotowanie absolwenta do wykonywania zadan zawodowych.

Wyposazenie szkoly niezbedne do realizacji ksztalcenia w kwalifikacji SPL.05. Organizacja transportu
oraz obstuga klientéw i kontrahentéw:

Pracownia zarzadzania dziatalnoscia transportowg i spedycyjng wyposazona w:

— stanowisko komputerowe dla nauczyciela wyposazone w komputer podlaczony do sieci lokalnej
z dostepem do internetu, urzadzenie wielofunkcyjne i projektor multimedialny, wizualizer, edytor tekstu,
arkusz kalkulacyjny, program do tworzenia prezentacji, program do planowania i monitorowania
systemow transportowych, pakiet programoéw spedycyjnych, w tym oprogramowanie umozliwiajgce
planowanie i monitorowanie systemow spedycyjnych, rozliczanie ushug spedycyjnych, gospodarke
magazynowa, prowadzenie rozliczen z kontrahentami, prowadzenie rozliczen czasu pracy kierowcow,
sporzadzanie dokumentacji transportowej,

— stanowiska komputerowe dla uczniow (jedno stanowisko dla jednego ucznia) wyposazone w komputer
podtaczony do sieci lokalnej z dostepem do internetu wyposazone w edytor tekstu, arkusz kalkulacyjny,
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program do tworzenia prezentacji, program do planowania i monitorowania systemow transportowych,
pakiet programow spedycyjnych, w tym oprogramowanie umozliwiajace planowanie i monitorowanie
systemow spedycyjnych, rozliczanie ustug spedycyjnych, gospodarke magazynows, prowadzenie
rozliczen z kontrahentami, prowadzenie rozliczen czasu pracy kierowcow, sporzadzanie dokumentacji
transportowe;j,

— drukarke kodow kreskowych i etykiet (jedno urzadzenie dla czterech stanowisk), czytnik kodow
kreskowych (jedno urzadzenie dla czterech stanowisk),

— wzory opakowan, sprzet i urzadzenia do: sktadowania, oznaczania, identyfikowania, pakowania,
zabezpieczania i1 monitorowania tadunkow, plansze pogladowe, czasopisma branzowe, filmy
dydaktyczne, wzory dokumentéw spedycyjnych, wzory dokumentéw transportowych, druki i wzory
umow ubezpieczeniowych,

— materialy pomocnicze: segregatory, skoroszyty, teczki, przybory biurowe.

Pracownia transportu wyposazona w:

— stanowisko komputerowe dla nauczyciela wyposazone w komputer podtaczony do sieci lokalnej z
dostepem do internetu, urzadzeniem wielofunkcyjnym i projektorem multimedialnym, wizualizer,

— stanowiska komputerowe dla uczniow (jedno stanowisko dla jednego ucznia) wyposazone w komputer
podiaczony do sieci lokalnej z dostepem do internetu, urzadzenie wielofunkcyjne (jedno urzadzenie dla
czterech stanowisk),

— pakiet programow biurowych, pakiet programow do obstugi transportu, w tym oprogramowanie
umozliwiajace planowanie i monitorowanie systemow transportowych, korzystanie z topograficznej
mapy Rzeczypospolitej Polskiej w wersji elektroniczne;j,

— modele srodkéw transportu wewngetrznego i zewnetrznego, plansze pogladowe, czasopisma branzowe,
filmy dydaktyczne, wzory dokumentow handlowych, transportowych i spedycyjnych,

— materialy pomocnicze: segregatory, skoroszyty, teczki, przybory biurowe.

Pracownia statystyki wyposazona w:

— stanowisko komputerowe dla nauczyciela wyposazone w komputer podlaczony do sieci lokalnej z
dostepem do internetu, urzagdzeniem wielofunkcyjnym i projektorem multimedialnym, wizualizer,

— stanowiska komputerowe dla uczniow (jedno stanowisko dla jednego ucznia) wyposazone w komputer
podtaczony do sieci lokalnej z dostgpem do internetu, urzadzenie wielofunkcyjne,

— oprogramowanie statystyczne, edytor tekstu, arkusz kalkulacyjny, program do tworzenia prezentacji,

— leksykony, roczniki statystyczne, algorytmy postepowania, formuty statystyczne, tablice statystyczne,
zestawy ¢wiczen, instrukcje do ¢wiczen.

Miejsce realizacji praktyk zawodowych: przedsicbiorstwa transportowe, przedsigbiorstwa spedycyjne, terminale,
centra logistyczne i dystrybucyjne oraz inne podmioty stanowiace potencjalne miejsce zatrudnienia absolwentow
szkol prowadzacych ksztatcenie w zawodzie.

Liczba tygodni przeznaczonych na realizacj¢ praktyk zawodowych: 8 tygodni (280 godzin).

MINIMALNA LICZBA GODZIN KSZTALCENIA ZAWODOWEGO DLA KWALIFIKACIJI
WYODREBNIONEJ W ZAWODZIE"

SPL.05. Organizacja transportu oraz obstuga klientow i kontrahentow
Nazwa jednostki efektow ksztatcenia Liczba godzin

SPL.05.1. Bezpieczenstwo i higiena pracy 30

SPL.05.2. Podstawy spedycji 150

SPL.05.3. Planowanie realizacji procesow transportowych i spedycyjnych 250

SPL.05.4. Organizowanie procesOw transportowych i spedycyjnych 190

SPL.05.5. Organizowanie procesu zatadunkowego i roztadunkowego 290

SPL.05.6. Sporzadzanie korespondencji i prowadzenie negocjacji 150

SPL.05.7. Kalkulowanie cen i dokumentowanie realizacji procesow transportowych 270

i spedycyjnych

SPL.05.8. Jezyk obcy zawodowy 30
Razem 1360

SPL.05.9. Kompetencje personalne i spoteczne?

SPL.05.10.0rganizacja pracy matych zespolow?
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D'W szkole liczbe godzin ksztalcenia zawodowego nalezy dostosowaé do wymiaru godzin okre§lonego w przepisach w sprawie
ramowych planéw nauczania dla publicznych szkot, przewidzianego dla ksztalcenia zawodowego w danym typie szkoty,
zachowujac minimalng liczb¢ godzin wskazanych w tabeli dla efektow ksztalcenia wilasciwych dla kwalifikacji
wyodrebnionej w zawodzie.

2 Nauczyciele wszystkich obowigzkowych zaje¢ edukacyjnych z zakresu ksztatcenia zawodowego powinni stwarzaé
uczniom warunki do nabywania kompetencji personalnych i spotecznych oraz umiejetnosci w zakresie organizacji pracy
matych zespotow.





